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Resumen

El propésito, de este estudio es con la finalidad de identificar las actitudes vy
concepciones de los directivos, para orientar el cambio si es necesario Implica que
los directivos se apropien, participen y le encuentren sentido a su quehacer
educativo. Se considera que la apropiacién no se da a través de técnicas sino de la
interaccion del trabajo colegiado. En la actualidad, algunas dificultades que tiene el
directivo, son, entre otras: la sobre carga de trabajo y el poco tiempo disponible para
desarrollar las funciones pedagogicas asi como dirigir y coordinar todas las
actividades del centro de trabajo como el dominio de proyectos de acuerdo con las
disposiciones vigentes y sin prejuicios de las competencias atribuidas al consejo
tecnico escolar (claustro). Y en el area administrativa conocer la legislacion y los
reglamentos que afectan a la gestion en los centros de trabajo y aplicarla de manera
permanente y conocer y explicar cuales son las funciones pedagogicas del directivo
en educacién primaria y conocer uso de las TIC, que es una de las herramientas
necesarias en la actualidad porque sin el domininio de esta habilidad el directivo
guedaria obsoleto en las competencia actuales que debe de desarrollar en su vida

actual.
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1. Introduccién

El propdsito, de este estudio es con la finalidad de identificar las actitudes y
concepciones de los directivos, para orientar el cambio si es necesario. Implica que
los directivos se apropien, participen y le encuentren sentido a su quehacer
educativo. Se considera que la apropiacion no se da a través de técnicas sino de la
interaccion del trabajo colegiado. En la actualidad, algunas dificultades que tiene el
directivo, son, entre otras: la sobre carga de trabajo y el poco tiempo disponible para

desarrollar las funciones pedagogicas.

Los Directores de las escuelas primarias acceden al puesto sin contar con un
programa de formacion que los capacite para realizar sus nuevas funciones y va
adquiriendo conocimiento en base a los problemas que se le van presentando,
especialmente los trdmites administrativos que rebasan el tiempo de su jornada de
trabajo en donde presentan en ocasiones frustraciones, preocupacion y en
ocasiones temor de no poder cumplir con el plazo impuesto por las autoridades
superiores. Los directores no siempre saben cuando vendran las solicitudes de
llenado de documentos y cuando serd la entrega y si no lo entrega en la fecha
sefialada el director tiene que llevar la documentacion hasta el sector educativo y en

ocasiones solamente le dan los documentos y no le dan asesoria del llenado.

Con la responsabilidad que tienen los directores estan dispuestos hacer bien su
trabajo y satisfacer a sus autoridades y a la vez existen muchos asuntos técnicos
pedagdgicos que se necesitan ser abordados en la escuela y también las gestorias
gue tienen que realizar para desarrollar los programas como escuela saludable,
escuela segura, construcciones, remodelaciones sanitarias o instalaciones, red

eléctrica.

Pasando a la situacion pedagdgica, no existia por parte del director ningin apoyo
pedagogico para el desarrollo con respecto a la ensefianza, para él, lo importante
era la cuota del inicio escolar que el organizaba o también la cooperativa solamente
no se registraba ante la SEP en ese entonces 0 sea que existian muchas

irregularidades, pero como lo hacia el director estaba correcto.

Ahora que estoy en el lugar de la competencia que debe de dominar un director, me
doy cuenta que son muchas actividades que deben de desempefar para que una
escuela sea funcional y de calidad en beneficio de los alumnos , maestros y padres



de familia pero el problema que existe en la actualidad es que no todos los
directores estan en la misma frecuencia de tener calidad educativa y hacen como
gue cumplen en sus actividades ya que estoy en una zona donde los criterios sobre
la normatividad son diferente. Menciona Blanca Patricia Silva en su ponencia en el X

Congreso Nacional de Investigacion Educativa. (Silva, 2009)

Con lo anterior los directivos debemos cambiar de actitud, enfrentar los cambios de
la reforma, en los Planes de Estudios, buscando con ello, elevar la cultura
escolar-profesional del directivo ya que es el conocimiento adquirido que utilizan las
personas para interpretar experiencias y generar conducta. La cultura incluye lo que
una persona hace: conducta cultural; lo que sabe: conocimiento cultural y lo que
construye y utiliza artefactos culturales. Aunque las conductas y los artefactos se
pueden observar facilmente son solo la parte superficial del conocimiento cultural el

cual es un asunto mas profundo.

Justificacion

Uno de los intereses sobre este tema, es que el directivo en su quehacer docente
desarrolla diferentes necesidades; como la organizacion de su tiempo, de sus
motivaciones, de su planeacion, desarrollando sus competencias funcionales
pedagdgicas, para asi tener un mejor dominio sobre su gestién, el directivo diario
busca estrategias para un mejor funcionamiento y aplicar situaciones novedosas en
la busqueda para no tener esa angustia que se refleja en ocasiones por esa falta de

esa gestion.
Con base en lo anterior se plantean la siguiente pregunta de investigacion

¢, Como desarrollan las competencias los directores en las escuelas primarias?
Antecedentes.

A lo largo de la ultima década del siglo pasado y la primera de este se intensifica la
preocupacion internacional por la reforma de los sistemas educativos por la
busqueda de nuevas formas de concebir el curriculo, nuevos modos de entender los
procesos de ensefianza y documentos elaborados por la UNESCO
(Organizacioén de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura) y

la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico).



Uno de estos documentos germinales es el denominado DeSeCo (Definicion y
Seleccién de Competencias)' . A partir de éste, la mayoria de los paises de la
OCDE, entre ellos la Unidon Europea y Espafia, han comenzado a reformular el
curriculum escolar en torno al controvertido, complejo de competencias, convertir el
desarrollo de ésta en personales en el eje vertebrador del curriculo escolar en donde
implica modificaciones sustantivas en todos los componentes de la escuela actual e
incluso en la misma concepcidén del escenario escolar en donde el desarrollo y
disefio del curriculo de todas las etapas, y en consecuencia, en la organizacién del
espacio y del tiempo, las relaciones sociales y la uncién activa de todos los agentes
implicados.

Para hacer este cambio tan sustantivado parece necesario entender la complejidad
del concepto de competencia en torno al cual gira la transformacion del curriculo del

centro de trabajo.

En México La transformacién educativa, planteada en el Plan Nacional de
Desarrollo 2007-2012, ha sido considerado para dar sentido al articulo tercero
constitucional y la atribucion que le otorga la Ley General de Educacion, la
Secretaria de Educacion Publica propuso, como objetivo fundamental “elevar la
calidad de la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de logro
educativo, cuenten con medios para tener acceso a un mayor bienestar y

contribuyan al desarrollo Nacional”
Perfil del directivo.

Es el profesional de nivel superior que se ocupa de la direcciéon, administrativa,
supervision y coordinacion de la educacién de la unidad educativa. Su funcion
principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional (PEI), velando por la

calidad del mismo.

(Gallimore & Weisner, 1993)Conocer las competencias laborales especificas del
trabajo del director y directoras en la escuela primaria. Las competencias
necesarias que deberian tener los Directores escolares para llevar a cabo su trabajo

de manera eficaz y satisfactoria se basa en:

1) Relacion con el contexto.

' Primera version aparece en el afio 2000 y la versién definitiva se difunde en el afio 2003.



Es importante que el director tenga dentro de su contexto la comunicacion
constante ya que al tenerla con el medio que lo rodea facilita la relacion y de esa
manera comprenda el vinculo con los padres de familia y se de cuenta de los
cambios de la sociedad actual, y de igual manera resaltar la necesidad de dialogar
con la supervision escolar, la organizacion sindical, los padres de familia y
establecer objetivos comunes.

La cultura es uno de los conocimientos importantes que el directivo debe de
desarrollar para interpretar experiencias y generar conducta ya que la cultura incluye
lo que una persona hace: conducta cultural; lo que sabe: conocimiento cultural, y lo
que sabe y lo que utiliza; artefactos culturales.

Aunqgue las conductas y los artefactos se pueden observar facilmente son solo parte
superficial del conocimiento cultural, el cual es un asunto mas profundo.

El término cultura es demasiado amplio para que resulte Gtil cuando se pretende
explicar la innovacién en la educacion.

Ronald Gallimore y Claude Goldenberg definen modelo cultural como un “esquema
mental 0 comprension normativa sobre como funciona el mundo o como deberia de
funcionar. El concepto incorpora componentes conductuales, cognitivos y afectivos”
(Gallimore & Weisner, 1993)

2) Trabajo pedagogico.

Conocer el curriculum.

Existe la necesidad de que tenga un dominio y conocimiento general de curriculo y
las implicaciones en el trabajo de ensefianza y en las practicas de ensefianza,
evaluacion y organizacion escolar.

El director no puede ser especialista en la ensefianza de cada una de las
asignaturas o campo del curriculo debe de tener el dominio general y practico — no
solo discursivo- de la mision de la institucion y de los modos de conseguirla. Sin ese
dominio seria incapaz de evaluar el trabajo docente y ayudar a su mejoramiento.
Capacidad de orientar el trabajo pedagdgico.

Esta capacidad representa un aspecto modular en el espacio de accién del director.
Esto significa que debe de poseer los elementos necesario para dialogar con los
profesores con respecto a las tareas cotidianas considerando el conocimiento del
Plan y programa de estudio, el desarrollo de estrategias didacticas, la generacién de

climas propios para el aprendizaje dentro de las aulas, asi como los resultados en



los alumnos considerando conocimientos, desarrollo de habilidades cognitivas y

actitudes.

Dirigir, coordinar y orientar el trabajo pedagdgico de todos y cada uno de los

maestros del plantel requiere que la capacidad de disefiar estrategias para la

incorporacion de los profesores noveles o de recién ingreso al centro. De recién

ingreso ejercen funciones directivas deben prestar a tencion a los profesores para

que los primeros contactos sean satisfactorios para desarrollar estrategias de

socializacion de los maestros “nuevos”

Las actividades sugeridas son: (Gomez, 2007)

a)

b)

Dirigir la construccion colectiva de la visidn, las metas y los principios de la
escuela que faciliten el proceso formativo de todo el estudiantado a lo largo
de la educacion.

Dar seguimiento y evaluar los procesos y resultados educativos mediante el
uso y analisis de diversos tipos de informacion.

Planear y saber coordinar el disefio, desarrollo y evaluacidon de las estrategias
y proyectos educativos.

Los directores pueden hacerse cargo de procesos de innovacion.
Capacidades para diseflar y poner en marcha acciones correctivas o
mejoramiento del trabajo docente y aprovechar el trabajo de buenos maestros
(potenciar la buena practica”) para mejorar el desempefo y los resultados de

toda la escuela.

d) Valorar el trabajo de los profesores y promover la colaboracion para mejorar

el desempefio profesional y con los alumnos, y padres de familia.
Es necesario fortalecer sus capacidades en la conduccion del trabajo
colegiado, la negociacion, el manejo de conflictos, la participacion de las

familias de los alumnos, asi como la relacidon con otros servicios externos.

3) Area administrativa.

Analizar y conocer la legislacion y los reglamentos que afectan a la gestién de los

establecimientos escolares y aplicarla de manera pertinente.

a) Capacidad para crear condiciones optimas de trabajo.

b) La delegacion de las tareas administrativas y organizativas.

c) La administracion adecuada de las tradiciones civicas o sociales.

d) La revision de las rutinas escolares



e) La intervencion oportuna en la medicién de conflictos.
f) Habilidades personales y sociales.

1.- Dirigirse a si mismo y ser capaz de organizar su propio trabajo.

2.- Desarrollar habilidades sociales como saber pedir las cosas, motivar a
los profesores al trabajo, habilidad para negociar, resolver conflictos, saber
pedir disculpas reconocer que no lo sabe todo y vincularse con la comunidad.

3.- Desarrollar capacidades intelectuales:

a) Una de ellas es la competencia en ser lectores competentes en
saber seleccionar e interpretar informacion.
b) Capacidad para crear condiciones éptimas de trabajo lo cual consiste
en que los profesores centren su trabajo en el grupo escolar, modifiquen o
eliminen acciones que distraen a los profesores en su labor, por medio de:
e La delegacion de tareas administrativas y organizativas.
e La administracion adecuada de las tradiciones civicas o sociales.
e Larevision de rutinas escolares

e La intervencion oportuna en la medicion de conflictos.

4.-Incorporar el uso de la tecnologia de la informacién y la comunicacion, el cual
consiste a través del uso de equipos informaticos es un medio de difusion y
comunicacién abierta, flexible con tecnologia accesible, y constituye una eficaz
herramienta para romper con las limitaciones geograficas y temporales de los

esquemas tradicionales de ensefianza y aprendizaje.
5.- Habilidad personal y social:

e Dirigirse a si mismo y ser capaz de organizar su propio trabajo para poder
desarrollar sus funciones y utilizar sus estrategias para mejorar sus habitos de
trabajo.

A continuacidn se muestra los trabajos realizados por diferentes autores, donde

hace referencia a los docentes y directivos.

NOMBRE ANO | LUGAR CONCEPTO ORIENTACION TIPO
CENTRAL
Ignacio Pineda | 2009 | Veracruz | Competencia para Formacion Ponencia
Pineda México el desarrollo competencias,
del trabajo en la trabajo docente,




escuela primaria

enseflanza

aprendizaje

Blanca Patricia | 2009 | Universid | Capacidades del Competencias Ponencia
Silva. ad director de directores educacion
Lucia Coral Auténom | educacion primaria | primaria
Aguirre mufoz a de baja | en México desde la
Graciela California | perspectiva de los
Cordero expertos
Arroyo
Carlos Mario 2009 | Yucatan | Modelos de Evaluacion de | Ponencia
Cachén competencias para | competencias
Medina la evaluacion del docentes.
desempeiio de modelo de
docentes de competencias de
escuelas normales | escuelas  normales
de educacion .formacion docentes
primaria
Rigoberto 2009 | Chihuahu | Modelo de Desarrollo de | Ponencia
Marin Uribe a pedagogia para el competencias,
desarrollo de modelo pedagdgico,
competencias en aprendizaje, practica
educacién superior | educativa,
evaluacion.
José Maria E. | 2007 | México El Director de El desempefio | Ponencia
Garcia D..F. Escuela Primaria en | académico de un
Gardufio Su primer afo de director, tiempo
servicio: Un estudio | insuficiente para
de la carga realizar el trabajo

Administrativa que

enfrenta.

administrativo.
Asociados con
programas

institucionales como

(PEC)




Ana Cecilia 2007 | México Directores de El que da impone su | Ponencia
Valencia D.F. escuelas: Rituales o | voluntad y el que
Aguirre imaginarios recibe se
compromete a
devolver el favor,
padrinazgo que
permite constituir un
estilo de poder
pastoral
José Antonio 2009 | Baja Ser Director Ser Director,
Serrano California | Practica e educaciéon basica, | Ponencia
Castafieda/Ma interaccion con los | interaccién con
ria del Carmen sujetos en la padres de familia,
Blanco Silva escuela interaccion con
/Juan José colegas, el lazo
Gonzalez emocional en la
Lépez escuela

2. Referentes tedrico conceptuales

Una competencia implica un saber hacer (habilidades) con saber (conocimientos),

asi como la valoracion de las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes). En

otras palabras, la manifestaciéon de una competencia revela la puesta en practicas y

conocimientos, habilidades, actitudes y valores para el

logro de propésitos en

contextos y situaciones diversas que se presentan en mi quehacer docente y en mi

vida cotidiana.

El concepto de competencia asume que tanto los individuos como las sociedades

muestran caracteristicas distintas y mantienen variados estilos de vida, costumbres y

enfoque de la vida, para elaborar las competencias desde un nivel relativamente

abstracto, reconocer que su desarrollo y a aplicacién puede tomar muchas formas

dependiendo de factores individuales y sociales.




Las competencias conllevan en su germen la potenciacion del aprender aprender;
que es la base de adquisicion y desarrollo de cualquier competencia. Las personas
gue no son capaces o tienen dificultades para aprender aprender de forma
auténoma no logran las condiciones basicas para llegar a ser verdaderamente
competentes.

Para explorar cuales son las competencias profesionales

deseables para los directores de las escuelas primarias en

México conviene establecer que dentro de las multiples

definiciones de termino de competencias (Coll, 2007) Una

competencia (en el sentido técnico del capital humano

organizativo) es un conjunto de atributos que una persona

posee y le permiten desarrollar accion efectiva en determinado

ambito.

Es la interaccion armoniosa de las habilidades, conocimientos,

valores, motivaciones, rasgos de personalidad y aptitudes

propias de cada persona que determinan y predicen el

comportamiento que conduce a la consecucién de los

resultados u objetivos a alcanzar en la organizacion.

(Perrenoud, 2004) Aptitud para enfrentar eficazmente una

familia de situaciones analogas, movilizando a conciencia y de

manera a la vez rapida, pertinente y creativa, mdaltiples

recursos  cognitivos: saberes, capacidades, micro-

competencias, informaciones, valores, actitudes, esquemas de

percepcion, de evaluacion y de razonamiento. (Zabalza, 2007)

hay ciertas coincidencias; la competencia integra

conocimientos habilidades y actitudes, que tienen una relacion

con la accion y con el contexto en una situacion dada.

(Zabalza, 2007)

Caracteristicas principales de las competencias

e caracter holistico e integrado. conocimientos, capacidades, actitudes, valores

y emociones no pueden entenderse de manera separada.



e caracter contextual. las competencias se concretan y desarrollan vinculadas a
los diferentes contextos de accion

e dimensidon ética. las competencias se nutren de las actitudes, valores y
compromisos que los sujetos van adoptando a lo largo de la vida.

e caracter creativo de la transferencia. la transferencia debe entenderse como
un proceso de adaptacion creativa en cada contexto.

e caracter reflexivo. las competencias basicas suponen un proceso permanente
de reflexion para armonizar las intenciones con las posibilidades de cada
contexto.

e caracter evolutivo. se desarrollan, perfeccionan, amplian, o se deterioran y

restringen a lo largo de la vida. (Gomez, 2007)

En conclusion del estudio, el directivo en la actualidad debe de ser competitivo en

todos los ambitos de su quehacer profesional.
3. Aspectos metodoldgicos

Utilizare el Método de Investigacion heuristico. Se encuentra en descubrir, justificar
y explicar qué y cdmo se han producido, y/o deben producirse cualesquiera estados
de cosas acontecimientos y acciones y el método de ensefianza (m. didactico) se
centran en organizar y descubrir las actividades convenientes para guiar a un
sujeto en el aprendizaje de cualesquiera estados de cosas, acontecimientos y
acciones. Con este método lograré una descripcion mas precisa del fenémeno de
estudio. El tema de investigacion se realizara en una Zona Escolar al norte de la

Ciudad de Guadalajara, Jalisco , México, con una duracion de seis meses.

Instrumentos y técnicas

La informacion se recolectara por medio de entrevistas, encuestas individuales,
observaciones, investigacion de campo, encauzadas a los actores involucrados en
este estudio, al analizarlas nos dara cuenta de la situacion real, si se cumplen o no

las competencias pedagodgicas objeto de esta investigacion.
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