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Abstract

La ponencia presenta avances de la investigacion “Los saberes de los docentes noveles de

Tecnologia acerca de la utilizacion de las TIC en la ensefianza”.

El interés por esta tematica surge a partir de dificultades observadas, en distintas situaciones
escolares, para una adecuada incorporacion de las TIC en las tareas didacticas. Y desde alli se
construye el siguiente problema de investigacion ;Cudles son los saberes de los docentes
noveles de tecnologia, acerca de la utilizacion de las TIC en la ensefianza? ;Como son
construidos esos saberes?; asumiendo como hipotesis de indagacion que dichos saberes se
construyen en la historia de vida, y en la biografia escolar de estos docentes, siendo el

recorrido en una propuesta de formacion docente una etapa significativa, pero no la tinica.

Desde una metodologia cualitativa y de corte exploratorio y descriptivo se pretende construir
categorias para caracterizar e interpretar los saberes de los docentes noveles egresados de un
Profesorado de Tecnologia (de Cérdoba) respecto de la utilizacion de las TIC en la ensefanza,
el valor y posibilidades del uso didactico de las mismas; a la vez que analizar la manera en

que esos saberes se han construido y hoy son resignificados en el ingreso laboral a la escuela.

Se anticipa como posibles resultados que los docentes noveles han construido saberes sobre la
utilizacion de las TIC diversos - ligados al distanciamiento, a la necesidad o al entusiasmo por

renovar las practicas escolares - significandolos en relacidén con practicas socioculturales y



escolares, con escasa problematizacion acerca de los sentidos y el valor didactico de dicha
utilizacion.
Introduccion

En los ultimos afios la introduccion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) a la tarea escolar ha presentado un ritmo sostenido, y por momentos
intenso, a través de diversas estrategias politicas e institucionales. Una exploracion de
distintos escenarios de la region, particularmente a partir de indagaciones con docentes
permite sostener que las actitudes, motivaciones y saberes desde los cuales incorporan las
tecnologias pocas veces reflejan la interpretacion de la “logica del medio” (Sabulsky, 2005).
A partir de observar esta situacion comencé a formularme interrogantes como los siguientes
(Qué valor asignan a las TIC en la ensefianza los docentes? ;Por qué muchos se muestran
convencidos del valor de las TIC en la ensefianza, en apreciaciones generales, pero luego no
las incluyen en sus propuestas? ;Por qué predominan logicas de uso que las asocian a otros
recursos, limitando sus potencialidades? ;Como se construyen esas representaciones y
saberes? ;Qué saberes se transmiten desde los dispositivos de formacion? ;Qué incidencia
tiene en ello la formacion docente, y las experiencias escolares previas? ;Como es
resignificado por cada sujeto aquello que se ensefia desde las propuestas de formacion
docente?

Estos interrogantes dieron lugar a otros mas especificos, en relacion con la formacion
de profesores de Tecnologia en un Instituto de Formacion Docente de la ciudad de Coérdoba,
dirigiendo la mirada hacia los docentes noveles de esa institucion: ;Cudles son los saberes de
los docentes noveles de tecnologia, acerca de la utilizacion de las TIC en la ensenianza?
¢ Como son construidos esos saberes?, constituyéndose en el eje de indagacion de mi Trabajo
Final de Maestria en Procesos Educativos Mediados por Tecnologias'. En dicho trabajo me
interesa explorar, describir e interpretar cuales son y cdmo se construyen los saberes de los
docentes noveles respecto de la utilizacion de las TIC en la ensefianza; considerando que esos
saberes no solo son aprendidos en el espacio de formacion docente.

Considero que la relevancia de este trabajo se justifica en relacion con la necesidad de
construir nuevos conocimientos sobre la complejidad de los procesos de incorporacion de las
TIC a la escuela, desde la perspectiva de los sujetos: las resignificaciones que realizan de lo
aprendido, las tensiones que vivencian y los esquemas previos activados frente a situaciones

nuevas y a veces conflictivas. La focalizacion de la mirada en estos docentes noveles y desde
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la biografia escolar, se justifica también en relacién con la relevancia que estd adquiriendo
esta tematica en los ultimos afos (Alliaud, 2003; Marcelo, 2008), como espacio significativo
para indagar la formacion docente en tanto trayectoria y para disefiar propuestas de

acompafiamiento.

Contextualizacion del problema

En los ultimos afios, tanto a nivel nacional como en la provincia de Cordoba se han
desarrollado acciones de politica educativa tendientes a fortalecer la presencia de las TIC en
la formacion y tarea docente, y ello, en consonancia con propuestas internacionales (Morales,
2009; Ley de Educacion Nacional 26.206/06; Documentos del INFD). Esto, marca una
diferencia con las acciones implementadas en décadas anteriores en este ambito (Cabello,
2006; Palamidessi, 2006) donde el espacio asignado a las TIC se expresd en la escasa
presencia de contenidos ligados a las mismas y su uso en la escuela, la escasez de
equipamiento informatico y audiovisual en los institutos (respondiendo su presencia a
acciones de tipo institucional) y la exigua y apropiada oferta de capacitacion docente oficiales
y gratuitas. Complementariamente a la situacion descripta, en las décadas del 1990 y del 2000
las TIC ingresaron de modo casi espontdneo a la cotidianeidad de muchos estudiantes de
diferentes niveles del sistema, y en algunos casos, a las escuelas desde proyectos externos; sin
que esto estuviese acompafiado de adecuadas y oportunas instancias de formacion de los
docentes en servicio.

Investigaciones locales han abordado el tema indagando las practicas de apropiacion 'y
uso de las TIC por parte de los docentes y estudiantes de profesorados, (Morales, 2009;
Cabello, 2006). Dichos estudios sefialan que la apropiacion de estos actores respecto de las
TIC esta fuertemente condicionada por las representaciones construidas; particularmente
considerando que las propias competencias tecnologicas son escasas. Ello, sumado a las
precarias condiciones materiales y organizativas de las instituciones escolares ha
condicionado la posibilidad de una incorporacion de los medios informaticos en las practicas,
limitandola (Cabello, 2006).

En el caso del Profesorado en Tecnologia sobre el que se centra este estudio la
situacion muestra altas similitudes con lo descripto anteriormente. A partir de los
acercamientos realizados podria afirmar, que en la propuesta de formacion de este

profesorado se reconoce la presencia de algunos saberes vinculados con la incorporacion de



las TIC en la ensefianza, sin que sea muy claro el origen y la legitimidad de los mismos en la
formacion del futuro Profesor de Tecnologia.

Otra arista del problema refiere a las particularidades de la docencia novel en este
campo; ya que a la complejidad propia de esta etapa se agrega la relativa a la inclusion de las
TIC en la escuela. Particularmente, suele ocurrir que ante la poca claridad de los alcances de
la ensefianza de la Tecnologia en la escuela o la falta de profesores especializados, terminada
centrandose el abordaje en la Informatica (como parte de las TIC) desde el reclamo de
directivos y padres.

Para abordar esta cuestion, el trabajo retomo los desarrollos que en los ultimos afios se
han dado sobre el tema (Alliaud, 2003; Marcelo, 2008, entre otros). Los mismos permiten
reconocer que la tarea y formacion continua de los docentes noveles se esta configurando en
espacio de indagacion e intervencion, tanto a nivel nacional como internacional, por
considerarse que es alli donde se ponen de manifiesto con mayor fuerza las tensiones entre lo
aprendido en el profesorado y las demandas de las situaciones laborales, sin que tengan aun
impacto los aprendizajes que se realizan en el desarrollo mismo de la préctica en tanto

socializacion profesional.

Problema, Hipotesis y Objetivos

A partir de lo expuesto, el problema queda definido en relacion con la siguiente
cuestion. Quienes ingresan al espacio escolar como docentes noveles piensan y llevan a cabo
sus tareas de ensefianza en relacion con la TIC, resuelven situaciones y elaboran propuestas
didacticas desde ciertas representaciones, concepciones y saberes.

¢ Cudles son los saberes de los docentes noveles de tecnologia, acerca de la utilizacion
de las TIC en la enseiianza? ;Como son construidos esos saberes?

A los fines de avanzar sobre estos interrogantes que configuran el PROBLEMA de la
investigacion, aparecen otros que lo precisan. Por una parte ;Qué caracteriza al dispositivo
de formacion de profesores de Tecnologia, en relacion con la utilizacion de las TIC en la
ensefianza? ;Qué presencia tienen los saberes de referencia y los saberes procedimentales en
esa propuesta de formacion?

Por otra parte, entendiendo que en la formacion docente esos saberes de la propuesta
son reconstruidos, resignificados desde el habitus y en relacion con otros saberes practicos,
cabe preguntarse: ;Cudles son esos saberes, percepciones, creencias, construidas por los
docentes noveles durante su trayectoria escolar en relacion con la presencia y utilizacion de

las TIC en la ensefianza? ;De qué manera construyeron y reconstruyen estos docentes su



posicionamiento al respecto? ;Como se articulan los saberes de formacion (de referencia y
procedimentales) con los construidos desde la biografia escolar en cada caso? ;Como se
relacionan los docentes noveles con los saberes referidos a la enseianza con TIC? ;Qué
recurrencias pueden reconocerse entre esas historias, construcciones y saberes? ;Qué lugar
le asignan a las TIC en las practicas de ensenianza?

Asumo como HIPOTESIS DE INDAGACION que esos saberes se construyen en la
historia de vida, y sobre todo en la biografia escolar de los docentes noveles, siendo el
recorrido en el Instituto de Formacion Docente una etapa significativa en ese sentido, pero no
la unica. Como parte de esa construccion, existirian significados compartidos por los sujetos,
marcados por la experiencia escolar comun, por practicas sociales similares a la vez que
resignificados por historias personales, asumiendo caracteristicas singulares; entre otras cosas,
por la especificidad de la formacion en Tecnologia (como disciplina y asignatura escolar), por
la particularidad de la inclusion de las TIC en ese marco y por la conflictividad que
caracteriza en nuestro medio la integracion y utilizacién de las TIC en la ensefanza.

A partir de lo anterior los OBJETIVOS GENERALES del trabajo son:

- Construir categorias que permitan caracterizar e interpretar los saberes de los
docentes noveles egresados de un Profesorado en Tecnologia respecto de la utilizacion de las
TIC en la ensefianza, el valor y posibilidades del uso didactico de las mismas.

- Comprender la génesis de esos saberes, en relacion con su origen, referencias y

resignificacion en los contextos especificos de intervencion docente.

Referentes Teoérico-conceptuales

La primera consideracion a sefalar desde el encuadre tedrico remite a la
conceptualizacion de la practica docente como practica social (Bourdieu; 1991), cuya
especificidad estd dada en relacion con el trabajo en torno al conocimiento para su ensefianza
y que esta definida por una logica, del sentido practico, desenvolviéndose en determinadas
condiciones sociales, histdricas e institucionales (Achilli citada por Edelstein y Coria, 1995).

La formacion docente, como preparacion de ese sujeto para dichas practicas, implica
un proceso de apropiacion y reconstruccion de saberes; y sobre todo, de un trabajo sobre si
mismo para que ese recorrido que abarca distintas instancias sea formativo (Ferry, 1997,
Alliaud, 2003; Cols, 2008). Desde esta concepcion de formacion docente, es necesario atender

a dos cuestiones: la propuesta de formacion y la trayectoria de formacion del sujeto.



Respecto de la propuesta de formacion docente recupero la nocion de dispositivo de
formacion; como red con efectos de poder y produccion de subjetividad (Foucault en
Grinberg y Levy, 2009) que articula y pone en relacion elementos discursivos y no
discursivos. En ese dispositivo interesa analizar los saberes que en referencia a la practica
docente como practica profesional se transmiten. Esos saberes no solo son saberes discursivos
y prescriptivos si no que remiten a un saber hacer, “una técnica de transformacion de mi
relacion con el ambiente” (Beillerot, 1998, p. 24), y que como tal no puede prescindir
totalmente de la practica. A partir de ello, la seleccion de saberes involucrados en la
formacion de docentes conlleva para Perrenoud (1994) una dificultad, en tanto las referencias
son complicadas de discernir, son diversas, se confrontan entre si, y sobre todo nos enfrentan
al dilema de formar para el futuro deseable a la vez que para el futuro probable.

La propuesta de formacion de Profesores de Tecnologia implica una doble inscripcion
que orienta esa seleccion de saberes. Por un lado, en relacion con el conjunto de saberes
propios de la Tecnologia, y por otro, con la preparacion para ensefiar la misma en la escuela.
En relacion con la primera cuestion, considero aqui que la Tecnologia abarca tanto
actividades o procesos, como productos resultantes para dar respuesta a problemas en relacion
con una estructura sociocultural, economica y productiva determinada (Gay, A, 2008). De
acuerdo con esta concepcion, la Educacion Tecnoldgica esta orientada a promover la
comprension critica del mundo artificial construido por las sociedades, a la vez que ensefia a
desarrollar y resolver problemas técnicos (Min. de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la
Nacion; 2007a y 2007b). En este marco, las TIC se presentan como un caso particular,
implicando tanto aparatos como nuevas formas de accion, resolucion de problemas,
percepcion, lenguaje, e interaccion, debiendo ser consideradas desde la Educacion
Tecnoldgica sin ser el unico contenido a abordar.

Otra posibilidad de trabajo con las TIC en la escuela remite a su utilizacion en la
ensefianza como elementos curriculares (Salinas Ibafiez, 1999; Cabero, 1994; Area Moreira,
2009). Ello implicara desde la formacion docente promover el dominio de las claves de
interpretacion de su propia logica y el acceso a ciertos saberes ligados a ellas y a su
integracion curricular, desde la cual se articulan con el resto de las decisiones que el docente
toma en su propuesta de ensefianza.

Otra dimension de la formacion docente que interesa abordar remite a la consideracion
de la misma como proceso que se despliega en el tiempo. Asi, supone una trayectoria
(Bourdieu, 1997), una serie de posiciones ocupadas por un mismo agente en un espacio

dinamico y en la cual se van construyendo esquemas de percepcion y accion, un habitus



(Bourdieu, 1991) desde el cual se tiende a reproducir las condiciones objetivas que los
hicieron posibles. Pensando desde alli la formacion docente, Perrenoud (1994) advierte que
este habitus constituye la mediacion entre los saberes y las situaciones que exigen la accion
docente, en tanto desde alli se movilizan los saberes en situacion. Sin embargo, muchos de
los saberes practicos que asi se activan han sido aprendidos o construidos en otros espacios, y
resultan ajenos a la propuesta formativa de un profesorado.

En el caso que nos ocupa, los saberes vinculados con la utilizacion de las TIC en la
ensefanza pueden haber sido objeto de formacion en el transito por el profesorado, o en otras
instancias de formacion. Asi cobra importancia atender a la biografia escolar en tanto
trayectoria vivida por los maestros en su paso por la escuela y que, como experiencia vivida,
deja huellas significativas en el docente (Alliaud, 2003). La biografia escolar se constituye en
una instancia formativa clave para el ejercicio de la tarea u oficio docente, ya que en el mismo
escenario en que se actuard posteriormente y en el marco de situaciones significativas se
incorporan rutinas, saberes y codigos sobre la practica y la institucion escolar que,
posteriormente, seran actuados y actualizados cuando ese docente deba intervenir en
situaciones similares.

Desde esta concepcion de la formacion docente como trayectoria, que en tanto tal

articula el recorrido escolar con otros (social, cultural, laboral, familiar), se torna necesario

atender a las posibles articulaciones entre ellos y su incidencia en la reconstruccion de los
saberes que transmite el dispositivo de formacion docente.

A partir de lo expuesto, entiendo que el modo en que los docentes signifiquen las
posibilidades de la utilizacion de las TIC en la ensefianza estaria condicionado y orientado por
los habitus, construidos en trayectorias individuales y sociales, a la vez que impactados por
las experiencias de formacion vividas en las instituciones por las cuales han transitado. Se
configura asi un complejo entramado de saberes, practicas y representaciones que no serian
un efecto determinado del paso por cierto dispositivo de formacion, ni tampoco el simple
resultado de las experiencias vividas dentro y fuera de la escuela; y cuya fuerza podrian
manifestarse mas claramente en los docentes noveles, es decir aquellos que desarrollan sus

primeras experiencias laborales y continian ain su proceso formativo.

Aspectos Metodologicos



El estudio se enmarca en una metodologia cualitativa y de corte exploratorio y
descriptivo, de manera que los objetivos estan orientados a la construccion de categorias e

hipotesis interpretativas y no con la confirmacion de hipotesis definidas previamente.

para construir hipdtesis interpretativas potentes que permitan comprender los saberes de los
docentes noveles y el modo en que se construyeron.

En correlacion con el enfoque tedrico explicitado en el apartado anterior el abordaje
metodoldgico requiere atender simultaneamente a dos dimensiones. Por un lado, los aspectos
subjetivos de los docentes noveles, en términos de sus percepciones, creencias, concepciones,
convicciones, temores y significados en general, construidos en relacion con la utilizacion de
las TIC en la ensefianza. Por otro lado, teniendo en cuenta que dichas percepciones y
significados han sido construidos en relacion con ciertos aspectos objetivos, es necesario
indagar sobre las condiciones de vida, origen social e insercion laboral de los docentes
noveles asi como las condiciones institucionales que se expresan en la propuesta de formacion
que ellos han transitado (en relacidon con plan de estudio, programas de asignaturas, presencia
de las TIC en el profesorado, entre otras).

Particularmente para caracterizar la propuesta de formacion, e identificar los saberes
que desde el mismo se transmiten se realizan entrevistas en profundidad a integrantes del
equipo directivo y a profesores de la carrera, a la vez que se analizan documentos
institucionales referidos al tema y otros los emanados de organismos politicos vinculados con
la formacion de docentes en TIC. Se busca con ello, caracterizar en un primer momento de la
investigacion la propuesta de formaciéon como dispositivo; es decir, como conjunto de
practicas y discursos que van mas alla de lo explicitado y documentado formalmente.

Posteriormente, se avanza sobre el propio relato de los docentes noveles en relacion
con el tema en cuestion a través de entrevistas en profundidad individuales y sesiones de un
grupo de discusion. Desde una perspectiva narrativa, se pretende dar un espacio central a la
palabra de los docentes; para comprender desde su relato sus convicciones, creencias saberes,
motivaciones y percepciones asi como — fundamentalmente — el proceso de construcciéon y
recreacion de sentidos de sus acciones en su historia vivida y narrada.

La importancia de la narracion para este trabajo radica en que la misma no sélo
enuncia la experiencia vivida, y lo que alli se ha aprendido y construido, sino que a la vez
“media la propia experiencia y configura la construccion social de la realidad [ ...] un
enfoque narrativo prioriza un yo dialogico por su naturaleza relacional y comunitaria, donde

la subjetividad es una construccion social, intersubjetivamente conformada por el discurso



comunicativo” (Mortola, 2010, p. 41) De este modo, se entiende que las narrativas estructuran
las practicas y permiten dar sentido a las acciones; portando elementos compartidos a la vez
que significados subjetivamente por cada actor.

En las entrevistas a los docentes noveles tiene un lugar central el relato biografico de
los sujetos en relacion con experiencias vividas en diferentes tramos de la escolaridad y de los
procesos de formacion y trabajo. Ello permite significar la construccion de los saberes de los
docentes en una dimension temporal y situada; articulando un pasado, un presente y una
proyeccion de futuro probable o deseable.

El analisis de cada entrevista implicara lecturas y re-lecturas, orientadas a identificar
recurrencias y diferencias para construir las categorias que describan los saberes de los
docentes acerca de la utilizacion de las TIC en la ensefianza; siempre puestas en relacion con
condiciones objetivas de vida y formacion y considerando a su vez las referencias a las
practicas de ensefianza que estos docentes manifiesten, a través de descripciones y propuestas
documentadas. Se pretende asi sostener el abordaje en las dos dimensiones ya sefialadas: lo
subjetivo y lo objetivo.

Por otra parte, las hipotesis iniciales y las que se vayan construyendo seran
orientadoras de la tarea de busqueda, indagacion y analisis, siendo reconstruidas desde la
logica del trabajo interpretativo (que combina procesos de induccion y deduccion,
prevaleciendo los primeros).

A partir de lo expuesto, cabe senalar que el disefio metodologico presenta las
caracteristicas propias de los estudios cualitativos: “apertura, flexibilidad, sensibilidad
estratégica y referencialidad o no prescriptividad” (Sandoval Casmilias, 1996, p. 149). En
relacion con la apertura y la flexibilidad se contempla la posibilidad de incorporar
modificaciones a los instrumentos disefados inicialmente, asi como en relaciéon con los
documentos a analizar y los actores a entrevistar; ya sea en relacion con el volumen o la
calidad de la informacion relevada. En cuanto a la sensibilidad estratégica cabe mencionar
que la misma viene demandada por las caracteristicas propias del sector de la realidad que se
estudia; en tanto se estan efectuando cambios en la propuesta de formacion que se aborda y en
tanto los actores que podran entrevistarse van modificando tanto sus posiciones y
percepciones sobre el tema como la misma permanencia y contacto con la institucion. Por los
rasgos anteriores, se toma el plan como un camino ordenador pero sin un grado de

prescripcion que impida su modificacion.

Resultados esperados



Si bien el estudio es exploratorio, y busca construir hipotesis interpretativas, es posible
anticipar en tanto resultados las cuestiones que se exponen a continuacion.

Por un lado, respecto del dispositivo de formacion es probable que los saberes
vinculados a los usos didacticos de las TIC ocupen un lugar secundario, frente a la
predominancia de los saberes ligados a la tecnologia y desde una fuerte distincion entre unos
y otros. La utilizacion didactica de las TIC seria un saber que no se ensefia en la formacion
del profesor en tecnologia, ni se promoveria una reflexion didactica sobre el tema.

Esta escasa presencia de las TIC y su utilizacion en la ensefianza llevaria a considerar
que los saberes relativos al tema no son construidos en la formacion docente inicial, si no en
otros espacios; a partir de lo cual serian fragmentados, difusos y heterogéneos. Habria en este
aprendizaje o construccion de saberes una mayor incidencia de practicas y consumos
culturales y tecnoldgicos de los docentes noveles, ya sea siendo alumnos o en su etapa de
insercion laboral; lo cual incrementaria la heterogeneidad y ligaria el uso de las TIC en la
ensefanza a aspectos objetivos relativos a las condiciones de vida de los docentes. Abriria
esto un interrogante acerca de las posibilidades de reflexion y uso critico que los docentes de
tecnologia podrian hacer de la inclusion de estas tecnologias en la ensefianza; lo que quizas
pueda apoyarse en otros aprendizajes construidos en la formacion docente inicial (apertura a
las tecnologias, creatividad, criticidad) pero no aseguraria que la misma atienda a la

especificidad y a la l6gica del medio.

Conclusiones

Desde la perspectiva y fundamentos expuestos, este trabajo se sitiia en la perspectiva
que asume que la investigacion educativa debe comprometerse con generar saberes que
ayuden, que orienten al docente y a los formadores de docentes para comprender situaciones
complejas y tomar las mejores decisiones para la formacion. Ello seria relevante en este
momento en que se operan cambios en dicho profesorado en el marco del Proceso Nacional
de Institucionalizacion del Sistema Formador de Docentes, particularmente en la elaboracion
de nuevos disefos curriculares; asi como aquellos que se estan llevando a cabo en diferentes
niveles del sistema educativo en relacion con la provision de equipamiento informatico, no
siempre acompafiado de la preparacion de los docentes que guiardn su uso.

Por otra parte, y en relacion con la opcién metodoldgica que supone el trabajo con
narrativas la misma participacion de los docentes noveles en las entrevistas significara no solo

el reconocimiento del valor de sus palabras para la construccion conjunta del conocimiento, si



no la posibilidad de participar en una experiencia con valor formativo, en tanto los relatos no

solo hablan de las practicas y los saberes si no que los constituyen y permiten significarlos.
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