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El presente trabajo forma parte de una investigacion mas amplia cuyo objetivo es
investigar la utilidad y aplicacion de los conceptos matematicos como herramientas en las
asignaturas de las carreras de Ciencias Econdmicas donde se utilicen estos temas.

En esta etapa analizamos las respuestas dadas por los estudiantes que ingresan a la
Universidad en las carreras de Ciencias Econdmicas. El objetivo de este cuestionario es
indagar las creencias sobre las matematicas que tienen los estudiantes al momento de
elegir su carrera y fue contestado por 108 alumnos de primer afo.

Las matematicas que se ensefan en las carreras de Ciencias Econdmicas son parte
de la formacién basica y sirven como herramientas para otras materias de la especialidad,
tales como Contabilidad, Economia, Estadistica, etc., en donde se deban modelar y resolver
problemas. Sin embargo, los alumnos aprenden a resolver ejercicios tipo calculo pero no
llegan a comprender tales conceptos y no tienen buen desempefio en algunas materias
posteriores de su especialidad. Del analisis de las respuestas concluimos que los
estudiantes no se dan cuenta de las aplicaciones de las Matematicas en las otras
asignaturas. Los alumnos estudian matematicas sin saber por que, para que y sin tener

conciencia de su utilidad en estas carreras.

Introduccion

A pesar de que Matematicas es una herramienta para el desarrollo de las asignaturas
propias de la especialidad de las carreras de Ciencias Econémicas, su aprendizaje resulta
en muchos casos problematico para estos alumnos.

En el caso de la carrera de Contador Publico Nacional de la Facultad de Ingenieria y

Ciencias Econdmico — Sociales (FICES), dependiente de la Universidad Nacional de San



Luis, las asignaturas Matematicas se estudian con el propdsito de poder utilizarlas y/o
aplicarlas en materias posteriores. Estas asignaturas son parte de la formacién basica y
sirven como herramientas para otras materias de la especialidad, en donde se deben
modelar y resolver problemas. Las matematicas para los estudiantes de Ciencias
Econdmicas son utilizadas como herramientas para poder aplicarlas en otras materias de la
carrera tales como: Contabilidad | y Il, Economia | y Il, Costos | y Il, Computacion,
Estadistica y Muestreo, Matematica Financiera, Impuestos | y Il, Investigaciéon Operativa,
Contabilidad Publica, Analisis e Interpretacién de los Estados Contables, Gestién Econdmica
Financiera, Auditoria, Derecho Comercial Ill, Derecho Laboral, Practica Profesional.
A través de la experiencia como docentes de matematicas y al mismo tiempo profesionales
en Ciencias Econdmicas, hemos observado que los alumnos de Matematica | aprenden a
resolver ejercicios de calculo pero no llegan a comprender tales conceptos, habiendo
muchos casos en que los alumnos aun aprobando Matematicas, no tienen buen desempefio
en alguna de las materias posteriores nombradas. Un ejemplo clasico de ello se observa en
la asignatura Economia |, que se cursa en el segundo cuatrimestre de primer afio, cuando
se estudia el analisis y comportamiento de funciones, pero ahora con variables como la
cantidad y el precio.
Desde hace dos afios, en nuestro ambito universitario, hemos realizado investigaciones
desde distintas perspectivas sobre el perfil del ingresante, Ocampo y otros (1999), Gatica y
otros (2001), Closas y otros (2006), Felizzia y otros (2008), pero consideramos que es
necesario indagar sobre otros aspectos no tenidos en cuenta en estas investigaciones.
Como integrantes del proyecto de investigacion “La problematica en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de las Matematicas en las carreras de la FICES — Universidad
Nacional de San Luis: analisis, propuestas didacticas y aplicaciones” estamos trabajando en
el estudio de una propuesta superadora que enfatice la calidad de la ensefianza de
Matematicas | a través de la utilizaciébn y aplicacion de conceptos y operaciones
matematicas como herramienta para asignaturas propias de la carrera de Contador Publico
Nacional de la FICES.
Los objetivos planteados en este trabajo de investigacion son:
1. Realizar un analisis curricular de los contenidos matematicos en la carrera de Contador
Publico Nacional que se imparte en la FICES.
2. Relacionar los conceptos basicos de la asignatura Matematica | con sus aplicaciones en
las asignaturas propias de la especialidad.
3. Proponer la inclusién en la ensefiaza de Matematicas, situaciones problematicas
vinculadas a la carrera de Contador Publico Nacional con el objetivo de generar el

entusiasmo y la motivacion en los estudiantes, al presentarle algunos ejemplos de



aplicacion que luego estudiaran con mayor profundidad en otras asignaturas de la
carrera.
El trabajo que presentamos forma parte de esta investigacion. En este caso, el objetivo
propuesto es conocer que piensan los alumnos ingresantes a las carreras de Ciencias
Econdémicas sobre las mateméaticas que se encontraran en la carrera y su utilidad a la

profesién que han elegido.

Marco Teorico

Las asignaturas de matematica en carreras de Ciencias Econdmicas no se deben ensefar
como se hace habitualmente en la carrera del profesorado o Licenciatura en Matematica,
debido principalmente a que en la ensefianza de matematica para un estudiante de ciencias
economicas, se deberia (en muchos casos), dejar de lado el excesivo rigor cientifico para
volcarse a las aplicaciones que pudieran tener esas herramientas matematicas en el futuro,
tanto para las materias posteriores especificas de su carrera, como asi también en su
ambito profesional luego de egresar de la universidad, pero con el cuidado de no dar a los
alumnos resultados, en donde la asignatura se convierte en un “recetario” para resolver
problemas.

Lo optimo es encontrar un equilibrio entre ambos casos, teniendo en cuenta de que las
matematicas son una herramienta para el resto de las asignaturas. No solo hay que ensefnar
técnicas de resolucion de problemas sino tener en cuenta que una de las finalidades es el
aprendizaje a partir del razonamiento logico, para poder aplicarlos a problemas de su
carrera.

Resolver un problema conlleva la realizacion de tareas que suponen procesos de
razonamiento mas o menos complejos, y no solamente una actividad asociativa y rutinaria.
Hay que diferenciar en ejercicios y problemas en una guia de matematicas. Los primeros
se reducen a la aplicacién directa de las técnicas aprendidas, o lo que es lo mismo, la
realizacion de ejercicios rutinarios, que no son mas que ejercicios de reconocimiento y que
se consideran necesarios para el aprendizaje. Si la guia contiene solamente ejercicios de
operaciones rutinarias, estamos desaprovechando la oportunidad de despertar en el
estudiante interés, en cambio, el planteamiento de problemas adecuados a los
conocimientos de los alumnos y el estimulo a su resolucidon representan una buena
oportunidad para que las matematicas adquieran sentido para el alumno, sobre todo,
como herramienta en su futuro profesional. Ademas le permite ver que los temas que se
ensefan en la asignatura sirven como base para temas especificos de la carrera. Y que no
les quede sin contestar la pregunta que se hacen frecuentemente ;para que estudiamos

esto?



Por todo ello es necesario recordar y analizar los objetivos que se persigue con la
ensefianza matematica.
Se ensefia matematica para que el alumno:

1. Desarrolle y perfeccione sus capacidades potenciales relacionadas con las

operaciones mentales ligadas a las actividades matematicas.

2. Conozca, comprenda y utilice las ideas directrices de la matematica de su época,
aprecie su valor instrumental en cuanto ayuda al conocimiento de la realidad por sus
aportes a las ciencias facticas, y sea capaz de adaptarse a las condiciones de la
sociedad actual, la cual exige la posicion de conocimientos matematicos, no solo por

parte del técnico o del hombre de ciencia sino también por parte del hombre comun.
3. Advierta la relacién de la matematica con los demas objetos del mundo de la cultura

4. Reconozca que la matematica es obra de espiritus creativos y que el mismo puede
obtener placer intelectual si adopta actitudes creativas o recreativas ante los

problemas que plantea esta ciencia

5. Se autoafirme mediante el conocimiento de sus potencialidades y de sus limitaciones

respecto de las operaciones mentales propias de la matematica.
6. Reconozca los valores estéticos propios de la actividad matematica.

7. Esté dispuesto a revisar cualquiera de sus creencias (coraje intelectual), a cambiarla
cuando exista una razon para ello (honestidad intelectual) y a no modificar

frivolamente una creencia sin que haya alguna buena razoén (sabia contencion).

Una de las criticas mas habituales que se oyen respecto de la ensefianza de la matematica
es la que manifiesta que, con la misma, frecuentemente solo se tiende a una mecanizaciéon
rutinaria de algunos algoritmos.

En efecto, es tradicional en los cursos de matematica la insistencia en penosos calculos
mecanicos de ejercicios, que a veces se denominan de aplicacién pero que en realidad no lo
son, que solo ponen a prueba la paciencia del educando. Ejemplos de ello encontramos en
todos los niveles de la ensefianza, desde la maestra que propone a sus alumnos de 5° o 6°
grado diez divisiones con divisores de cuatro o cinco cifras hasta el profesor universitario
que exige la derivacion e integracion de 50 o mas funciones. En la ensefianza media son
conocidas sobradamente las abrumadoras series de ejercicios referidos a supresion de
paréntesis, extraccion de raices, factorizacion de polinomios, racionalizacién de
denominadores, etc. Lamentablemente ello, con frecuencia, solo genera rechazo en la

mayoria de los alumnos, y especialmente en los mas dotados.



Respecto de las rutinas, Polya dice: “Un profesor de matematicas tiene una gran
oportunidad. Si dedica su tiempo a ejercitar a los alumnos en operaciones rutinarias, matara
en ellos el interés, impedira su desarrollo intelectual y acabara desaprovechando su
oportunidad. Pero si, por el contrario, pone a prueba la curiosidad de sus alumnos,
plantedndoles problemas adecuados a sus conocimientos, y les ayuda a resolverlos a través
de preguntas estimulantes, podra despertarles el gusto por el pensamiento independiente y
proporcionarles ciertos recursos para ello. (Polya G. 1989: 5).

Hay que hacer todo lo posible por estimular y favorecer en el alumno el aprendizaje activo
de las matematicas, mediante una participacion personal lo mas amplia posible en su
elaboracion.

Las asignaturas de Matematicas estan consideradas unas de las mas dificiles de superar vy,
en consecuencia, son las que mas influyen en las deserciones. Estos aprendizajes requieren
altos niveles de abstraccion, generalizaciones, deducciones, etc. que no son sencillos para
los alumnos con la escasa preparacion de la escuela secundaria en este tema, ya que los
objetos matematicos no son directamente accesibles a la percepciéon, como serian por
ejemplo, los objetos fisicos.

Por otra parte y es un hecho constatado, los alumnos acceden a la Universidad con una
preparacion bastante deficiente en general y particularmente en Matematicas, tanto que no
les permite entender las ensefianzas que tienen lugar en las aulas y, en consecuencia, no
aprenden.

Resulta imprescindible, entonces, sostener la firme necesidad de mejorar el rendimiento
académico de los estudiantes, favoreciendo los procesos de ensefianza involucrados
durante el primer afio de estudios y, consecuentemente, generando las bases para que el
mejoramiento de dicho rendimiento académico se sostenga. Esto ultimo implica, por un lado,
favorecer los procesos de articulacion con el nivel medio durante los ultimos afios de dicho
nivel, y, paralelamente por otro, apoyar los procesos involucrados en la ensefianza de grado
universitaria sobre todo durante el primer afio de estudios.

En consecuencia, los objetivos propuestos en la ensefianza deben estar orientados a
preparar a estos futuros profesionales para ingresar al mundo laboral y desarrollar sus
tareas aportando la creatividad innovadora que cada situacion demande. Para ello, deberan
contar en su formaciéon con las herramientas necesarias que les permitan desempenarse

eficientemente en el ambiente laboral.

De acuerdo con Contreras (2000), al desarrollar un tema de Matematicas, un profesor se

enfrenta a conceptos que por su propia naturaleza son problematicos en si mismo, lo que



hace desplazarse hacia posturas algoritmicas mas faciles de gestionar y evaluar, dejando de
lado los problemas caracteristicos de dicha asignatura. De la misma manera Artigue (1995)
establece que se ha comprobado que la ensefanza tradicional tiende a centrarse en una
practica algoritmica y algebraica y a evaluar sobre las competencias adquiridas en este
dominio. De esta manera, los distintos temas que se desarrollan, dependen de las
definiciones matematicas de los objetos, perdiéndose el valor que tienen las conversiones
entre registros para los aprendizajes, debido que no se exploran de manera consistente las
actividades que favorecerian su articulacién con otros medios de expresion y representacion
matematica que utilicen el uso simultaneo de varios registros de representacion semidtica.

Hitt (1998) asegura que los alumnos universitarios, después de llevar un curso de Calculo,
no logran resolver problemas no rutinarios. Este autor sugiere que los métodos tradicionales
de ensefianza del calculo son insuficientes en la preparacion de buenos estudiantes para
aplicar el calculo de manera creativa. Ademas, complementa esta afirmacion estableciendo
que el fracaso de estos estudiantes se debe a la carencia de articulacion entre
representaciones, provocando, tal como él expresa: "que el alumno camine a ciegas" en el

sistema algebraico desarrollando algoritmos sin una idea clara del objetivo final perseguido.

Aspectos Metodologicos

Los alumnos estudiantes de la carrera de Contador Publico Nacional cuentan con
matematicas solo en el primer afo de la carrera.

La asignatura Matematica | posee un crédito horario de 120 horas cuatrimestrales,
distribuida en 4 horas de teoria y 4 horas de practica por semana. El dictado de las clases
tedricas esta a cargo del profesor responsable de la asignatura, mientras que las clases
practicas son dictadas por 3 o 4 ayudantes de primera categoria (segun sea la cantidad de
alumnos inscriptos).

Los practicos consisten en una ejercitacion repetitiva, de un esquema o modelo dado que
se aplican a situaciones analogas y simples, en ocasiones sin hacer relacion con los
principios y teorias subyacentes; o bien los docentes realizan desarrollos paralelos que,
aparecen como dos programas de contenidos, sin conexion.

El equipo docente de Matematica | para la carrera de Contador Publico Nacional en la
F.I.C.E.S. esta formado por un Ingeniero quien es el responsable, mientras que los
ayudantes lo conforman 2 profesoras de matematica y un Contador.

Cabe aclarar que recién a partir del afio 2006 se comenzd a contar con la presencia de un
profesional en ciencias econdémicas, ya que hasta ese momento, solo dictaban la materia

ingenieros y profesores de matematica.



El presente trabajo de investigacion consiste en la busqueda de una nueva alternativa para
la ensefianza de la matematica en una carrera no matematica, donde los alumnos necesitan
conocer las herramientas que les brinda la matematica para su posterior utilizacion, como
también que aplicaciones tiene lo que el docente les ensefia, sabiendo ademas que un alto
porcentaje de estudiantes no eligen esta carrera por gusto con las matematicas, sino que
por el contrario, muchos de ellos padecen el cursado de esta materia.

Resultados Alcanzados

Como parte del proceso de investigacion se realizé una encuesta a 108 estudiantes de
Ciencias Econémicas que ingresaron en el ano 2010 a la Facultad de Ingenieria y Ciencias
Econdmico — Sociales (U.N.S.L.), de los cuales 74 estudian Contador Publico Nacional y 34

Licenciatura en Administracion.

A pesar que el cuestionario consta de 10 preguntas, en el presente trabajo se analizan las
respuestas correspondientes a 5 de las preguntas realizadas.

Las preguntas que se exponen y analizan en el presente trabajo son:

1) ¢Cuanto te gustan las matematicas?

2) ¢ Al elegir esta carrera, sabias que las matematicas tienen aplicacion en otras materias
de la carrera como: Contabilidad — Costos — Impuestos — Auditoria — Analisis de Estados

Contables — Matematica Financiera, entre otras?

3) ¢ Has tenido dificultades con las matematicas?
v Sl
v" NO

En caso de si, ¢ Cuales?

4) Que te motiva a estudiar matematicas en la carrera que has elegido
v" Es mas practica que tedrica
v" Te interesan las aplicaciones que pueda tener en tu carrera
v Como futuro profesional en Ciencias Econémicas necesitas saber con rapidez
operaciones matematicas
v" Porque esta en el plan de estudios y tengo que aprobarla para cursar el resto de las

asignaturas



v' Otras

5) ¢ Crees que las matematicas seran utiles para tu profesion?

Pregunta 1
En relacién al gusto que tienen los alumnos con las matematicas, en una valoracion de 1 a
10, 73 de los 74 alumnos (98,65%), establecid una nota de 6 o mas puntos, mientras que 1

alumno consideré un 4 (cuatro).

Gusto sobre las matematicas
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Pregunta 2

El 92,59% de los alumnos encuestados, dice conocer las aplicaciones que tienen las
matematicas en otras materias de la carrera, es decir, consideran a las matematicas como
una base en la que se basaran otras materias posteriores, y tan solo un 7,41% desconoce

las aplicaciones que pudieren tener las matematicas.



Aplicacion de las matematicas en otras materias de la
carrera
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Pregunta 3
Un aspecto importante que se deduce de esta pregunta, es que un 56,76% de los alumnos

reconoce haber tenido en algin momento de sus vidas algun tipo de problemas con las
matematicas, pero a pesar de ello, no solo no perdieron el gusto por esta ciencia, sino que
eligen una carrera con base matematica, mientras que un 43,24% nunca tuvo dificultades

con matematicas.

Dificultades con las Matem aticas

54,63%

B Si @ No

Con respecto a los alumnos que alguna vez tuvieron dificultades, examinando aun mas las
respuestas, encontramos que las causas de las dificultades se debieron a 3 aspectos:

- Solo algunos temas

- Mala base del colegio secundario.

- Poca carga horaria en el colegio secundario.



Comprensién 23,73%

Ensefianza 30, 51%

Temas 45’76%
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Pregunta 4
Las motivaciones que tienen los alumnos para estudiar matematicas en muy diferente.

Un 41,89% de los alumnos estudian matematicas para lograr rapidez en operaciones

matematicas.

Un 31,08% lo motiva a estudiar matematicas por el hecho de ser una materia con un
gran sentido practico, a diferencias de otras materias que se cursan paralelamente a

matematica I.

Solo un 17,57% estudia matematicas por el hecho de conocer las aplicaciones que

pudieran tener las matematicas en su ambito profesional.
Un 6,76% estudia matematicas tan solo por el hecho de estar en el plan de estudios.

El otro 6,76% tiene otras motivaciones para estudiar matematicas.
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Las respuestas obtenidas por los estudiantes en relacion a la pregunta anterior, nos llama a

la reflexion a todos los docentes de matematica de las carreras de Ciencias Econdmicas, ya

que un 41,89% los motiva a estudiar esta ciencia para obtener rapidez en la realizacion de

operaciones matematicas, algo totalmente opuesto a los objetivos planteados por los

docentes. El equipo docente busca, a través de la ensefianza de matematica |, poner al

alumno en contacto con una matematica, que sera herramienta basica para la mayoria de

las asignaturas de la carrera y su futuro desempefio profesional.

Se presenta al estudiante los conceptos y los métodos del calculo diferencial e integral de

funciones de una sola variable y se pretende que el alumno logre apreciar el calculo como

disciplina exacta y comprenda la importancia del mismo en las aplicaciones en los campos

de la economia, ciencias sociales, negocios, etc.

Los contenidos a desarrollar son presentados, teniendo en cuenta que son para el

estudiante que recién ingresa, por lo tanto son siempre remitidos a los conceptos

previamente adquiridos, a fin de que el alumno logre desarrollar la habilidad de aplicar

principios y generalizaciones a problemas y situaciones diversas.

Y los objetivos que se persiguen son:

= Mejorar las habilidades matematicas.

= Utilizar correctamente la terminologia especifica de la disciplina.

= Adquirir la habilidad de hacer inferencias razonables a partir de observaciones.

= Desarrollar la habilidad de aplicar principios y generalizaciones aprendidas a nuevos
problemas.

= Comprender la importancia del uso adecuado de la bibliografia especifica.

= Comprender al conjunto de los nimeros reales como una estructura algebraica.

» Analizar, interpretar y graficar funciones de una variable real.

= Aplicar las nociones elementales de cénicas en la resolucion de problemas relacionados

con la economia.



= Adquirir destreza en el planteo y resolucién de ecuaciones e inecuaciones para
aplicarlas a problemas de programacion lineal.
= Adquirir el concepto de limite para aplicarlo en derivada e integrales.
Indudablemente, los objetivos planteados con el area no se asemejan a las motivaciones
que tienen los estudiantes para el estudio de matematica. Y si continuamos con el analisis
de esta pregunta, el 31,08% solo lo motiva a estudiar matematicas porque es una materia
practica, a diferencia de las otras materias que cursan en el mismo cuatrimestre, viendo que
solo un 17,57% de los alumnos ingresantes, estudia matematica con el objetivo de conocer
sus aplicaciones posteriores en la carrera.
Estas opiniones expresadas por los alumnos nos permite determinar que una gran mayoria
elige esta carrera no por gusto hacia las matematicas, sino que por el contrario, elige esta
carrera por otros motivos, entre ellos por su salida laboral, por gusto y curiosidad al area
contable, por continuar con la profesion de los padres, debido a que ellos ya cuentan con un
estudio contable y una estructura armada, en la cual se facilita el ingreso al mundo laboral
del futuro profesional, y unas cuantas alternativas mas pero no precisamente por pasion y

gustos sobre las matematicas.

Aportes de la investigacion a la toma de decisiones

Conocer el perfil de los estudiantes ayuda a planificar las actividades de los docentes y
realizar un estudio profundo de los planes de estudios.

Creemos en la necesidad de poder estudiar y analizar con profundidad los contenidos
matematicos que se imparten a estudiantes no matematicos, como asi también intentar
establecer ciertos mecanismos de contactos entre docentes de distintas areas para poder
coordinar y establecer que contenidos matematicos se requiere que el alumno posea y
poder trabajar en base a ello.

La intencion como docentes de matematica, e integrantes de un proyecto de investigacion,
es analizar, estudiar y elaborar una propuesta que mejore la calidad de ensefianza /
aprendizaje de esta ciencia, en la cual los alumnos estudiantes de una carrera de ciencias
economicas la ven como una ciencia abstracta, sin conexidon con las demas materias de la
carrera, y mas aun, sin ningun tipo de vinculaciéon con el mundo laboral luego de egresar
como Contador Publico Nacional o Licenciado en Administracion.

Un estudiante que ingresa a una carrera en ciencias economicas, espera ver otra
matematica, (muy distinta a la estudiada en el colegio secundario), y luego de cursar esta
asignatura se encuentran con mas de lo mismo.

Una matematica que esta dividida en teoria y practica, en la cual hasta en muchas

ocasiones no encuentran relacion entre una cosa y la otra, mucho menos la ven como las



herramientas para poder aplicar en un futuro, sino que por el contrario, surgen un sin

numero de interrogantes por parte de nuestros alumnos como son entre otros:

v' ¢ Para qué sirven estos contenidos matematicos?

v' ¢ En la profesion, se necesitan alguna vez?

v' ¢ Cual es la importancia de estudiar Analisis Matematico | en la carrera de Contador
publico Nacional?

v ¢Qué temas se deben ensefar con mayor profundidad por su utilidad en materias

posteriores de la carrera?

Aportes de la investigacion a los temas de la region

La investigacion realizada es estrictamente local, basada en un trabajo de campo realizado
por docentes del area de matematicas de la Facultad de Ingenieria y Ciencias Econdémico —
Sociales de la Universidad Nacional de San Luis, aunque creemos que algunas
conclusiones podrian, eventualmente extenderse a otras carreras afines.

Estas primeras conclusiones a las que hemos arribado, son parte de un trabajo de
investigacion que se lleva a cabo en la FICES, y material de una tesis de maestria sobre “La
importancia de las Matematicas como Herramientas de Formacion y Aplicacién en el campo
de las Ciencias Econdmicas — Estudio de Contenidos en la Carrera de Contador Publico
Nacional en la F.I.C.E.S.”, en la cual se trabaja sobre la implementaciéon de una propuesta
de ensefanza de la matematica para una carrera no matematica, intentando buscar un
equilibrio entre la ensefanza de demostraciones con cierto rigor cientifico y al mismo tiempo
poder ensefiar y demostrarle a un futuro profesional en ciencias econdmicas, la aplicaciéon

que pueden tener en su carrera las herramientas matematicas.
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