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Resumen

El presente articulo abordala problemética de | as registraciones contables
enlas PyMES, en las que la normativa vigente es variaday en muchos casos
poco clara. Seanalizan losdistintosrequisitos que exigen el Codigo de Comer-
cio, laLey de Sociedades Comercialesy |las normas contables. Asimismo, se
realiza una propuesta para que la informacion de las PyMES cumplimente
requisitos de veracidad y no solo de formalidad através de distintos procedi-
mientos de auditoria, afin de que |os accioni stas-duefios dispongan de infor-
macion rapiday préctica paratomar decisiones.

Por Ultimo, se propone launificacién de criterios a partir detodalanorma-
tivavigente (legal y técnica) a alcance detodoslosinteresados de maneraégil
y dindmica para emitir informes en tiempo y forma.

Palabrasclave: registraciones contables en las PyMES - informacion con-
table &gil y dinamica- unificacion de criterios - propuesta de registracion

Abstract

The theme is the problem of accounting records in SMEs, where current
legislation is varied and often unclear. It discusses the various requirements
demanded by the Commercial Code, the Corporations Act and accounting
standards.

Also thereisa proposal for SMEsto fill in the information reguirements of
accuracy and dependability rather than through various audit procedures, for
shareholders- ownershave quick and practical information to make decisions.

Finally propose the unification of criteria among all current regulations
(legal and technical) availableto all stakeholdersin an agile and dynamic to
issue reportsin a timely manner.

Keywords: SME accounting records - accounting information agile and dynamic
- unifying criteria - proposal for registration

|. Introduccion

En nuestro pais, las PyMEStienen un alto grado de importanciaen
el desarrollo socio-econémico dado que generan la mayor cantidad de
empleos en la comunidad e impactan en la produccién nacional (PBI)
de manera significativa. En estas organizaciones se toman decisiones
que repercuten en el desenvolvimiento de la entidad, razon por lacual,
una buena administracion, que brinde lainformacion adecuada parala
toma de decisiones, permite conocer las incidencias de las decisiones
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adoptadas y |a afectacion directa que los hechos o acontecimientos tie-
nen en el ente.

L os datos que surjan de un adecuado control sirven como base para
latoma de nuevas decisionesy es claro que, para gue esas decisiones se
adopten de manera correcta, se hace necesario disponer de una adecua-
dainformacion, laque puede ser obtenida principal mente por el procesa-
miento de los datos referidos al patrimonio del ente'y su evolucién en €l
tiempo (por e devenir delosresultadosdelagestion). Por ello, enfatizamos
gue €l sistema contable puede brindar dichainformacion.

L osinformes contables constituyen el medio por el cual lainforma-
cion suministrada por €l sistema de registracion contable es comunicada
asus usuarios, quienes pueden tener acceso a su utilizacion como uno de
|os elementos para tomar decisiones econdémicas.

Existen diversos tipos de informes contables, pero los més requeri-
dos son: los estados contables, lainformacién adicional y losinformesde
uso exclusivo paraadministradores del ente.

L os principal es destinatarios de | os estados contables de las PyMES
son basicamentelos propietarios, quienes|os utilizan paraefectuar lapla-
nificaciony control delagestiony evaluar lamarchade los negocios; |os
acreedores en general y las entidades financieras en particular, afin de
evaluar lasolvenciay liquidez del ente, asi como también lacapacidad de
generar futuros flujos de fondos para hacer frente alas obligaciones.

Asimismo, consideramos importante destacar que la sociedad (per-
sonajuridica) titular de unaactividad econémicaorganizada (empresa) y
de un patrimonio de af ectacion (fondo de comercio) generay se alimenta
permanentemente de informacion alos efectos de cumplir distintos obje-
tivos, entre ellos, |atoma de decisiones societarias.

Existe un uso interno delainformacién recogidaalosfinesdel cum-
plimiento de las funciones societarias de gobierno, administracion, repre-
sentacion y fiscalizacion de las personas juridicas (sociedad).

El 6rgano de gobierno (asamblea de accionistas) consideralos esta-
dos contables y la memoria, acompafiados -si corresponde- del informe
del 6rgano de fiscalizacion y, a partir de ellos, juzga la gestion de los
administradores.

El érgano de administracion esel responsabledelasregistracionesy

delaconfeccion delos estados contables, como asi también de lamemo-
riaen laque, no solamente rinde cuentas de su gestion a érgano de go-
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bierno, sino que informaatodos|osinteresados (usuarios) sobre el desa-
rrollo pasado, presente y futuro de la empresa.

El 6rgano de fiscalizacion realizaun control contabley de legalidad
sobre el drgano de administraci6n, que culminacon lapresentacion deun
informe en el que expresa su opinidn sobre la situaci 6n econdémico-finan-
cieradelasociedad y dictaminasobre larazonabilidad delainformacion
contenida en los estados contables y la veracidad de la memoria de los
administradores.

Existe, ademas, un uso externo de la informacion expuesta en los
estados contables, memoria, informe del sindico y dictamen del auditor
por parte delos socios 0 accionistas, proveedoresy clientes, acreedoresy
deudores, bancosy entidades financierasy €l fisco nacional, provincial y
municipal aefectos de ladeterminacion delasobligacionesfiscalesy los
organismos de contralor.

I1. Documentacion y libros contables segiin la Ley de Sociedades
Comerciales y el Cédigo de Comercio

Laley de sociedades comerciales (LSC) 19550 (t.0. 1984 segiin D.
841/1984) reemplaz6 el Titulo 111 del Libro Segundo del Codigo de Co-
mercio, con sus reformasy leyes complementarias (arts. 282 a 449 dero-
gados y sustituidos por el art. 368, LSC). Dicha ley tuvo importantes
modificaciones, con laincorporacién posterior de numerosa legislacion
complementaria (L. 22169, 22315, 22316, 24409, 24467, 24522, 26005,
26047, entre otras).

El Cddigo de Comercio contiene aspectos sobre la contabilidad y
documentacién, asi como sobrelos libros de comercio, las formalidades
parasu confeccidn, su valor probatorio y plazo de su conservacion, apli-
cables alos comerciantes, es decir, las personas fisicas o juridicas, em-
presarios y sociedades, en un sentido amplio (articulos 43 a 67).

Fourcade expresa: Con relacion alasregistracionesy estados conta-
bles, existen disposiciones nacionales de fondo, como las emanadas del
Caodigo de Comercio y de la Ley de Sociedades Comerciales ... Todas
estas disposi ciones configuran un amplio espectro regulatorio aplicablea
las soci edades conforme €l tipo adoptado, su actividad, lacircunscripcién
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y otros elementos atributivos, que deben ser considerados por 1os admi-
nistradores y profesionales asesores, a la hora de implementar sistemas
de registracion contable, confeccionar |os estados contables o auditarlos
y emitir losinformes o dictdmenes correspondientes (2000).

El régimen de la Ley de Sociedades Comerciales (L SC) incorporé
prescripciones rel acionadas con ladocumentacion y lacontabilidad con el
fin de complementar con un caracter general para todas las sociedades
(art. 61), lo dispuesto parael comerciante por las disposicionesdel Codi-
go de Comercio. También incluye, en forma limitada para algunos tipos
societarios, ciertos recaudos para la confeccion de los balances genera-
lesy estado de resultados (art. 62 y ss.).

Es asi que se trata de asegurar el derecho de informacion alos so-
cios 'y accionistas, en concordancia con lo dispuesto por el articulo 55
(salvo pacto en contrario, el contralor individual de los socios no puede
ser gjercido en las sociedades de responsabilidad limitada que tengan
sindicatura o consgjo devigilancia. Tampoco corresponde alos socios de
sociedades por acciones, salvo que hayan podido prescindir delasindicatura
cuando asi esté previsto en €l estatuto).

L os aspectos contablesy de documentacion serefieren alos siguientes
temas:

- Prescindenciade formalidades deloslibros sefialados en el Codi-

go de Comercio.

- Saociedades que deben presentar estados contabl es, consolidados,

estados gjustados y otros requerimientos.

- Informacién a suministrar en los estados contables (balance ge-
neral y estado de resultados, complementado con el estado de
evolucién del patrimonio neto).

- Informacién complementariaal os estados contables (notasy cua-
dros anexos).

- Requisitosacumplimentar por lamemoriadelosadministradores.
- Publicidad de | os estados contables.
- Normas sobre aprobacién y distribucién de dividendos.

- Derechoirrenunciabledel socio alaaprobacion eimpugnacion de
los estados contables.

- Reglas sobre constitucion de reservas.
- Gananciasy su relacion con pérdidas anteriores.
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- Aprobacion de los estados contables y responsabilidad de admi-
nistradoresy sindicos.

- Registro de actas de los 6rganos colegiados (directorio y asam-
bleas).

Lasregistracionesen loslibrosy estados contablestienen por finali-
dad principal resumir y centralizar lainformacion parasu utilizacion por
los distintos usuarios. Muchas de las disposicionesy reglas contableshan
sido superadas por |os avances tecnol 6gicosy, como manifiestaladoctri-
na, no deberian estar en la L ey de Sociedades sino que debieran remitirse
directamente alas normas contabl es emitidas por |as organizaciones pro-
fesionales. Adicionalmente, |aglobalizacion de los mercados internacio-
nalesy laarmonizacion delanormativaanivel mundial obligan anuestro
pais a aggiornar la normativa legal y contable produciendo la
obsolescenciade las disposicionesdel Codigo de Comercioy delaley de
Sociedades Comerciales.

[11. Libros de Comercio (art. 61 — Ley de Sociedades Comer ciales)

Podra prescindirse del cumplimiento de las formalidades impuestas
por el articulo 53 del Cédigo de Comercio para llevar los Libros en la
medidaen quelaAutoridad de Control o el Registro Piblico de Comercio
autoricen la sustitucion de los mismos por ordenadores, medios mecani-
€0os 0 magnéticos u otros, salvo el de Inventarios y Balances.

Lapeticion deberaincluir unaadecuada descripcion del sistema, con
dictamen técnico o antecedentes de su utilizacion, laque, unavez autori-
zada, deberd transcribirse en €l Libro de Inventarios y Balances.

L os pedidos de autorizacién se considerarén autométicamente apro-
bados dentro delostreintadias de efectuados, si no mediare observacion
previa o rechazo fundado.

El Libro Diario podraser [levado con asientos global es que no com-
prendan periodos mayores de un mes.

El sistemade contabilizacion debe permitir laindividualizacion delas
operaciones, las correspondientes cuentas deudoras y acreedoras y su
posterior verificacion, con arreglo a articulo 43 del Cédigo de Comercio
(Ley de Sociedades Comerciales).
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Esimportante correlacionar el temacon disposiciones del Cédigo de
Comercio:

a) Se norma la posibilidad de prescindir de las formalidades
impuestas por €l articulo 53 del Cédigo de Comercio paralosLi-
bros de Comercio (encuadernacion, foliacién y registro), con ex-
cepciéndel Libro de Inventariosy Balances, siempre quelaAuto-
ridad de Control lo autorice, y su sustitucion por ordenadores, medios
Mecani cos 0 magnéticos u otros.

b) El pedido de autorizacion debe contener unadescripcion del
sistema, con un dictamen técnico o con antecedentes de su utiliza-
cién, y debe ser contestado dentro de los treinta dias de efectua-
do; en caso contrario se supone su aceptacion automética. Los
pedidos autorizados deben transcribirse en el Libro Inventariosy
Balances. Conforme a lo dispuesto en €l art. 13 inc. 6 de laley
20488, | os contadores publicos son |os Unicos habilitados paraemitir
dictamen sobre laimplementacion de sistemas contables.

¢) El sistemade contabilizaci on debe permitir laindividualizacién
de las operaciones, las correspondientes cuentas deudoras y acree-
doras, y su posterior verificacion, con arreglo al articulo 43 del Co-
digo de Comercio (obligacién dellevar lacontabilidad delaquere-
sulte ‘unajustificacion clara de todos y cada uno de los actos sus-
ceptibles de registracion contable’ y que * las constancias contables
deben complementarse con la documentacién respectiva’).

d) El Libro Diario podra llevarse con asientos globales pero
gue no comprendan periodos superiores aun mes (Cédigo de Co-
mercio).

También debemos mencionar € Proyecto de unificacion de los Codi-
gosCivil y Comercial que proponemodificar € art. 61 L.S. remitiendo alas
reglas técnicas aplicables, es decir alas normas técnicas profesionales.

I'V. Aplicacion, principio general y ajuste (art. 62 — Ley de Socie-
dades Comerciales)

(Aplicacion) - Las sociedades deberén hacer constar en sus balan-
ces de giercicio la fecha en que se cumple €l plazo de duracion. En la
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medida aplicable seglin €l tipo, darédn cumplimiento alo dispuesto por €l
articulo 67, primer parrafo.

L as sociedades de responsabilidad limitada cuyo capital alcance €l
importefijado por €l articulo 299, inciso 2), y las sociedades por acciones
deberan presentar |os estados contabl es anual es regul ados por los articu-
los63a65y cumplir € articulo 66.

Sin perjuicio de €llo, las sociedades controlantes de acuerdo con €l
articulo 33, inciso 1), deberan presentar como informaci 6n complementa-
ria, estados contables anual es consolidados, confeccionados con arreglo
alos principios de contabilidad generalmente aceptados y a las normas
que establezca laAutoridad de Contralor.

(Principio general) - Cuando los montosinvolucrados sean deinsig-
nificancia relativa, a los efectos de una apropiada interpretacion, seran
incluidos en rubros de conceptos diversos. Con el mismo criterio si exis-
tiesen partidas no enunciadas especificamente, pero designificacion rela-
tiva, deberdn mostrarse por separado.

LaComision Nacional de Valores, otras Autoridades de Contralor y
las Bolsas podran exigir alas sociedades incluidas en el articulo 299, la
presentacion de un estado de origen y aplicacion de fondos por €l gerci-
cio terminado, y otros documentos de andlisis de | os estados contabl es.

Entiéndese por fondos el activo corriente, menosel pasivo corriente.

(Ajuste) - Los estados contables correspondientes a gjercicios com-
pletos o periodos intermedios dentro de un mismo gjercicio, deberan
confeccionarse en moneda constante.

Aplicacion:

Laregulacion del funcionamiento de las sociedades comerciales ase-
gura a los socios 0 accionistas que no formen parte de los 6rganos de
administracion, € conocimiento delasituacion delaempresa, accediendo
alainformacién para tomar sus decisiones. Es asi que la regla general
que establece el principio de control societario delos socios se encuentra,
como dijimos, en € articulo 55 de la LSC (Contralor individual de los
socios- Los socios pueden examinar loslibrosy papeles sociales, y reca-
bar del administrador losinformes que estimen pertinentes).

No obstante, e control individual de los socios se reemplaza en las
SRL y sociedades por acciones cuando cuenten con sindicatura o consejo
devigilancia (arts. 158y 284, LSC).
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Se agrega que las sociedades deben consignar en sus balances la
fecha en que se cumple el plazo de duracion, dando cumplimiento en la
medida aplicable seglin €l tipo societario a articulo 67, primer parrafo
(Copias. Deposito- Enlasede social deben quedar copiasdel balance, del
estado de resultados del €jercicio del estado de evolucion del patrimonio
neto, y de notas, informaciones complementarias y cuadros anexos, a
disposicion de los socios 0 accionistas, con no menos de quince dias de
anticipacién a su consideracién por ellos. Cuando corresponda, también
se mantendran a su disposicion copias de lamemoriadel directorio o de
losadministradoresy del informe delos sindicos).

Lainclusion de las normas sobre presentacion deinformacion conta
ble y su regulacion normativa responde a la necesidad de asegurar €l
derecho deinformacion alos socios, sobre todo cuando no seaaplicablea
losmismos el derecho de examinar loslibrosy papeles sociales, y recabar
del administrador los informes que estimen convenientes. Ademas, para
ciertos casos de control, |as sociedades controlantes de acuerdo a articu-
lo 33, inciso 1) (Se consideran sociedades controladas aquellas en que
otrasociedad, enformadirectao por intermedio de otrasociedad asu vez
controlada: 1. Posea participacion, por cualquier titulo, que otorgue los
votos necesarios paraformar lavoluntad social en las reuniones sociales
0 asambl eas ordinarias), deben presentar como informaci n complemen-
taria, estados contabl es anual es consolidados, confeccionados conforme
alos principios de contabilidad generalmente aceptadosy alasnormasde
laAutoridad de Control.

Conforme aloindicado, lainformacién consolidadatiene Unicamente
el carécter deinformacion complementariade los estados contablesindi-
viduales de las sociedades controlantes (consolidantes), 1os que siguen
siendo bésicos paralas decisiones societarias. En realidad, paralaley, los
estados consolidados constituyen un elemento de informacion para los
sociosy no son objeto de aprobaci 6n por la asamblea. Desde un punto de
vista técnico, significa confeccionar estados contables en los cuales €l
Ente nuevo, es el grupo de empresas que lo integran (consolidacion en
unalinea).

Principio general:
Se establece que | as partidas de significacion relativa, aungue no se
encuentren enunciadas especificamente en laley, deberan mostrarse por
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separado. En cambio, cuando losimportesinvolucrados sean deinsignifi-
cancia relativa, seran incluidos en rubros de conceptos diversos. Ejem-
plos de partidas mencionadas especificamente en laley, o que deben ha-
cerse constar especialmente, |os podemos encontrar en los gastos ordina-
rios de administracién, de comercializacion, de financiacion y otros que
corresponda cargar a gjercicio [art. 64, inc. |.b), LSC].

Ademés, se declara que la Comision Nacional de Valores, otras au-
toridades de control y las bolsas podran exigir lapresentacion de un esta-
do de origen y aplicacion de fondos por €l gjercicio terminado (activo
corriente, menosel pasivo corriente, y otrosdocumentosde andlisisdelos
estados contables (sociedades incluidas en el art. 299 dela L SC).

Como vemos, la horma contiene solamente una sugerencia sobre el
requerimiento deinformacién adicional alas sociedades sujetasa control
permanente, considerando latrascendenciasocial y econémicaen el con-
texto en que se desenvuelven, y define lapal abrafondos como equivalen-
te a capital de trabgjo.

Ajuste:
Laley dispone gue los estados contables de gjercicios completos o

periodosintermedios deben confeccionarse en moneda constante (se en-
tiende MC de cierre de |os estados contabl es).

La norma tiene influencia solo con respecto a concepto unidad de
medidaaaplicar (laclasificacion del model o contableincluye ademas, al
capital a mantener y a los criterios de medicion). Cabe sefialar que €
Poder Ejecutivo publicé con fecha 25 de marzo de 2003 el decreto 664/
2003, instruyendo atodos | os organi smos de fiscali zaci 6n de sociedades,
y atodos los organismos de control dependientes del mismo para que, a
partir de dichafecha, no reciban estados contabl es expresados en mone-
da homogénea.

V. Estados contables e informacion complementaria

Seindicalainformacién que deberan contener |os estados contables
(expresada como obligacion) denominados en laley balancey estado de
resultados, constituyendo las bases para su confeccion, aunque no impli-
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can formulasrigidas, pero si disposicionesreglamentariasy dedetalle. El
legislador ha considerado necesario incluir en laley pautas bésicas para
asegurar razonablemente alos socios y accionistas una adecuadainfor-
macion, tutelando sus derechos. No se encuentrala exigencia de presen-
tar cifras comparativas del gjercicio actual con el afio anterior (estados
contables comparativos); tampoco se hace referencia a la informacién
prospectiva.

Balance (art. 63)

Se consigna la informacién que se requiere en el balance general
(estado de situacion patrimonial). No se hace mencion de lo que se cono-
ce como encabezamiento del balance general. Nos referimos
especificamente a la informacién relacionada con: denominacién de la
sociedad, domicilio legal, objeto social, fechade autorizacion, inscripcion
en €l registro, modificaciones del estatuto, nimero de gjercicio econémi-
co, fechadeinicioy cierredel gjercicio, etcétera. Laestructuradel balan-
ce genera se basa en agrupar la informacion de modo que sea posible
distinguir y totalizar el activo corriente del activo no corriente, y el pasivo
corriente del no corriente.

En el balance general deberdsuministrarselainformacion que acon-
tinuacion serequiere:

1. Activo

- Dineroen efectivo en cgjay bancos (disponibilidades); otrosvalo-
res con caracteristicas deliquidez, certezay efectividad, y lamo-
neda extranjera (no participa de la idea de certeza'y magnitud
definida).

- Créditos provenientes de actividades social es (originados por ven-
tas o relacionados con el objeto principal de la sociedad) y, por
separado, |os créditos con sociedades rel acionadas (controlantes,
controladas o vinculadas), créditoslitigiosos, y otros créditos; de-
duciéndose | as previsiones (créditos de cobro dudoso, descuentos
y bonificaciones). Se requiere un cuadro anexo de previsiones,
detallando por cadaunadeellas el saldo al comienzo del gercicio,
losaumentosy disminucionesy el saldo al cierredel gjercicio. Por
notaal piedel anexo se deberdinformar el destino contable delos



22

CONTABILIDAD Y DECISIONES N° 3

aumentos y disminuciones, y larazédn de estas Ultimas ([art. 65,
punto 2, inc. D], conocido como Anexo E). Considerando que
pueden existir créditos en moneda extranjera, se solicita un cua-
dro anexo de activos en moneda extranjera, detallando las cuen-
tas del balance, el monto y la clase de moneda extranjera, el cam-
bio vigente o e contratado alafechade cierre, e monto resultan-
te en monedaargentina, el importe contabilizado y laposibledife-
rencia, con indicacion del tratamiento contable ([art. 65, punto 2,
inc. F], conocido como Anexo G).

Bienes de cambio (bienes de intercambio ordinario o habitua),
agrupados de acuerdo con las actividades (industrial, comercial,
agropecuaria, etc.), indicando por separado las existencias de
materias primas, productos en proceso y terminados, mercaderias
de reventa o los rubros seguin la naturaleza de la actividad (exis-
tencia del tipo de hacienda, etc.). No se mencionan las previsio-
nes regularizadoras para cubrir posibles desvalorizaciones. Se
solicita un cuadro anexo de costo de las mercaderias o productos
vendidos, detallando las existencias de bienes de cambio al co-
mienzo del gercicio, las compras 0 € costo de produccién del
gjercicio analizado por grandes rubrosy la existencia de los bie-
nes de cambio al cierre. Si se trata de servicios vendidos, se de-
ben aportar datos que permitan informar sobre el costo de su pres-
tacion ([art. 65, punto 2, inc. E], conocido como Anexo F).

Inversiones en titulos de la deuda publica, en acciones y en
debentures (titulos-val ores), distinguiendo | os cotizados en bol sa,
realizadas en soci edades rel acionadas, otras participacionesy otras
inversiones gjenas a la explotacion de la sociedad (actividad es-
pecifica). En su caso, se deducirala prevision para quebrantos o
desvalorizaciones. Se requiere cuadros anexos:. a) de inversiones
en titulos valores y participaciones en otras sociedades, detallan-
do: denominacion de la sociedad emisora o en la que se participa
Yy sus caracteristicas, sus valores nominales, de costo de librosy
de cotizacion, actividad principal y capital delasociedad emisora
0 en laque se participa. Se citan requerimientos cuando las parti-
cipaciones fuesen del 50% o masdel capital (acompafiar |os esta-
dos contables de la sociedad en que se participa); 0 en caso de
gue fuese mayor del 5% y menor del 50% (informar sobre €l
resultado del gjercicioy e patrimonio neto segiin €l Ultimo balance
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general delasociedad en que seinvierte); b) si setratarade otras
inversiones, se debe detallar su contenido y caracteristicas (por
ejemplo inmuebl es), sefialando val ores nominal es, de costo, deli-
bros, de cotizacion y valuacion fiscal ([art. 65, punto 2, inc. C],
conocidoscomoAnexosCy D). Cabecitar € requerimiento dela
ley en cuanto aque lasociedad que participe en masdel veinticin-
co por ciento del capital de otra, deberd comunicarselo a fin de
gue su proxima asambl ea ordinariatome conocimiento del hecho
(art. 33, Ultimo parrafo).

Bienesde uso (activosfijos o inmovilizados), con susamortizacio-
nes acumuladas. Se menciona un cuadro anexo, con € detalle
paracadacuentaprincipal delossaldosa comienzo del gjercicio,
los aumentos y disminucionesy los saldos al cierre del gjercicio,
conigual tratamiento paralasamortizacionesacumuladasal inicio
y depreciaciones del gercicio, indicando las aicuotas utilizadas
para cada clase de bienes e informando por nota al pie del anexo
el destino contable de los aumentos y disminuciones de dichas
amortizacionesy depreciaciones ([art. 65, punto 2, inc. A], cono-
cido como AnexoA).

Bienesinmateriales, por su costo y amortizaciones acumuladas
(criterio de valuacion especifico); como se desprende del texto,
la ley proporciona por Unica vez una norma expresa de medi-
cion. Se requiere un cuadro anexo de bienes inmateriales y sus
correspondientes amortizaciones, con un contenido similar al
cuadro anexo de bienes de uso ([art. 65, punto 2, inc. B], cono-
cido como Anexo B).

Gastosy cargas que se devenguen en futuros gjercicios o se afec-
ten alos mismos (cargos diferidos), deduciendo |as amortizacio-
nes acumuladas que correspondan.

Todo otro rubro que por su naturaleza corresponda ser incluido
como activo.

2. Pasivo

Deudas comerciales, bancarias, financieras, sociedades
controlantes, controladas o vinculadas (LSC, art. 33), debentures
emitidos por la empresa, dividendos a pagar (en efectivo 0 en
especie), las deudas previsionales, las deudas fiscales y otros pa-
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sivos devengados. Considerando que algiin pasivo puede estar
comprometido legalmente en moneda extranjera, se solicita un
cuadro anexo de pasivo en monedaextranjeradetallando las cuen-
tas del balance, el monto y la clase de moneda extranjera, el cam-
bio vigente o e contratado alafechade cierre, el monto resultan-
teen monedaargentina, el importe contabilizadoy ladiferenciasi
exigtiera, indicando € respectivo tratamiento contable ([art. 65,
punto 2, inc. F], conocido como Anexo G).

Comentarios

Respecto delos dividendaos, no pueden ser aprobados ni distribuidos
alos socios, sino por ganancias realizadas y liquidas resultantes de un
bal ance confeccionado de acuerdo con laley y € estatuto (salvo el su-
puesto previsto en el art. 244, segundo parrafo -dividendos anticipados-
parael caso delosdividendos provisionalesdelas sociedades contempla-
dasend art. 299), aprobado por el érgano social competente. Las ganan-
cias distribuidas en violacién a esta regla son repetibles, con excepcién
del supuesto de dividendos percibidos de buenafe previsto en el articulo
225 para las sociedades accionarias (art. 68).

El requisito de realizacion considera que los resultados econdmicos
solo deben computarse cuando sean realizados, o sea cuando la opera-
cién que los origina queda perfeccionada desde el punto de vista de la
legislacion o précticas comerciales aplicables y se hayan ponderado
fundadamente todos | os riesgos inherentes atal operacion. Debe estable-
cerse con caracter general que el concepto realizado participa del con-
cepto de devengado. Puede apreciarse que devengado esta presentado
como un complementodel principio derealizaciony aclaralano aplicabilidad
del criterio delo percibido, asaber: las variaciones patrimonial es que de-
ben considerarse paraestablecer € resultado econémico son las que com-
peten aun gercicio sin entrar a considerar si se han cobrado o pagado.

Losprincipiosderealizaciény devaluacion a costo, estén estrecha-
mente ligados. La ganancia no se reconoce contablemente hasta que so-
breviene la venta del bien gue la genera; en consecuencia, mientras los
bienes no se venden se mantienen medidos a su costo histérico: el valor
de costo -adquisicién o produccién- constituye €l criterio principal y basi-
co de valuacion, que condicionalaformulacion delos estados financieros
Ilamados de situacion, en correspondencia también con el concepto de
empresa en marcha. Por otra parte, |as fluctuaciones del valor de la mo-
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neda de cuenta, con su secuelade correctivos queinciden o modifican las

cifras monetarias de |os costos de determinados bienes, no constituyen,

asimismo, alteracionesa principio expresado, Sino que, en sustancia, cons-

tituyen meros gjustes ala expresion numeraria de | 0s respectivos costos.

- Previsiones por eventualidades que sean susceptibles de concre-
tarse en obligaciones del ente.

- Todo otro rubro que por su natural eza represente un pasivo hacia
terceros.

- Rentas percibidas por adelantado y |os ingresos cuya realizacion
corresponda a futuros ejercicios.

Lanormaincluye en el pasivo alas contingencias que deban conta-
bilizarse, acualquier otra partidaque constituyaun pasivo con tercerosy
alasutilidadesdiferidas.

3. Patrimonio neto

Si bienlaley incluye en el pasivo losrubros de capital social, reser-
vasy resultados acumulados (capital propio), estosintegran el patrimo-
nio neto.

La aplicacion de la partida doble a los estados contables se hace
tambi én presente en la ecuaci én contabl e patrimonial; el debe representa
el conjunto de hienes que €l ente posee en un momento determinado 'y se
lo denominaactivo. Por su parte, el haber tiene un significado doble pues-
toqueindica: 1. el conjunto de obligaciones que contrajo laempresa (pa-
sivo); 2. €l patrimonio neto de la sociedad, también llamado capital. La
mas generalizada de dicha ecuacion es la que responde a la expresion:
activo = pasivo + patrimonio neto.

- Capital social, distinguiendo de corresponder |as acciones ordina-
rias de otras clases (preferidas) y 10s supuestos de la adquisicion
de sus acciones por la sociedad (art. 220). Estainformacion nor-
mal mente se proporciona en e encabezamiento del balance. No
se mencionan los dividendos adistribuir en acciones.

- Reservas legales, contractuales o estatutarias voluntarias (reser-
vas de utilidades); las reservas por revaluaciones y reservas de
primas de emision (reservas de capital).

- Utilidades de gjercicios anteriores y en su caso, para deducir, las
pérdidas (art. 71. Ganancias. Pérdidas anteriores).
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- Todo otro rubro que por su natural eza corresponda ser incluido en
las cuentas de capital, reservas y resultados.

TambiénlaLey consideralo siguiente:
Cuentas de orden

L os bienes en depdsito, los avales y garantias, documentos descon-
tados y toda otra cuenta de orden.

Las notas complementarias aplican para €l caso que la correspon-
diente informacién no estuviera contenida en | os estados contabl es.

Se agrega en la norma lo siguiente: Monto de avales y garantias a
favor deterceros, documentos descontados, y otras contingencias, acom-
pafiadas de una breve explicacion cuando ello sea necesario. (art. 65,
punto 1,inc.i).

Presentacién en general

a) Lainformacion debe agruparse en activo corriente'y no corrien-
te; pasivo corriente y no corriente; b) los derechos y obligaciones deben
exponerseindicando si son documentados, con garantiareal u otras; c) €
activo y pasivo en moneda extranjera deben mostrarse por separado en
los rubros correspondientes; d) no pueden compensarse las distintas par-
tidas entre si.

Se entiende por corriente todo activo o pasivo cuyo vencimiento o
realizacion se producira dentro de los doce meses a partir de lafecha del
balance general, salvo quelas circunstancias aconsejen otrabase paratal
distincion.

Sedaflexibilidad a criterio general pararesolver cuando labase del
periodo de doce meses no resulta de aplicacion en determinados casos
(v.gr. ciclos productivos superiores a afio).

Estado de resultados (art. 64):

El texto dice: El estado de resultados o cuenta de gananciasy pérdi-
dasde gercicio, utilizandose dostérminos paraladesignacion del mismo.

En forma esguematica, su estructura muestralo siguiente:

- Por separado, laganancia o pérdida de las operaciones ordinarias
(especificas de la sociedad: operativasy no operativas).

- Losresultados extraordinarios (por operaciones atipicasy excep-
cionales).
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- Ladeterminacion de laganancia o pérdidaneta del gercicio.

- Laadicién o deduccion de los gjustes de ganancias o gastos de
gjercicios anteriores.

- Cuando corresponda, la deduccién del impuesto alas ganancias.

- Determinalanormaque no podran compensarse las distintas par-
tidas entre si.
En consecuencia, €l estado de resultados debe exponer:
a) El producido de las ventas o servicios, agrupados por tipo de
actividad (acapite |.a).
b) El costo de las mercaderias o productos vendidos o servicios

prestados, deducido de cada total con el fin de determinar €l
resultado (bruto) (acapite |.a).

¢) Los gastos ordinarios de administracién, de comercializacion,
de financiacién y otros que corresponda cargar a gjercicio
(acapite I. b).
d) Las gananciasy gastos extraordinarios del gjercicio.
€) Losgjustespor gananciasy gastosde g ercicios anteriores (SIC).
En cuanto a los gastos ordinarios mencionados en € punto ¢), la
disposicion legal determinalaobligacién dediscriminarlos: Losgastosor-
dinarios de administracion, de comercializacion, de financiacion y otros
gue corresponda cargar a gjercicio, debiendo hacerse constar especial-
mente los montos de...

Entendemos que, paralos gastos ordinarios no especificados, corres-
ponde relacionar con € principio general designificacionrelativa(art. 62).

El detalle especificado por laley es€l siguiente:

- Retribucionesde administradores, directoresy sindicos.

- Otroshonorariosy retribuciones por servicios.

- Sueldosy jornalesy las contribuciones sociales respectivas.

- Gastos de estudios e investigaciones.

- Regalias y honorarios por servicios técnicos y otros conceptos
similares.

- Gastosde publicidad y propaganda.

- Impuestos, tasas'y contribuciones, mostrandose por separado los
intereses, multas y recargos.
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- Intereses, indicandose por separado |os provenientes por deudas
con proveedores, bancos o instituciones financieras, sociedades
controladas, controlantes o vinculadas, y otros.

- Amortizacionesy cargos por previsiones.

Estos gastos ordinarios se exponen en el Anexo de Informacion para
cumplir lo requerido por € articulo 64 (acapite |.b) delaley 19550, cono-
cido como Cuadrol, discriminando el total de cadarubro de gastos (en su
caso) en los siguientes conceptos:

1. Costo de bienes de cambio
2. Costo de bienes de uso

3. Costo de otros activos

4. Gastos de administracion
5. Gastos de comercializacion
6. Otros gastos

Estado de evolucion del patrimonio neto (art. 64):

En el acdpite Il del citado articulo, se consigna que el estado de
resultados debe complementarse con el estado de evolucién del patrimo-
nio neto: En él seincluiran las causas de | os cambios produci dos durante
el gercicio en cada uno de los rubros integrantes del patrimonio neto.

Notas complementarias: notasy cuadros anexos (art. 65):

LaLey serefiere anotas especiales aclaratorias, en forma narrativa
0 de cuadros (anexos), que se consideran parte integrante de los estados
contables (balance general, estado de resultados y estado de evolucion
del patrimonio neto). Laenumeracién de las notas es enunciativa:

a) Bienes de disponibilidad con unaexplicacion delarestriccion.

b) Activos gravados con hipoteca, prenda u otro derecho real,
referenciando | as obligaciones que garantizan.

c) Criterio utilizado en laval uacion de los bienes de cambio, con
indicacién del método de determinacion del costo (primero
entrado, primero salido; ultimo entrado, primero salido; precio
promedio ponderado; identificacion especifica) u otro valor
utilizado.
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d) Procedimientos seguidos en € caso de revaluacion o devauacion
de activos, indicando en su caso, € efecto sobre los resultados.

€) Cambios en |os procedimientos contables o de confeccién delos
estados contables, aplicados con respecto al gjercicio anterior,
explicando lamodificacion y su efecto sobre los resultados.

f) Acontecimientos u operaciones acontecidos entre la fecha de
cierredd gercicioy delamemoriadelosadministradores, que
pudieran modificar significativamentelasituacion financieray
los resultados, sefialando el efecto que han tenido.

g) Resultado de operaciones con soci edades control antes, contro-
ladas o vinculadas, en forma separada por cada sociedad.

h) Restricciones contractuales parala distribucion de ganancias.

i) Monto de avales y garantias a favor de terceros, documentos
descontadosy otras contingencias razonablemente posibles, con
su explicacion.

j) Contratos celebrados con los directores que requieren aproba-
cion (art. 271), y montos.

k) Monto nointegrado del capital social, en su caso, sefialando las
acciones ordinarias y de otras clasesy el supuesto de adquisi-
cion de sus acciones por la sociedad (art. 220).

Respecto de los cuadros anexos (bienes de uso, bienesinmateriales,
inversiones, previsiones, costo deventasy servicios, activosy pasivosen
monda extranjera), han sido sefialados al referirnos al balance general.

El Anexo de Reservas, indicado en laLey (art. 65, 2.d), proviene de
la anterior redaccién (no modificada), cuando se exigia la presentacién
del estado de resultados acumulados, reemplazado por lareformade la
Ley 22903 por € estado de evolucion del patrimonio neto. En este Gltimo,
se presentan |os cambios operados en las diversas partidas, incluidas las
reservas legales y facultativas.

V1. Consideraciones sobre los libros de comercio segin el Cédi-
go de Comercio

El Codigo de Comercio (C.Com.), en forma especifica, establece la
obligacion paratodo comerciante de registrar sus operaciones mercanti-
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les en libros de comercio, sefia ando |os que son indispensabl es, necesa-
riosy facultativos mientras se mantengalaactividad, imponiendo laobli-
gacion de conservarl os, junto con la documentacion por € término de 10
anos después del cese (art. 67): Los comerciantes tienen obligacion de
conservar sus libros de comercio hasta diez afios después del cese de su
actividad y ladocumentacion aque serefiere el articulo 44, durante diez
afos contados desde su fecha. Los herederos del comerciante se presu-
me que tienen los libros de su autor, y estan sujetos a exhibirlos en la
formay los términos que estaria la persona a quien heredaron.

El principio referente alaobligacién dellevar unacontabilidad y los
librosnecesariosestaconsiderado en €l Titulo 11, Capitulo | Disposiciones
generaes, articulo 33, queimponelaobligacién de seguir un orden unifor-
me de contabilidad y de tener los libros necesarios atal fin (inc. 2) y la
conservacion detodosloslibrosdelacontabilidad (inc. 3): Los que profe-
san €l comercio contraen por e mismo hecho |a obligacion de someterse
atodos los actos y formas establecidos en la ley mercantil. Entre esos
actos se cuentan:

1. Lainscripcién en unregistro publico, tanto delamatriculacomo
de los documentos gue segln laley exigen ese requisito.

2. Laobligacién de seguir un orden uniforme de contabilidad y de
tener los libros necesarios atal fin.

3. Laconservacién de lacorrespondencia que tengarelacion con
el giro del comerciante, asi como la de todos los libros de la
contabilidad.

4. Laobligacion de rendir cuentas en los términos de laley (art.
33).

Corresponde correlacionarlo con e Capitulo I11 (De los libros de
comercio), que consideralaobligacion detodo comerciantedellevar una
contabilidad organizada sobre unabase uniforme, delaque se desprenda
un cuadro veraz de sus operaciones, respaldadas con documentacion
sustentatoria (art. 43): Todo comerciante esta obligado a llevar cuentay
razon de sus operacionesy atener unacontabilidad mercantil organizada
sobre una base contable uniformey de la que resulte un cuadro veridico
de sus negociosy unajustificacion claradetodosy cada uno de los actos
susceptibles de registracion contable. Las constancias contables deben
complementarse con la documentacion respectiva.
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Ademés, todos | os balances deben expresar con veracidad y exacti-
tud la situacion financiera, conforme a criterios de medicion uniformes
(art. 51): Todos | os balances deberan expresar con veracidad y exactitud
compatible con su finalidad, la situacion financiera a su fecha. Salvo €l
caso de normas legal es o reglamentarias que dispongan o contrario, sus
partidas se formaran teniendo como base |as cuentas abiertasy de acuer-
do con criterios uniformes de val oracion.

Loslibros de comercio obligatorios paralos comerciantes son todos
los necesarios parala adecuada registracion de sus actividades. Se men-
cionan en formaespecifica: @) €l Libro Diarioy b) el Libro Inventariosy
Balances. Sin perjuicio de ello, existe la obligacion de llevar los libros
registradosy ladocumentacion contabl e que correspondan a una adecua-
daintegracion del sistema contable, conforme alaimportanciay natura-
leza de dichas actividades (art. 44). En € caso de que el comerciante
lleve el Libro de Caja (para los pagos o cobros en dinero efectivo) se
consideraparteintegrante del Diario (art. 46): Los comerciantes, ademas
de los que en forma especial impongan este Cédigo y otras leyes, deben
indispensablementellevar lossiguienteslibros:

1. Diario
2. Inventarios y Balances.

Sin perjuicio de ello el comerciante deberallevar loslibrosregistra-
dosy ladocumentacién contable que correspondan a una adecuada inte-
gracion de un sistema de contabilidad y que le exijan laimportanciay la
natural eza de sus actividades de modo que de lacontabilidad y documen-
tacion resulten con claridad | os actos de su gestion y su situacién patrimo-
nia (art. 44). A esto seagrega: Si el comerciantellevaunlibrodecaja, no
esnecesario que asiente en el Diario, lasumatotal delasventasal conta-
do, y, por separado, la sumatotal delas ventas al fiado (art. 46).

Asimismo, seaclaralo siguiente: Todo comerciante puedellevar sus
librosy firmar los documentos de su giro, por si o por otro. Si no llevase
los libros por si mismo, se presume que ha autorizado alapersonaquelo
lleva (art. 62).

En cuanto a las formalidades, se prescribe que los libros que sean
indispensabl es, estardn encuadernadosy foliados eindividualizados por €l
Registro Publico de Comercio (art. 53). Complementariamente, en los
libros principalesy auxiliares, se prohibe efectuar alteraciones, dejar es-
pacios en blanco, hacer interlineaciones, tachar asientos y/o mutilar €l
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libro, arrancar hojas o alterar lafoliacion (art. 54). También seindicaque
debe hacerse €l registro por orden cronoldgico de todas |las operaciones
(art. 45): Los libros que sean indispensables conforme las reglas de este
Caodigo estaran encuadernados y foliados, en cuya forma los presentara
cadacomerciante a Tribunal de Comercio de sudomicilio paraqueselos
individualice en laformaque determine el respectivo Tribunal Superiory
se pongaen ellos notadataday firmadadel destino del libro, del nombre
de aquel a quien pertenezca y del nimero de hojas que contenga. El
articulo 53 agrega: Enlos pueblosdonde no haya Tribunal de Comercio se
cumpliran estas formalidades por €l juez de paz.

En cuanto al modo dellevar, asi los libros prescriptos por €l articulo
44, como los auxiliares que no son exigidos por laley, se prohibe:

1. dterar enlosasientos el orden progresivo delasfechasy ope-
raciones con que deben hacerse, seguin lo prescripto en € arti-
culo45;

2. dejar blancos 0 huecos, pues todas sus partidas se han de su-
ceder unas a otras, sin que entre ellas quede lugar para
intercal aciones ni adiciones;

3. hacer interlineaciones, raspaduras o enmiendas; todas|as equi-
vocaciones y omisiones que se cometan se han de salvar por
medio de un nuevo asiento hecho en lafechaen que se advier-
talaomision o € error;

4. tachar asiento alguno;

5. mutilar algunaparte del libro, arrancar algunahojao aterar la
encuadernaciony foliacion (art. 54).

En el Libro Diario se asentaran dia por dia, y segun € orden en que
se vayan efectuando, todas las operaciones que haga el comerciante,
letras u otros cual esquiera papel esde créditosque diere, recibiere, afianzare
0 endosare; y en general, todo cuanto recibiere o entregare de su cuenta
o de la gena, por cuaquier titulo que fuera, de modo que cada partida
manifieste quién sea el acreedor y quién el deudor en la negociacion a
que se refiere.

Las partidas de gastos domeésticos basta asentarlas en globo en la
fecha en que salieron de la cagja (art. 45).

L os libros mercantiles que carezcan de algunas de las formalidades
otengan los defectos o vicios advertidos por laley no tienen valor alguno
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en juicio a favor del comerciante a quien pertenezcan (art. 55). Estas
formalidades estén vinculadas con €l caracter adquirido por loslibroscomo
instrumento de prueba, en las relaciones entre [0S socios y con terceros
en el supuesto de derechos controvertidos, situacion regulada expresa-
mente (arts. 63, 64, 65y 66). Ademas, el Cadigo consideralavalidez de
los asientos de los libros del adversario en la controversia, cuando el co-
merciante omita en su contabilidad alguno deloslibros indispensables o
que los oculte en caso de decretarse su exhibicion (art. 56): El comer-
ciante que omita en su contabilidad, alguno de loslibros que se declaran
indispensables por € articulo 44, o que |los oculte, caso de decretarse su
exhibicion, serajuzgado en lacontroversiaque dierelugar alaproviden-
ciade exhibicién, y cualquiera otra que tenga pendiente, por |os asientos
deloslibros de su adversario.

Otrostemas vinculados con laexhibicién deloslibros se hallan tam-
bién considerados en los articulos 57, 58, 59, 60y 61.

Ademés, &l Codigo de Comercio establecelaobligacion paralos co-
merciantes de confeccionar un balance anual a cierre de cada gjercicio.
L os comerciantes al por menor tienen esta obligaci én cadatres afios (art.
50: Respecto alos comerciantes por menor, no se entiende la obligacion
de hacer el balance general sino cada tres afios) y deberan asentar las
ventasal contadoy, aparte, las ventas a fiado (art. 47: Los comerciantes
por menor deberan asentar diapor diaen el Libro Diario, lasumatotal de
lasventasal contado, y por separado, lasumatotal delasventasal fiado).

Al cierre de cada gjercicio, existe la obligacion parael comerciante
de extender en el Libro Inventariosy Balances, el balance general (esta-
do de situacion patrimonial) y €l cuadro demostrativo de las gananciasy
pérdidas (estado de resultados): Al cierre de cada gjercicio todo comer-
ciante esta obligado a extender en el Libro de Inventarios y Balances,
ademas de éste, un cuadro contable demostrativo de las ganancias o pér-
didas, del que éstasresulten converdad y evidencia(art. 52); se explicitan
también el contenidoy formalidadesdedichollibro (arts. 48y 49): El Libro
de Inventarios se abriracon ladescripcion exactadel dinero, bienes, mue-
blesy raices, créditosy otra cual quiera especie de valores que formen €l
capital del comerciante a tiempo de empezar su giro.

Después formara todo comerciante en los tres primeros meses de
cada afio, y extendera en € mismo libro, el balance general de su giro,
comprendiendo en él todos sus bienes, créditosy acciones, asi como to-
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das sus deudas y obligaciones pendientes en la fecha del balance, sin
reservani omision alguna.
Losinventariosy balances generales se firmaran por todos losinte-

resados en el establecimiento que se hallen presentes al tiempo de su
formacion (art. 48).

En los inventarios y balances generales de las sociedades, bastara
que se expresen las pertenencias y obligaciones comunes de la masa
social, sin extenderse a las peculiares de cada socio (art. 49).

En ladoctrinajuridica, existe consenso en que |os principios funda-
mentales en que debe basarse un balance son: a) claridad: dar a conocer
en formarapiday facil lasituacién del comerciante, que permita ser en-
tendida por una persona medianamente versada en la transaccién mer-
cantil; b) veracidad y exactitud: no falsear ni ocultar ninguna circunstan-
cia de la situacion patrimonial de la empresa, expresando con la mayor
aproximacion posible, losvalores que constituyen el activoy pasivo, per-
mitiendo el control y el acceso alainformacion; y ¢) uniformidad delos
criterios de valoracion: para estudiar comparativamente |os balances de
losgjercicios sucesivos, vinculandose con el principio de contabilidad ani-
ca, permitiendo establecer el proceso de evolucion delaexplotacion dela
empresa.

Antes de la sancion de la Ley 19550, el Cadigo de Comercio no
contenia hormas relativamente rigidas parala compilacion de los balan-
ces, sino gque se dejaba librada su adaptacién a las particularidades de
cada explotacion.

VII. Posible nuevo proyecto de la Ley de Sociedades Comerciales

A continuacion describimos el nuevo proyecto de Ley de Sociedades
con los temas de referencia, sabiendo que el mencionado proyecto de
unificacion de Cédigos Civil y Comercial no se haaprobado:

Articulo 29.- Sustitiyese el articulo 62 delaLey N°19.550 (t.o. por
Decreto N°841/84), por el siguiente:

Articulo 62.- Aplicacion segun €l tipo. Responsabilidad por lainfor-
macion. Las sociedades deberan hacer constar en sus balances de g erci-
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ciolafechaen que se cumple el plazo de duracién. Enlamedidaaplicable
segun € tipo, daran cumplimiento alo dispuesto en € articulo 67, primer
parrafo.

L as sociedades de responsabilidad limitada cuyo capital alcance €l
importefijado por € articulo 299, inciso 2, 0 se encuentren en las situacio-
nes de sus incisos 5 0 6, asi como las sociedades por acciones deberan
presentar |os estados contables anual es regulados por los articulos 63 a
65y cumplir el articulo 66.

Sin perjuicio de ello, las sociedades controlantes de acuerdo al arti-
culo 33, inciso 13), deberan ser presentar como informacién complemen-
taria, estados contables anual es consolidados, confeccionados con arre-
glo alos principios de contabilidad generalmente aceptados y alas nor-
mas gue establezca la autoridad de contralor.

Responsabilidades por lainformacion. Los participes en ladifu-
sion, por cual quier medio, intencionalmente o por culpa, deinformaciones
inexactas, engariosas 0 no conforme con las exigencias legales acercade
lasituacion patrimonial o financiera de una sociedad o de los titulos que
emita, responden solidariamente por los dafios que causen. Losqueinter-
vienen solo en determinados aspectos de lainformaci én, responden por la
parte que concierne a su actuacion.

Articulo 30.- Sustitiyese el articulo 65 delaLey N°19.550 (t.o. por
Decreto N°© 841/84), por €l siguiente:

Articulo 65.- Notas complementarias. Para el caso que la corres-
pondienteinformaci én no estuviera contenidaen | os estados contablesde
los articulos 63 y 64 0 en sus hotas, deberdn acompanarse notas y cua-
dros, que se consideraran parte de aguéllos. La siguiente enumeracion es
enunciativa.

1°) Notas referentes a:

a) Bienesdedisponibilidad restringidaexplicandose brevementela
restringida explicandose brevemente larestriccion existente;

b) Activos gravados con hipoteca, prenda u otro derecho real,
con referencia alas obligaciones que garantizan;

c) Criterio utilizado en lavaluacién de | os bienes de cambio, con
indicacién del médico de determinacion del costo u otro valor
aplicado;
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d) Procedimientos adoptados en caso de revaluacién o devalua-
cion de activos debiéndose indicar, ademas, en caso de existir,
€l efecto consiguiente sobre los resultados del gjercicio;

e) Cambios en los procedimientos contables o de confeccién de
los estados contables aplicados con respecto a gercicio ante-
rior, explicandose lamodificaciony su efecto sobrelosresulta-
dosdel gercicio;

f) Acontecimientos u operaciones ocurridos entre la fecha del
cierredd gjercicioy delamemoriadelosadministradores, que
pudieran modificar significativamentelasituacion financierade
la sociedad a lafecha del balance general y |os resultados del
gercicio cerrado en esta fecha, con identificacion del efecto
gue han tenido sobre la situacion y resultados mencionados;

0) Resultado de operaciones con personas control antes, controla-
das o vinculadas, separadamente por personas o sociedad;

h) Restricciones contractuales paraladistribucion de ganancias;

i) Monto de avales y garantias a favor de terceros, documentos
descontadosy otras contingencias, acompafadas de unabreve
explicacion cuando ello sea necesario;

j) Contratos celebrados con €l socio o accionistanicoy con los
administradores que requieran aprobacién, conforme a articu-
lo 59 y sus concordantes, y sus montos;

k) Montosglobales, discriminados por categoria, detodaremune-
racion, directa o indirecta, percibida por los administradores,
consgjerosdevigilancia, sindicosy cuadros gerenciales duran-
teel gercicio, por cualquier concepto, inclusivevidticosy gas-
tos de representacion. La misma informacién es extensiva a
las remuneraciones en las sociedades controladas;

l) Lagarantiaprestadapor |osadministradoreso |os seguros con-
tratados por la sociedad para cubrir su responsabilidad y sus
montos.

m) EI monto no integrado del capital social, distinguiendo, en su

caso, los correspondientes alas acciones ordinarias y de otras
clasesy los supuestos del articulo 220.

2° Cuadros anexos:
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a) De bienes de uso, detalando para cada cuenta principal los
saldosal comienzo, losaumentosy lasdisminucionesy los sal-
dosal cierre del gjercicio.

Igual tratamiento correspondera alas amortizacionesy depre-
ciaciones, indicandoselas diversasalicuotas utilizadas para cada
clase de bienes. Se informara por notaal pie del anexo el des-
tino contable delos aumentosy disminuciones de lasamortiza-
ciones y depreciaciones registradas;

b) De bienesinmaterialesy sus correspondientes amortizaciones
con similar contenido al requerido en el inciso anterior;

c) Deinversiones en titulos valores y participaciones en otras so-
ciedades, detallando: denominacioén de la sociedad emisora o
enlaqueseparticipay caracteristicasdel titulo valor o partici-
pacion, sus valores nominales, de costo, de libros y de cotiza-
cidn, actividad principal y capital delasociedad emisoraoenla
que se participa. Cuando €l aporte o participacion fuese del
cINCUENTA (50%) Por cienTo 0 més del capital delasociedad o
de la que se participa, se deberadn acompafiar |os estados con-
tables de ésta que se exigen en estettitulo. Si el aporte o parti-
cipacion fuese mayor del cinco (5%) Por ciENTO Y menor del
CINCUENTA (50%) Por ciENTO citado, se informard sobre el re-
sultado del gjercicioy el patrimonio neto seguin € Ultimo balan-
ce general de la sociedad en que seinvierte o participa.

Si se tratara de otras inversiones, se detallara su contenido y
caracteristicas, indicandose, segiin corresponda, val ores nomi-
nales, de costo, de libros, de cotizaciony de valuacion fiscal;

d) De previsionesy reservas, detall&ndose para cadaunade ellas,
saldo a comienzo, losaumentosy disminucionesy el saldo al
cierredd gjercicio. Seinformarapor notaal pieel destino con-
table de los aumentosy las disminuciones, y larazén de éstas
dltimas;

e) El costo de las mercaderias o productos vendidos, detallando
|as existencias de bienes de cambio al comienzo del gjercicio,
las compras o el costo de produccion del gjercicio, analizado
por grandes rubros y la existencia de bienes de cambio al
cierre
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Si setratara de servicios vendidos se aportaran datos similares
alosrequeridos paralaalternativaanterior que permitaninfor-
mar sobre el costo de prestacion de dichos servicios;

f) El activoy pasivo en moneda extranjeradetallando: las cuentas
del balance, el monto y la clase de moneda extranjera, el cam-
bio vigente o el contratado alafechade cierre, e monto resul-
tante en moneda argentina, el importe contabilizado y la dife-
rencia si existiera, con indicacion del respectivo tratamiento
contable.

Articulo 31.- Sustitlyese el articulo 66 delaLey N° 19.550 (t.o. por
Decreto N°841/84), por €l siguiente:

Articulo 66.- Memoria. Los administradores deberan informar en la
memoriasobre el estado de lasociedad en las distintas actividades en que
haya operado y su juicio sobre la proyeccién de las operaciones y otros
aspectos que se consideren necesarios para ilustrar sobre la situacién
presente y futura de la sociedad. Del informe debe resultar;

1) Lasrazones de variaciones significativas operadas en las par-
tidasdel activoy del pasivo;

2) Una adecuada explicacion sobre los gastos y ganancias ex-
traordinarias y su origen y de los gjustes por gananciasy gas-
tos de gjercicios anteriores, cuando fueren significativos;

3) Lasrazones por las cuales se propone |la constitucion de reser-
vas, explicadas claray circunstanciadamente;

4) Las causas detalladamente expuestas, por las que se propone
el pago de dividendos o la distribucion de ganancias en otra
forma que en efectivo;

5) Lapolitica de dividendos propuesta o auspiciada, con una ex-
plicacion fundaday detallada de lamisma;

6) La politica empresarial proyectada y los aspectos relevantes
de su planificacion y financiacién, con una estimacion
prospectiva de |as operaciones en curso o arealizar;

7) Las relaciones con las sociedades controlantes, controladas o
vinculadasy las variaciones operadas en las respectivas parti-
cipacionesy en los créditos y deudas;
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8) Losrubrosy montos no mostrados en el estado de resultados -
articulo 64 1 b -, por formar parte los mismos, parcial o total-
mente, de los costos de bienes del activo.

VIII. Otras consideraciones sobre los libros de comercio (Pro-
yecto de reforma del C.Com.)

Obligatoriedad de la rubricacién:

La vulgarmente denominada rubricacién -realmente aludida como
individualizacion por el articulo 53 del Cédigo de Comerciotienepor fin,
junto con losotrosrequisitosde ese articul o, asegurar lainalterabilidad de
los registros contables. Nuestra legislacién comercial -siguiendo cierta
corriente europea-, en principio, privilegialas registraciones por sobrela
documentacién de respaldo y pretende asegurar lainalterabilidad de las
primeras unavez ef ectuadas. Es decir, larubricacion no aportademasia-
doy, por lotanto, no resultaimprescindible.

Cuando un ente no desea mantener sus registros en formade libros
encuadernados, foliadosy rubricados, € sistemacomputarizado debe con-
tener mecanismos quetiendan aasegurar laimposibilidad o un ato grado
de dificultad para la alteracion de |as registraciones efectuadas, que se
equiparen alos obstacul os que significan los ya mencionados requisitos
del articulo 53 del CCom.

Registros indispensables:

El articulo 44 del C.Com. especifica que los libros que
indispensablemente debe llevar el comerciante son el Diario y el de
Inventarios y Balances.

El Cédigo no menciona expresamente en forma general la posibili-
dad de utilizar subdiarios -0 denominacion equivalente-, es decir,
desmembramientos del Diario en los que sean registradas operaciones
homogéneas, pero introduce esa posibilidad al permitir que, cuando se
[leve un libro de caja, e movimiento de fondos no se incluya detallada-
mente en €l Diario.

El articulo 44 del C.Com. especifica: El comerciante debera llevar
los libros registrados [ ...] que correspondan a una adecuada integracion
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deun sistemade contabilidad y queleexijan laimportanciay lanatural e-
zade sus actividades. Sin embargo, no quedatotalmente claro cudles son
€s0s registros.

Importancia del Mayor:

El Mayor es un registro contable sumamente importante, dado que
agrupalastransacciones que corresponden a una misma partida contable
(cuenta, subcuenta, etc.) y las sumariza algebrai camente para obtener:

a) los movimientos del periodo de que se trate, tanto de las parti-
das de resultado como de las patrimoniales, y

b) el saldo final, por adicion agebraica de esos movimientos al
sddoinicia del periodo.

El primer dato sirvealosfines operativosy el segundo, paraelaborar
estados contables cuya preparacion constituye el objetivo final de todo
sistema contable. Sin el Mayor no pueden ser elaborados dichos estados
porque las transacciones incluidas en e registro que le antecede -Diario
y, si loshay, subdiarios- estan ordenadas en una secuenciadiferente -muy
probablemente cronoldgicay por transaccion- y puede haber innumera-
ble cantidad de ellas.

El Mayor esel que presentael saldo al inicio del periodo, los débitos
y créditos de dicho periodo, y el saldo final de cada partida del plan de
cuentas, pero puede tener otros niveles inferiores de andlisis. Tal es €
caso de los submayores de cuentas a cobrar y a pagar.

Exigencia predeterminada de los requisitos a observar:

El proyecto mencionado propone no especificar en las normas lega-
leslos requisitos a observar, en cuanto a sus datos, por |0s registros con-
tables, sino dejarlos acriterio del contador pablico interviniente en cada
caso.

Se debe aclarar que los requisitos del contenido de los registros no
surgen solo del Cédigo de Comercio, sino también para el caso de siste-
mas contables computarizados que no utilizan libros copiadores rubrica-
dosdel articulo 61 dela L SC.

Las normas deberian especificar -preferentemente en un cuerpo
unificado- los datos minimos requeridos en: a) el encabezamiento; b) el
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cuerpoy c) el piedelosregistros, conlo cual esos datos minimos estarian
previstos paratodos los registros.

En un dictamen sobre estados contables, el auditor debe hacer refe-
renciaal cumplimiento de requisitos |egales en cuanto a mantenimiento
de los registros contables. Su tarea, a este fin, deberiaincluir larevisiéon
del contenido de dichos registros para constatar que contengan los datos
minimos querequieralalegislacion vigentey, ademés, en el caso deregis-
tros no mantenidos como libros rubricados -segin [o permitido por €l art.
61, LSC-, que se cumpla lo aprobado por el organismo autorizante en
cuanto al contenidoy aladiagramacion delosmismosy asuinaterabilidad.

Registraciones resumidas:

El articulo 45 del C.Com. especifica que, en cada transaccién, debe
ser identificado el deudor o acreedor, y €l articulo 61, Ultimo parrafo, dela
LSC requiere la individualizacién de las operaciones y de las partidas
debitadas y acreditadas en las mismas.

Hay entes con gran volumen de transacciones -como entidades
bancarias, empresas de seguros, etc.- y otras sociedades sin ese gran
volumen gue, alegando laimpracticabilidad de efectuar registraciones
detalladas, solo registran asientos globales -es decir, sin el detalle men-
cionado- por errénea interpretacion de las normas legales. Aungue el
articulo 61, cuarto parrafo, delaL SC expresaqueel Libro Diario podra
ser llevado con asientos global es que no comprendan periodos mayores
de un (1) mes.

También deberian estar mejor especificados en el Codigo de Comer-
ciolos casos en que, por tratarse de operaciones de comprao ventaal por
menor -ComMo en negoci 0s minoristas, supermercados, peajes de autopis-
tas, etc.-, estas puedan ser registradas en forma resumida.

El articulo 47 del C. Com. enuncia: Los comerciantes por menor
deberan asentar diapor dia, en €l Libro Diario, lasumatotal delasventas
al contado y, por separado, la sumatotal de las ventas al fiado.

Laregistracion resumida-es decir, sin individualizacion de las tran-
sacciones- delas ventas al contado deberia ser opcional y no obligatoria,
como surge delanormalegal, yaque hay sistemas computarizadosen los
gue estas ventas son registradas individual mente; es decir, que los entes
quelosutilizan estan siendo més detallistas que lo requerido por lanorma,
pero no infringiéndola.
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Mantenimiento del Libro de Inventarios y Balances:

Deberian flexibilizarselosrequisitos del articulo 53 del C.Com. -en-
cuadernacion, foliacion y rubricacion-, yaque ellos pueden ser muy gra-
VOSO0S para entes cuyos activos y pasivos estan compuestos por una can-
tidad considerable de item (saldos de deudores y acreedores, bienes de
cambio, bienes de uso, etc.). Esto sucede en entes como bancos, empre-
sas de servicios publicos, administradoras de fondos de jubilaciones y
pensiones, etc., enlosquetranscribir € detallede activosy pasivosinsume
unasignificativacantidad defoliosdel libro en cuestion o, quizés, masde
unlibro.

En este caso, lamencionada flexibilizaci én deberia consistir en per-
mitir que estelibro pudieraser llevado en otrasformas diferentesdelade
los libros rubricados -tales como listados de computadora (vulgarmente
denominados hojas méviles), microfilm o discos Opticos-, lo cual estaex-
presamente vedado por € articulo 61, primer parrafo, de la LSC. Ello,
reiteramos, haria més factible el mantenimiento de este libro, especial-
mente en |as situaciones sefialadas.

| X. Conclusiones

Al analizar la problematica de las PyMES frente a las obligaciones
del Codigo de Comercioy laLey de Sociedades Comerciales, esposible
advertir con evidencia que se dispone de una herramienta que, por impe-
rio delalegislacién vigente, debe ser aplicaday que se encuentra disper-
saentre codigos, leyes, resoluciones, disposicionesy circulares, o cual le
resta claridad y atenta contra la practicidad y agilidad.

Otro de los instrumentos gue deberia constar en forma claray obli-
gatoriaeslaposibilidad dellevar contabilidad paraobtener estados conta-
bles que surjan necesariamente de registros contables. Asi podrian ser
auditados por contador publico, tanto paraPyMES, empresas unipersona es
0 micro emprendimientos. No vemoslanecesidad de que dichosregistros
contables estén rubricados ni foliados. Obviar este requisito permitiria
evitar latramitacion lentay engorrosa que sol o aportan cumplimiento de
formalidades legales y no de veracidad en las registraciones, sobrecar-
gando innecesariamente laintervencién del poder judicial. Los procedi-
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mientos de auditoriade lainformacion contable con intervencion del con-
tador publico y con el alcance destinado a lograr |os objetivos que se
planteen es condicién necesariay suficiente para obtener la seguridad de
gue los mismos surgen de un cuadro de registraciones fundamentado en
los comprobantes respectivos con aplicacion técnica precisa, de modo
gue puedan dar unainformacion claray veraz.

De estamanera, los directivos, accionistasy socios podran cumplir
con laobligacién de disponer de unainformacion préacticay transparen-
te, tanto paralarendicién de cuenta como asi también para suministrar
confianza a clientes, proveedores y usuarios en general, con el consi-
guiente beneficio que significa parala sociedad-empresay la comuni-
dad en general.

De este modo, laempresa brindar&informaci on imprescindible para
vincularse con terceros, contando con soportes manuales o0 magnéticos
de rgpido acceso que constituyan un verdadero sistema de registracion
contable que respalde las operaciones del ente.

Tampoco queremos dejar pasar la oportunidad en este trabajo para
proponer que se busque unificar criterios entre las normas legales con la
normativa técnica vigente, de modo que estén a alcance de todos los
entes interesados de manera &gil y dinamica, con criterios ordenados y
capacidad para emitir lainformacion en tiempo y forma.
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Resumen

Sobre labase del postulado de que la contabilidad se pone al servicio dela
administracion; esta, asuvez, a serviciodelagestiony estaultima, alatoma
de decisiones, el presente trabajo se propone analizar por qué la contabilidad
prospectiva constituye un capitul o significativo para cumplir con dichos ob-
jetivos. Lacalidad delainformacion que se utiliceimpactara directamente en
lacalidad de la decision que setome.

A lolargo del articulo sefundamentan |os motivos por los cuales se entiende
quelautilizacién de informaci 6n internaconstituye una herramienta adecuada
en la preparacion de los estados prospectivosy permite eficientizar tanto los
usos como los recursos utilizados en su elaboracién. Se busca, ademas, apor-
tar alaintegracion de ambas, proponiendo formas que colaboren en dar con-
sistenciaal conjunto de lainformacion procesada.

Palabras clave: contabilidad - contabilidad prospectiva - administracion -
gestion - toma de decisiones - informacién
Abstract

Based on the assumption that accounting is at the service of administration,
and this, in turn, to serve management and the latter, decision-making, this
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paper analyzes why accounting is prospectively a significant chapter to meet
those objectives. The quality of the information used will directly impact the
quality of the decision taken.

Throughout this article, there are described the reasons why the use of
inside information are understood to constitute an appropriate tool in the
preparation of the prospective which can enhance the efficiency of both, the
uses and the resources used in its preparation. It also seeks to contribute to
their integration, proposing ways to assist in giving consistency to the set of
the processed information.

Key words: accounting - prospective accounting - administration -
management - decision-making - information

|. Introduccién

El presentetrabajo serealizasobrelabase del siguiente postulado: la
contabilidad se pone a servicio de la administracion; esta, asu vez, a
servicio delagestiony estalltima, alatomade decisiones. Lasexpresio-
nes vertidas en € presente trabajo tendran el sentido de analizar por qué
lacontabilidad prospectivaconstituye un capitul o significativo paracum-
plir con dichos objetivos. La calidad de la informacién que se utilice
impactara directamente en la calidad de la decision que se tome.

Intentaremos fundamentar los motivos por los cuales entendemos
quelautilizacién de informaci6n interna constituye una herramienta ade-
cuadaen lapreparacion delos estados prospectivosy permite eficientizar
tanto los usos como | os recursos utilizados en su €l aboraci 6n. Buscamos,
ademas, aportar alaintegracion de ambas, proponiendo formas que cola-
boren en dar consistenciaal conjunto de lainformacion procesada.

No queremos dejar de expresar que ademas de la utilidad que gene-
re este tipo de précticas referidas ageneracion de informacion masricay
demejor calidad paralos diferentes usuarios, tienen uninterés social aun
mayor, por entender ala empresa como un actor social relevante en su
entorno. Su sustentabilidad y evolucién es de interés para €l conjunto
social. En este sentido, reconocemos que existe un universo de interesa-
dos mucho més amplio que aguellos que tienen relacion directa con €l
ente, aun quienes no teniendo vinculaci 6n econémicacomparten un Unico
espacio social.

Es necesario aclarar que las ejemplificaciones surgen de los hechos
y situaciones alos que se hatenido acceso y conocimiento, en su mayo-
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ria ocurridos en la Republica Argentinay paises vecinos en las Ultimas
décadas.

[. Informacion prospectiva: una necesidad practica

La informacion prospectiva busca cubrir la necesidad de informa-
cion gue requieren aguellos interesados genuinamente! en el accionar de
laempresa? y, también, para quienes resulta rel evante conocer su evolu-
cionfutura.

Cubriendo |os aspectos relacionados con las consecuencias econé-
micasy financieras, |os model os contabl es prospectivos buscan cuantifi-
car y metodizar |os procedimientosy definir los criterios adecuados para
lograr informacion de calidad. El solo hecho de que existala obligacion
legal de recabar dichainformacion les resulta suficiente a unos parajus-
tificar los esfuerzos tendientes a generar aportes sobre esta probleméti-
ca. Otros encuentran mayores sustentos en |os considerandos sobre los
cuales se propone la vigencia de estas normas. No obstante, es este un
camino gue dia a dia se va andando, |os requerimientos aumentan y no
faltara mucho tiempo para que se transforme en obligatoria con caracter
general laelaboracién delos mismos. Las exigencias sobre latransparen-
cia en los actos societarios y la conducta de sus funcionarios son cada
vez mayores. Los procesos de globalizacion, |a creciente competitividad
en los mercados, €l propio aumento del tamafio y diversidad delas orga-
nizaciones, entre otros factores, requieren mayores y mejores sistemas

! Los denominados stakeholders son definidos como todas aguellas personas,
grupos, empresas, comunidad y sociedad que tienen interés en laexistenciay desarrollo
de unaempresa. Son interesados directos y/o indirectos con poder real o potencial para
influir en las decisiones empresarias como por €jemplo: empleados, clientes, proveedo-
res, accionistas/inversionistas, organismos publicos, asociaciones profesional es, grupos
religiosos, lacomunidad, organi zacionesdelasociedad civil, ONGs, el publico en general.

2 Enel presentetrabaj o haremos referenciaalaempresacomo concepto genérico.
Entendemos que lo expresado es aplicable a todo tipo de organizacionesy entes, en la
medidaquerealicen una actividad econémicayaseaindividual o colectiva, sinimportar
si lo hace con o sin fines de lucro, e independientemente de su tamafio e importancia.
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gue aporten a unamayor racionalidad y unamejoraen laéticay respon-
sabilidad social en latomade decisiones empresariales.

Existen muchosy significativos antecedentes que pueden servir de
ejemplo paraimaginar |ostiempos que vendran: laaplicacion delascier-
tas normas SO o IRAM para obtener certificacion® es entendida como
unaventajacompetitivaapesar de no ser obligatoriaparalaproducciony
venta de sus productos o servicios; laexigencia de Buenas Préacticas de
Manufactura* por parte de organismos regulatorios de determinadas ac-
tividades; |as normas ambiental es, las que regulan €l trato “ humanitario”
alos animal es; nuevas exigencias sobre responsabilidad social empresa-
ria nos confirman que, como en otros muchos campos, 10s aspectos con-
tablesy de administracion no escapan a esta corriente. Laincorporacion
deregulacionesy recomendaciones crecientestienden abrindar mayores
garantias y resguardos.

Si bien existen normativas en nuestro pais que obligan a determina-
dos sujetos® ala presentaci 6n de informaci én contable prospectiva, para
el resto, su elaboracion y exteriorizacion dependera solamente de su vo-
luntad, siendo esta una decisién de criterio auténomo por parte delaempre-
sa. Asi, a conjunto constituido por las empresas no obligadas podemos
dividirlo en dosgrupos: aguellas que reconocen un interés en disponer de
este tipo de informacién y las que no.

A los Ultimos, quizas, podamosincentivarlosasu elaboracion yaque
setratade un factor relevante a momento de reconocer los méritos de la
calidad de gestion de laempresa. Este reconocimiento social, que puede
expresarse como unaventajacompetitiva, seraunincentivo adicional para
su adopcion.

Resultard importante hacer mayor hincapié para incorporar estos
conceptos en empresas de menor tamarfio, que poseen un gerenciamiento
menos profesionalizado, aquellas que no perciben laposibilidad detrans-
formar en resultados positivos los costos derivados de su elaboracion.

¥ Normas sobre calidad y gestion de calidad establecidas por la Organizacion
Internacional de Normalizacion (1SO: International Standard Organization).

4 Eninglés: GMP (Good Manufacturing Practice).

5> Obligatorio paraempresas que cotizan en bolsay bancos, en tanto cumplan los
supuestos que la ley prevé.
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Ese segmento de empresas que convive aceptando disponer de menos
informaci6n que laposibley muchas vecesjustifica estasituacion o por
unamenor exigenciaoficial o por lacreenciade no necesitar masquela
disponible. Un adecuado analisis sobre la veracidad de estas situacio-
nes y supuestos entendemos ayudara a una mayor incorporacion de
estas practicas.

Las empresas, apesar de no estar obligadas a su presentacion regu-
lar, en muchas oportunidades, necesitan elaborar informaci on prospectiva
(exigida por la entidad) para acceder, por ejemplo, a lineas de crédito
bancarias. Segun la institucion o la linea especifica solicitada de
financiamiento® resultanecesario, ademas, lapresentacion delacalifica-
cion de riesgo crediticio evaluada por una firma independiente en cuyo
proceso de obtencion estainformacion sera central para obtenerla, yaque
es un parametro significativo de la calidad de la gestion de laempresa.

Dentro del grupo de | os sujetos obligados se encuentran las empre-
Sas en nuestro pais que cotizan en bolsa, las entidades bancarias, entre
otras, con indicacién y detalle especifico del tipo y oportunidad de infor-
macion a presentar.

Asimismo, lapropialey de sociedades exige ciertainformacion res-
pecto de las expectativas de futuro de la empresa; si bien es de caracter
genérico y sin la obligacién de presentar informacion cuantitativa, deja
precedentes escritos sobre estamiradahaciael futuro enlaopiniondela
empresa, informacion relevante a fin de verificar € atributo de empresa
en marchaa momento de emision delos estados contablesy los dictame-
nes de auditoria.

Basados en |la premisa de que los sistemas de informaci6n contable
deben cumplir con el objetivo de brindar informacién veraz y Util adife-
rentes usuarios gue tienen nuevas y crecientes necesidades, se hace ne-
cesario incorporar progresivamente masy mejor informacién. Acompa-
flando la evolucion de este proceso, |0s estados contables prospectivos
son la respuesta natural a estos requerimientos.

5 Por jemplo, Programa de Financiamiento Productivo del Bicentenario, Decre-
to PE 783/2010 y Comunicacion “A” 5089 BCRA.
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[11. Un aporte a la racionalidad en el proceso decisional

Una buena porcién, si no la mayor, de las decisiones actuales tie-
nen que ver con lareasignacion y disposicién de los resultados y flujos
de caja actuales, en pos de una expectativa de obtener mayores benefi-
cios en el futuro. Determinar qué parte de los beneficios y superavits
actuales se utilizaran paragenerar los resultados futuros, atravésdelos
recursos dedicados a los planes de inversiones en bienes de uso, en
tecnologia, en capacitacion de su recurso humano, investigacion y de-
sarrollo, marketing, entre otrostantos objetivos, impactan en losintere-
sados (que hoy se ven afectados por algin grado de postergacion de
susretribuciones) que querran natural mente conocer losfundamentosy
expectativas de tales decisiones.

En este proceso dindmico de evolucién y desarrollo no puede ladis-
ciplina contable y administrativa estar gjena ala responsabilidad que le
compete. De hecho, cuenta con principios, técnicasy procedimientos que
son adecuados para aplicar a estanecesidad y en este exigente contexto.
Partiendo del conjunto normativo y de procedi mientos que |o enmarcan,
gue lo constituyen en la herramienta técnicay metodologia adecuada a
estos fines, deberemos continuar con el proceso de adaptarl as e incorpo-
rar |os elementos que se requieren en funcién de las nuevas realidades.

Nuevos desafios y requerimientos de informacién son hoy necesa-
rios para acompafiar |a cada vez méas complejay cambiante realidad que
viven las compafiias. Procesos de concentracion, globalizacion,
regionalizacion einternacionalizacion, cambios en | os escenari os econé-
micos de los paises y |as regiones, modificaciones en las normativas de
las actividadesy laaparicion de nuevos requerimientos paralas organiza-
ciones respecto de su conciencia social y ambiental obligan a encontrar
un marco sistematizado de elaboracion y presentacion de informacion
sobre los mismos. La sustentabilidad de los negociosy emprendimientos
requieren de informacién yano solo del ‘ presente, sino sobre los funda-
mentos gque avalen € futuro esperado, sobre las formas en que desarro-
[laran su actividades atendiendo al cumplimiento de estos objetivos, sobre
las expectativas que fundamentan sus decisiones. Cada dia son menos
los que piensan que sobre contabilidad estatodo dicho. Intentaremos pre-
sentar algunos elementosy circunstancias que justifican lanecesidad del
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esfuerzo de trabajar en este sentido a quienes trabajan en €l proceso de
acompanfar las nuevas necesidades de informacién y a los que alin
descreen.

Tambi én intentaremos promover una mirada hacia adentro de la or-
ganizacion en busca de esa informacion necesaria para visualizar que,
quizas, unabuena parte del camino ya esta hecha.

V. Objetivos

Mejorar |la calidad de la informacion

Peter Drucker (1995) auguraba hace quince afios: “Paradirigir en el
futuro, los directivos necesitaran un sistemade informacin integrado con
Su estrategia empresarial, en vez de herramientas que hasta ahora han
estado utilizando en gran parte pararegistrar datos del pasado”. A pesar
de los avances realizados en este sentido, queda alin mucho por hacer,
debido a que estos requerimientos crecientes y diversificados surgen
muchas veces a unavelocidad mayor alacapacidad de respuesta. Simul-
taneamente, en |as Ultimas décadas, también hacrecido en formavertigi-
nosa la capacidad de recolectar, almacenar y procesar informacion. Para
integrar ambas, se requerira de pautas metodol 6gicas, consensos de ex-
posicion, definiciones sobre laaplicacion de criterios que acomparien es-
tas circunstancias; esto permite tener mayor claridad para enfrentar ta-
mafnio volumen de datos y posibilidades de poder procesarlos adecuada-
mente. Lacontabilidad en sentido amplio plantea como disciplinaun con-
junto de normas, procedi mientos, tanto para la elaboracién como parala
auditoriade lainformaci 6n que genera, organi Smos que cuentan con per-
tinentes mecanismos de gjuste y actualizacién paramantener lavigencia
Util de tales normas, tanto en el @mbito local como internacional. Este
cuerpo integral, demostrada su aplicabilidad universal alamedicion histé-
ricadelarealidad econdémica, contiene el conjunto de herramientas nece-
sarias para adaptarlasy generar las adecuaciones que permitan la aplica-
€ion paralamedicion econdémica prospectiva.
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Mejorar la credibilidad

En el marco de lairrupcion de Internet y las redes sociales en los
negocios, que han revolucionado el acceso alainformacién aincontables
(y desconocidos) usuarios, el acceso inmediato a informacién de todo
tipo, proveniente de variados (y muchas veces desconocidos) generado-
res, modifica también las conductas y requiere de un proceso de adapta-
cion aestanuevarealidad. Masinformacién disponible que la capacidad
de procesarla en forma completa obligaa seleccionar dichainformacion.
Es preciso Ilegar aun volumen posible de informacion paratrabagjar, de-
bemos aplicar criterios y métodos de seleccion. En la medida que no se
darespuesta alanecesidad de informacién de manerametédica, se habi-
litala busqueda de ellaatravés cualquier medio, en donde resulta dificil
opinar sobre su veracidad y justeza, llegando a extremo de ni siquiera
conocer a autor. No remediar esta situacion de desinformacion, alentara
la blsqueda (hoy enormemente facilitada en cantidad y velocidad de ac-
ceso) y uso de €ella, con € riesgo de dar por validos datos erréneos, in-
compl etos o inadecuados, habitualmente calificados por |os abogados como
informacion fal sa, tendenciosay malintencionada.

En nuestramateria, ladefinicién respecto de qué informacion se debe
generar y exponer /, permitira colaborar en esta complejidad a fin de no
utilizar informacion no verificadao falsa.

Al sistema contable en su conjunto, injustamente, no se le reconoce
en toda su magnitud el aporte que realiza por la construccion de
metodol ogiasy procedimientos parael procesamiento deinformacion que
impactan positivamente sobre lacalidad. En contabilidad, no existen du-
das respecto de los lugares de obtencién de |os datos a registrar, los me-
canismos de registro, los criterios que se han aplicado, |os supuestos de
los que se ha partido y €l proceso de verificacién a que se los somete.
Extrapolar estas consideraciones, con las adaptaciones necesarias, per-
mitira dotar alainformacion proyectiva de los mismos atributos, con la
ventgja adicional de que esos datos ya son conocidos por |os usuarios.

" Engeneral, las normas determinan el requerimiento de laminimainformacion
necesaria. En nada selimitalaelaboraci6n de toda otra que adicionalmente serequiera.
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Esto no excluye el debate sobre estos contenidosy criteriosy latareaque
regularmente la contabilidad prospectiva se vea en la necesidad de reali-
zar paralaadecuacion frente al cambio en el contexto y los requerimien-
tos emergentes.

Ayudara, desdela6pticade lacomunicacion, de manerasignificativa
acubrir el llamado “ silencio de laempresa’, de alto impacto en los agen-
tes internos de la compafiia. La falta de informacion genera consecuen-
cias indeseadas debido a que promueve la transformacion de percepcio-
nes, que pueden ser erréneas o falsas, respecto de lainformacion. Como
estas son muchas veces generadas internamente en la compafiia, tienen
frente ausuarios externos, la presuncion derealidad, dadapor lacercania
del emisor a la problemética. Cuantas veces debemos aclarar alguna
circunstancia que el personal interpreta errébneamente (en ocasiones por
falta de informacion o conocimiento del contexto) y que considera un
sintoma de algo preocupantey |o expresa o actlia en consecuencia. Reci-
bir un cuerpo de informacion de manera sistematica y regular segura-
mente podra colaborar para disminuir este tipo de situaciones.

Permitird, ademés, unamayor coherenciaen conjunto delainforma-
cién que laempresa ofrece aterceros. Alinearaalas gerencias adirigirse
a sus distintas audiencias con un discurso homogéneo y coherente. Por
sobre cuestiones de orden, alinear los discursos evita confusiones. Para
citar un gjemplo: tener un documento como el estado de resultado pro-
yectado, realizado bgjo criterios uniformes, evita poner adjetivos asitua-
ciones que se pueden explicar através delosnimeros. Un adjetivosinun
numero probablemente exprese unaintencion y no unarealidad. Un nu-
mero con un adjetivo es la sintesis que expresa el control de gestion. La
discusiéon sobre el adjetivo puede transformarse en la base de un plan
futuro de accién y no solo en una cuestion semantica.

Esun gran paso para hacer efectivo el derecho delosinteresados de
contar con informacién adecuada sobre el ente. Como sefiala Lancellotti
(2010) es necesario minimizar las asimetrias en €l acceso alainforma
cion entre los diferentes interesados genuinamente: personal, directivos,
proveedores, inversores, accionistas, estado, sociedad.

Adicionalmente, permitirdgenerar informacion prospectivacoherente
y conciliada con los estados contables histéricos por estar elaborados
bajo el mismo cuerpo de principiosy normasy apartir delainformacion
expresada en ellos.
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Aporte a la gestion interna

Siendo el objetivo central de la contabilidad prospectivagenerar in-
formacién paraterceros, que hagahomogéneo €l vinculo entre el univer-
so deusuariosy ladiversidad y cantidad de entesalos que selerequiere
de informacion, no es menor el aporte que esta materia puede realizar
adicionalmente a la gestion interna. En general, asumimos que para los
usuarios internos la informacién esta siempre disponible, sin embargo,
ocurren con frecuencia dos situaciones tipicas recurrentes: si no se re-
quiere, no esta disponible, es decir, se generaa partir del pedido y habra
gue esperar hasta tanto se elabore; |a segunda cuestion refiere al conte-
nidoy lametodol ogia. Cadavez que se solicita, sinreglasquelaenmarquen,
puede elaborarse y presentarse informacion prospectiva de manera dis-
tinta® sin causas 0 motivos validos quelo ameriten. Unametodol ogia que
garanticelauniformidad, contenidos minimos, periodicidad, criteriosapli-
cados, exposicion de supuestosy criterios sobrelos que se han elaborado,
formas bésicas y minimas de exposicion, entre otros puntos, generaraun
adecuadl o ordenamiento y unamayor eficienciaen su manejo, pudiendo
dedicar més tiempo a conocimiento de la problemética de laempresay
Su comprension paraunamejor exposicion.

“Lossistemasen si son indtiles paralaadministracion si no promue-
ven la accion de las personas’, sefidla Anthony (1995) En ese sentido,
ayudaraal entendimiento por parte deladireccion delaempresade agu-
nas circunstancias, como por gjemplo, que no se vera limitado el trata-
miento delainformacion paralagestion y latomade decisiones elabora-
dabajo otros supuestos o con otroscriterios; no limitaralaelaboracion de
sensibilidadesy cuantificaciones de diversos escenarios; noimplicarare-
velar informacion sensible paralamarchadelos negocios; no limitarala
capacidad de gestion ni laobtencién de lainformacion adicional que re-
quiera su tarea.

Esimportante queladireccion delacompafiaapoyelaimplementacion

de estas précticas, reconociendo las ventgjas de contar con informacion
prospectiva sistemética, uniforme, comparable, entre otros atributos, que

8 No hacemosreferenciaen este parrafo alos bienvenidos cambios que se generen
en el proceso de mejora continuade lainformacion aofrecer.
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ayude aunamejor gestion delainformacion que redunde en un proceso de
tomade decisionesmas solido y un efectivoy metédico control de gestion.

Habitualmente, se espera que alainformacion prospectivala elabo-
ren éreas de costos, presupuestos, planeamiento econémico 0 nombres
similares. Paracualquieradeellos estas normas constituiran unaguiade
gran valor paraapoyar latarea. Ademas de tener el problema de imagi-
nar y cuantificar el futuro, hacerlo sin guiadificultalatarea

Enladinamicade |os negocios actual es existe lanecesidad de definir
las estructuras de financiamiento, con mayor énfasis si se trata de esque-
mas de financiamiento de largo plazo o decisiones sobre distribucién de
dividendos. Resultaimpensable, bajo algun criterio minimo deracionali-
dad, tomar al gunadecision es estos puntos sin €l soporte delaproyeccién
econdémicay financiera de la empresa.

Objetivos distintos, interés comin

Si bien laproyeccién econdmicay lafinanciera persiguen objetivos
diferentes en la practica, en esencia ambas buscan medir la evolucién
futura de la empresa, brindando una fuente de informacién valiosa para
unamas racional toma de decisiones. Este factor comin permitiralaco-
munion de esfuerzos tendientes aunamayor eficienciaen su generacion,
y mayor disponibilidad en cantidad y calidad. Este didlogo entre las pro-
yecciones, sin dudas, permitiramejorar |as virtudes de ambas.

La cantidad y diversidad de informacion, cuanto més coherente'y
clara sea, més eficiente y mas barata en la elaboracion resulta. Esto im-
plicaunaminimizacion delas pérdidas derivadas.

V. Marco conceptual
Informacién, sistemas y requerimientos

Como sefialaAnthony (1995), “Casi toda empresa tiene un sistema
contable, esdecir, un medio pararecolectar, sumarizar, analizar y presen-
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tar, en signos monetarios, informacion relativaal negocio.” Segun Biondi
(1984): “La contabilidad como receptoray generadora de informacion,
puede ser entendida como un sistema 0 como un subsistema que forma
parte del gran sistema que es laempresa, en su conjunto”. Busca cubrir
las necesidades de informacién tanto i nternas como externas, ayudando a
la eficiencia en la gestion interna y a los usuarios externos informando
sobre los hechos ocurridos en la empresa, su estado actual y evolucion
prevista. Lascualidadesrequeridasa lainformacion contable como son
la utilidad®, pertinencia'®y prediccion!!, obligan aadicionar alainfor-
macion contable histérica la informacidn prospectiva para cumplir mas
acabadamente con ellas.

No existen dudas respecto de que la informacién para usuarios ex-
ternos requiere de pautas conocidas y comunes para entenderla e inter-
pretarla, sin embargo, cuando nos referimos ainformacién de uso interno,
pareciera que no son de aplicacion las mismas premisas, muchas veces
se entiende que, porque se realizaa medida del o los demandantes nece-
sitados de informacion distinta en cada oportunidad, no es posible
sistemati zarla. Entendemos contrariamente a esta suposi ¢ion que unamuy
buenapartedeella, un cuerpo minimo deinformacion prospectiva, si pue-
de estructurarse, definirse tanto en sus métodos, los criterios aaplicar y
laoportunidad para su elaboracion y presentacion.

En muchas empresas se cuentacon &reasquerealizan € planeamiento
de la operacion, como la gestién estratégica del negocio confeccionan
informacion prospectiva. Sin embargo, no setraduce siempreeninforma-
cién que cumplacon los requisitos minimos para su elaboracion. Lafalta
deintegralidad y comparabilidad son las fallas més habituales.

® Seguin Biondi (1984), lautilidad se refiere aquelainformacion debe servir de
base para que los usuarios tomen decisiones. La utilidad de la informacién contable
dependera del contenido informativo y la oportunidad.

19Fs la capacidad de la informacion de hacer una diferencia en una decision
mediante ayudaalos usuarios paraformular predicciones acerca de as consecuencias de
eventos del pasado, presente o futuro, o confirmarlos, o corregir expectativas previas.

11 Prediccion: eslacualidad que ayudaalos usuarios a aumentar |a probabilidad
de prever las consecuencias de eventos pasados o presentes (Biondi, 1984, p. 8).
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Del mismo modo que queremos conocer nuestro estado de salud, y
para ello estamos dispuestos a realizarnos los chequeos necesarios para
conocer nuestro estado actual (contabilidad histérica), si quisiéramos co-
nocer la salud futura, seguramente consultariamos a un médico y alos
resultados clinicos realizados se sumaran algunas preguntas que debere-
MOos contestar respecto a nuestras conductas a futuro, desde aspectos
tales como lacultura aimenticia, como realizamos el cuidado de nuestra
salud, nuestros antecedentes personales y familiares, las enfermedades
gue hemos padecido, etc. Todos estos elementos permitiran vislumbrar
nuestra evolucion en el aspecto en cuestion. Son muchas las semejanzas
de la metodol ogia cuando cambiamos el sujeto: la empresa en lugar del
individuo, y €l objeto de andlisis la situacion econémicay financieraen
vez del estado de salud.

El futuro de un proyecto es el resultado de la conjuncion de las cir-
cunstancias internas y externas actuando simultaneamente. Para infor-
mar sobre las internas nadie tendra mas elementos que guienes conocen
la historia de vida completa. Un adecuado traslado de este conocimiento
al profesional sera necesario. Los factores externos deberan ser clara-
mente explicitados y |os supuestos de su comportamiento seran los ele-
mentos bésicos a considerar. La conducta empresaria, trayectoria, su
grado de credibilidad, la manera en que se han enfrentado las crisis y
cambios en € pasado son el ementos que ayudan a comprender y opinar
sobre |as proyecciones.

Naturalmente, en la contabilidad prospectiva no podemos escapar a
ciertaslimitaciones dadas por | as caracteristicas de lainformacién conta-
ble: val ores aproximados, informaciénincompleta, evidenciaparcial. In-
clusive deberdn extremarse las precauciones en la utilizacion de datos
gue expresan expectativas, ya que ademas del origen del dato, exigirala
explicacion deloscriteriosy metodologias utilizados parallegar aél.

Debemos ademas cubrir la necesidad de justificar, fundamentar la
definicién conceptua devaloracion, atravésdelarazonabilidad y fiabili-
dad delas hipo6tesis que fundamentan |a proyecci én realizada, trabajando
con supuestos realistas, bases compatibles, criterios homogéneos sobre
similarescircunstancias.
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Alcance

Si bien es natural laintencién de aplicacién universal y permanente
de quien cree genuinamente en las bondades de contar con estados con-
tables prospectivos, entendemos que la aplicacion efectivay en mayor
grado de estos procesos de generacion de informacion despertaran pri-
meramente interés en aquellas empresas de envergadura o que yatienen
generacion de este tipo de informacion por |o menos estructurada en al-
gun proceso. También, en aquellas que cuenten con un gerenciamiento
profesionalizado, o bien pretendan trabajar de acuerdo alas buenas préc-
ticas de gestion.

No ignoramos las restricciones y limitaciones gque impone la pre-
ocupacién de no devel ar informacion sensible, que si bien podrian justi-
ficarse en casosy circunstancias individual es, generan un gran freno a
desarrollo de esta préactica. El grado de agregacion con la que se debe
exponer lainformacién prospectiva, del mismo modo que ocurre con los
estados contables historicos, garantizala confidencialidad y reservade
la misma. Adicionalmente, a efectos de presentacion a usuarios exter-
nos, deberan superar los procesos de auditoriay contar, ademas, con el
dictamen con opinion, la que naturalmente se vera afectada si estas
limitaciones ocurrieran.

Diferentes actores, diferentes necesidades, un Unico sistema

Ladiversidad de los publicos objetivosimpactaraen laexposicion y
agregacion de lainformacién a presentar. Sin lugar adudas lainforma-
cioninternarequerirdde detalles mucho mas analiticosdebido aladiver-
sidad y frecuencia de la toma de decisiones de |os diferentes responsa-
bles de cada érea de la empresa. La informacion interna ademas reque-
rirdde seguimiento y andlisis de susflujos en periodos mucho méas chicos
enlosque el mesesel periodo habitual aestosfines. El universo externo
permite cumplir con sus expectativas de informacion con un cuerpo mu-
cho mas resumido de estos datos, |0 que resulta en una elaboracién mu-
cho més simple partiendo de un soporte analitico consistente; respecto al
tiempo laperiodicidad anual, en principio cubre el horizonte deinforma-
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cion adecuado, sin hacer hincapié en las circunstancias de posiciones
parcialesdeevoluciony medicion.

El plazo de proyeccion

Si bien se recomienda para la elaboracion de informacién contable
prospectiva un periodo de quince meses posterior al cierre de los estados
contables, respecto a la informacién interna no encontraremas un con-
senso respecto al periodo més adecuado. Existen empresas que cuentan
con proyecciones de largo plazo y otras que operan con escenarios de
pocos meses, también aguellas que gestionan sin informaci 6n internami-
nimaregular, limitdndola alos requerimientos basi cos necesarios parala
adquisicion deinsumosy su gestion financiera. Paraaquellas cuyainfor-
macion interna supere el plazo minimo requerido para los estados
prospectivos, latarea de elaboracion de estos se ve altamente simplifica-
day, de hecho, tendra mucho més soporte y fundamento que colabore en
€l proceso de prospeccion. A las otras en las que esta ecuacion seainver-
sa, seguramente les serd de utilidad paramejorar lacalidad de lainforma-
cion interna, pues, instalara la necesidad de elaboracidn de informacion
adicional alaque cuentan, no dudando de las ventajas que reportara.

Metodologia del trabajo

Pretendemos mantener un pensamiento sistémico en los términos de
Peter Senge (1995) consistente en tener un enfoque profundo de la pro-
blematica, sin por ello perder la perspectiva panoramica del objeto de
estudio. Intentamos sumar a contenido del model o proyectivo generado
sobre la base de la teoria contable, el andlisis y metodol ogias aplicadas
paralageneracion de lainformacion internay las sugerencias de adapta-
ciones necesarias. Entendiendo que el proceso de construccion de un
estado contable prospectivo resultara de una“ simulacion de contabiliza-
cion” de “documentos virtuales’, deberemos analizar los requisitos que
deben exigirse a la informacion base para la generaciéon de estados
prospectivos. A titulo de g emplo, las ventas proyectadas son unasimula-
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cion delos asientos que “registraremos en el futuro” si larealidad acom-
pafia la misma. Cuanto mas preciso sea ese gjercicio simulado respecto
delarealidad, mas nitido se presentara el futuro que intentamos ver.

V1. Contabilidad prospectiva e informacion interna

Sefialamos que la contabilidad prospectiva debe ser labase parala
preparacién de la planificacién interna. Busca cuantificar el futuro mas
probable que se transforma en una hipétesis posible que, a su vez,
define el ambito parala elaboracion del plan de accion. Incluye un ele-
mento relevante que es la coberturadel riesgo. A partir de ladefinicion
de estos elementos podra construirse, luego, el presupuesto operativo,
econémicoy financiero que, al cabo del proceso, terminaexpresando la
expectativa de generacién de ingresos y utilizacion de recursos, expli-
cando la dinamica de la transformacion de la ecuaci6n patrimonial ac-
tual en otra futura esperada, producto de la gjecucién de los planes de
accion que ledieron origen.

L os presupuestos comercial es, productivos, financieros son supues-
tos que constituyen la base previa ala prospeccion, otorgando un funda-
mento cuantificado con rigor conceptual y metodol 6gico.

El concepto de prospeccion conllevael gjuste de estos supuestos
por el grado esperado de cumplimiento de ellos. Esun factor relevanteen
este punto el andlisis y la determinacion consistente de las variables
macroecondmicas. Sin querer significar que este proceso es menos signi-
ficativo en laelaboracion de lainformacién interna respecto de los esta-
dos proyectados, adquiere una significacion especial fundamentada en
gue no tenemos la posibilidad de gjustar (y exponer) nuestras estimacio-
nes en cualquier momento, pero si o podemos realizar internamente. En
la préctica es comun realizar proyecciones para uso interno “a valores
actualesvigentes’, esdecir, al tipo de cambio, preciosy costosa momen-
to de preparacion, algunas veces incluso expresados en dos monedas.
Esto requiererehacer (y asi se entiende y acepta) lainformacion todavez
gue ocurra un cambio relevante; o bien estas variaciones seran las cau-
sas que explicaradn los desvios. Por lo tanto, se hace precisa unafundada
cuantificacion de las variables macroeconémicas.
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Definicion de variables

Dentro de las variables econémicas que definen el marco macro y
microeconémicoy, asolo efecto enunciativo, podemoscitar las que sefia-
la Juan Carlos Viegas (2001)

- Evolucién de preciosdeinsumos
- Evolucién de precios de venta

- Evoluciondesaarios

- Evolucién de costos de servicios
- Capacidades disponibles

- Competencia

- Regulaciones

- Tasade interés

- Tasadeinflacion

- Impactoimpositivo

Esta construccion requiere que lainformacion proyectivatransite un
proceso de andlisis adicional tanto en comparacion con la contabilidad
histérica como respecto de la informaci6n interna, incorporando las ex-
pectativas de ocurrencia de hechos en el futuro, 1o que requiere, por tra-
tarse de presunciones, de un mayor nivel de explicitacion delos supuestos
y premisas sobre las cuales ha sido realizado el trabajo.

La necesidad de consistencia y unicidad

Entendemos que una buena base de soporte requiere ademés de la
informaci 6n especifica, model os de trabajo que compatibiliceny concilien
los diferentes procesos que utilizalaempresa.  Existe generalmente
mucho volumen de infamacién interna disponible, sin embargo, muchas
veces no esta conciliadaen suscriterios de elaboracion ni vinculadaen un
sistema Unico de construccién y monitoreo. En algunas oportunidades si
siquiera existe una solainformacion parael mismo concepto.
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Lainformacion internacontiene un grado importante de conocimien-
to de lareaidad de la compafiia. Sin embargo, no siempre este conoci-
miento es parejo dentro delaorganizacion, o bien los supuestos, criterios
y métodos no resultan ser los mismos. Objetivos distintos de cada sector
delaorganizacion que no se encuentran alineados generan habitual mente
estas distintas versiones sobre un mismo objeto de andlisis. Si bien esto
puede entenderse como un aspecto positivo analizado desde €l punto de
vista de la busqueda de diferentes miradas enriquecedoras a momento
de tomar conocimiento de un tema, este proceso debe culminar en un
Unico plany objetivo apesar de queello incluyadiferentesalternativas de
accion. Esto nos dara material paratrabajar sobre la sensibilidad de dis-
tintos escenarios probables, entre los cuales, a término del proceso, de-
beremos optar por uno.

Reguerimientos organizativos y de proceso

Para garantizar lautilidad delainformacion interna debemos confir-
mar:

- Que haya consistencia entre todas las fuentes.

- Que queden claramente diferenciadas las fuentes de los su-
puestos.

- Que se cuente con una metodol ogia adecuada y repetible.

- Que laconstruccién de documentos se realice en forma sistema-
ticay ordenada.

- Que seafactible la trazabilidad de lainformacion, de forma que
permitael seguimientoy monitoreo posterior comparando lasva-
riables, criterios y resultados reales frente alos esperados.

- Que existan mecanismos para la depuracion de errores.

- Ademas, €l grado de soportey conviccién delaDireccion dela
empresa sobre |os siguientes aspectos tendran impacto en la cali-
dad de la informacion elaborada. La existencia de politicas que
reflejen expresamente estas definiciones, puede entenderse como
un indicador sobre este punto:

- Exclusién deintencionalidades distorsivas.
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- Garantizar €l no ocultamiento.
- Garantizar el no enmascaramiento.
- Garantizar ladisponibilidad y acceso alosresponsablesdelatarea

Requisitos especificos de la informacidn prospectiva®?

- Eleccién del escenario de la prospectiva.
- Ponderar riesgos®.
- Evauar dternativas.

- Andisis de sensibilidades cuando existe grados importantes de
incertidumbre, que colaboren en el proceso de decision del esce-
nario a elegir, expresando los posibles impactos de las distintas
alternativas o val oraciones.

Factores relevantes para una adecuada interrelacion

- Estructuraorganizativa.

- Cadlidad delagerencia.

- Capacidad de gestion operativa, técnica.

- Antecedentes de adaptacién al cambio y comportamiento ante
crisis.

12 Tomamos como base €l trabajo dirigido por Juan CarlosViegas, delosinvesti-
gadores Norberto Rial e Ignacio Gajst, Programacion cientifica 1998/2000 UBACyT
Trienal, Proyecto TEO2 “Caracteristicas, formasy contenidos de los informes emitidos
por entidades econémicas en contextos globalizados que permiten exponer la situacion
presente y sus perspectivas futuras’.

13 Jorge Pérez (2010) en su tesis sefiala los riesgos respecto de las variables
internas (existenciade seguros, obsol escenciatecnol dgica, recursos humanos, capital de
trabajo, estructura de financiamiento, activos expuestos a volatilidades, situacion de
empresas controlantes) y delas externas (tipo de cambio, inflacion, restriccion crediticia,
mercado, preciosrelativos, cambios sociales, politicosy delegislacion).
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- Relevanciay grado de influencia sobre el contexto.

- Capacidad de conocer y ponderar factores que impactan sobre
las proyecciones, establecer los factores criticosy los grados de
vulnerabilidad como también lasfortal ezas.

- Capacidad de determinar los puntos de ruptura en la ecuacién
proyectada.

- Capacidad de prever los factores limitativos y cuellos de botella,
en especial cuando |as proyeccionesindican crecimiento.

- Capacidad de prever y gjecutar gjustes organizacionales, en es-
pecial cuando las proyecciones indican escenarios futuros a la
baja.

- Acceso a nuevos recursos, tecnol 6gicos, financieros, de recursos
humanos, experienciay potencial.

- Definir indicadores uniformesapartir del procesamiento de datos
analiticos dinamicadel entorno.

Compatibilidades y sinergias

La mirada prospectiva construye el marco que servira de base para
lageneracién deinformacién internaalineadaaella, aportando alacohe-
rencia de la gestion integral de la empresa. Un cuerpo de informacion
anico se presume mas eficiente, sin embargo, es razonable entender que
existan reservas fundadas en las dificul tades que puedan surgir en el pro-
ceso de coordinacion en su interior de diferentes informaciones en fun-
cion delos diferentes objetivos existentes. Laideade un cuerpo deinfor-
macion Unicoy valido paratodos|os usos (muchos de ellos desconocidos
al momento de su definicién) cadavez resultamenosrealista. Sin embar-
go, un sistemaintegrado y conciliado que permitala generacion del con-
junto de informaciones que se requieran seraun valioso instrumento para
mejorar la calidad de las decisionesy el control de gestiony lainforma-
cion misma, al darleintegracion y coherencia.

Creemos gue existe entre lainformacion prospectivay lainternaun
ato grado deinterrelacion eintereses comunes. Lamejor calidad obteni-
daen una, redundara en unamejor calidad de la otra. Solo exige lanece-
sariacoordinacion enlosnexos, que noimplicalaresignaciéon deloscrite-
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rios propios de cada una de ellas surgidos de la necesidad de satisfacer
necesidades diferentes.

Como resulta contrario a la ldgica realizar un plan de produccion,
desvinculado al presupuesto de ventas y a los impactos y capacidades
financieras, tampoco nos resulta racional pensar en informacién interna
elaborada sobre planes de accidn no conciliados con el escenario y los
riesgos incluidos en la proyectiva esperada de la empresa.

Organizacion interna

El desafio no esmenor y exigirade un adecuado y capacitado equipo
profesional para llevar adelante la tarea, como también el soporte de
otros aspectos organi zacional es que colaboren:

- Capacidad de cuantificacion analitica de planes de accion.
- Capacidad de construir un conjunto consistente de informacion.

- Contar con sistemas de procesamiento de datos e informacion
adecuados que permitan lacoordinacion y conciliacién de ambas.

- Elaborar pautas uniformesy adecuadas paralastareas operativas.
- Contar con esquemas de correccion y ajuste operativo.

- Tener un sistema de control capaz de detectar desviosy € ecutar
acciones de correccion.

- Organizaciony procedimientos que permitan laintegracion dela
gestion interna con las pautas utilizadas en la informacién
prospectivay larealidad.

VII. Cuestiones y aspectos a considerar

La busqueda de contar con informacién adecuada nos lleva necesa-
riamente aintentar establecer cudles son |os atributos que debe cumplir la
mismaafin que puedaser reputada o no con esacualidad. Esosatributos
podran convertirse ademas en una guia para su elaboracién, tanto para
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aguellos encargados de esta tarea como para | os usuarios, en una suerte
de acuerdo en las reglas, criterios y pautas (muchas veces técitos) entre
las partes.

Atributos requeridos

Enunciaremos algunos que entendemos rel evantes en vistas a gene-
rar informacion prospectivade calidad, varios de ellos han sido definidos
por otros autores y algunos establecidos en las normas aplicables como
principios o criterios aaplicar. Es nuestro interés analizarlos desde la 6p-
ticadelacalidad de lainformacién prospectivay su interrelacion con la
disponibilidad deinformacion interna:

- Confiabilidad

Refierealacertezaque brindalainformacion, logrando confianzaen
€l usuario. Busca que lamismaesté libre de errores e inexactitudes. Este
requisito se aplicatanto alosdatos como alos procesosy procedimientos
utilizados. En buenamedidadaraconfianzaalas proyeccionesrealizadas
cuando puedan explicitarse acciones de la gestion realizadas en base a
las mismas. Es decir, si |a proyeccion indica determinado resultado o si-
tuacioén, probablemente frente a esa circunstancia algunas acciones se
hayan puesto en marcha. La evidencia de ellas demuestra la creencia
internaen laveracidad delaproyecciony adicionamayor confianzafren-
te a terceros.

- Representatividad

Permite entender razonablemente la situacion evaluada. El cuerpo
de informacion debe expresar claramente todas las caracteristicas sa-
lientes. Lainformacion prospectiva, ya sea econdmica, patrimonial y fi-
nanciera debera ser el mejor reflejo posible sobre el estado esperado al
momento de la proyeccion.

- Integridad

Contiene toda la informacion necesaria. Ninguna informacion rele-
vante estd ausente. Debemos considerar que cuanto mas analitica es la



OSCAR SANTIAGO MUNOZ BERNART 67

base de informacion que se pretende, més esfuerzo de obtencidn requie-
re. Sin embargo, cuando lainformacion internaes naturalmente analitica;
frente a esto, debemos tener cuidado en lano simplificacion o exclusion
deinformacion disponible.

- Perspectiva

Las variables consideradas en la elaboracion de la informacion de-
beran ser proyectadasy fundamentadas afin de cuantificarlas para cada
uno delos periodos 0 segmentos de analisis en cuestion.

Las variables a considerar son aquellas que afecten o puedan afec-
tar lainformacionincluidaen el andlisis, determinando impactos significa
tivos. En su mayoria estas serén de caracter econémico, sin embargo,
debiera ser dimensionadalainfluenciade otras cuyo impacto econémico
puede ser indirecto y muchas veces ignorado en ese aspecto. Las cuatro
perspectivas definidas por Kaplan & Norton (2000) son un ejemplo ade-
cuado delosdiferentes aspectosaincluir enlaconsideraciony el andlisis.
El recurso humano de la empresa, fidelidad de clientes y proveedores,
impacto ambiental, relacionesinstitucional es, rel aciones gubernamenta-
les, posicionamiento en el mercado, estrategias de posicionamiento co-
mercial, plan de crecimiento, tecnologiaaincorporar, requerimientosen la
calidad de los productos o servicios, deberan ser considerados.

- Datos analiticos

La informacién debera ser amacenada en la forma mas detallada
posibleafin depoder clasificar, distribuir o agrupar lamismasegin seael
uso y procesamiento a realizar, y estar disponible a los efectos de los
procesos de auditoria. Esto resulta requisito no solo en referencia alos
registros histéricos sino también alos datos considerados en la determi-
nacion proyectiva.

- Uniformidad

El mismo criterio y metodologia debe ser aplicado en idénticas cir-
cunstancias. Es factor esencial a este punto el contexto en que se desa-
rrollalaactividad de laempresa.

Un contexto estable facilita el manejo de la informacion, la hace
naturalmente uniformey comparable en el tiempo. Unoinestableimpacta
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enlamisma, obligando al establecimiento de mecanismos de correccion.
Si bien lainflacion resultael factor méstratado en relacion con este prin-
cipio, otras circunstancias del contexto pueden afectarlo tales como:

- Lasituacién econdmicadel pais;

- Lasituacionjuridica(legislacionimpositivaincluida);

- Lasnormas de aplicacion;

- Lasituacién econdmica, comercial, financiera eimpositivade

la empresa.

Parte del objetivo de este trabajo es visualizar aquellos criterios de
aplicacion permanente en nuestro trabajo, determinando cual eslamejor
formaderealizarloy presentarlo con criteriosy metodol ogias constantes.
Esto conlleva, ademas, unanatural mejoraen laeficienciaque nos permi-

te no pensar dos veces en 1o mismo, pudiendo automatizar una buena
parte de los procesos de obtencidn y elaboracion de lainformacion.

Esto requiere estar atentos a los cambios que necesariamente ocu-
rren y que por ende deben ser evaluados paratomar decisiones en virtud
de tales novedades, ya que €ellas pueden implicar en algunos casos la
pérdida de la uniformidad pretendida. Esto no provoca un efecto no de-
seado, en lamedidaen quetal cambio enlauniformidad estajustificadoy
explicitado por lasituacién que provocd lamismay € impacto resultante.

Toda metodologia que podamos adoptar a efectos de cumplir con
este principio, aun en |os aspectos de presentacion, ayudara a una mayor
velocidad deinterpretacion y andlisis, evitaradudas en el lector y servira
de base para mantener un proceso de mejora continua en nuestro trabajo.

- Alcance

El alcance de la informacién debera estar claramente explicitado a
efectos de relacionarla con las unidades de andlisis alas que serefierey
el periodo que abarca, incluyendo todos los costos y efectos que sean
consecuenciadel impacto delas variables 0 parametros que juegan con €l
objeto definido, no excluyendo ninguno significativo y/o dejando clara-
mente identificado cuales (apesar de su impacto en ese momento) puede
condicionar larealidad de la cuantificacin prospectiva.

En términos generales, se presume que quien lee lainformacion co-
nocelos criteriosy lavigenciade lainformacién reportada, sin embargo,
hacer notar las limitaciones ocurridas en €l trabajo realizado permite
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dimensionar lacalidad delainformaciény eventualmente -y de ser nece-
sario- solicitar unamayor ampliacién o desagregacion einclusive acom-
pafiarlacon un andlisis de sensibilidad frente a cambios probables de las
variables esenciales que permita visualizar la magnitud de los impactos
frente a escenarios futuros.

- Utilidad
En lamedidaen que lainformacion no tenga utilidad carece de sen-

tido elaborarla. Se presume que toda la informacion elaborada tiene un
usuario quelaconsideravaliday lautilizara paraun fin determinado.

- Costo razonable

También denominada relacion costo-beneficio. La obtencion de
cualquier informacion, su registro, analisis, exposiciéony guardatieneun
costo generado por tales acciones. A mayor amplitud, facilidad de acceso
y procesamiento tanto mejor serae, inclusive, de mejor calidad y mayor
cantidad. Se debera ponderar €l impacto en los costos que se generen
parala elaboracion de dichainformacion, frente alos beneficios espera-
dos que ella produzca.

Todo sistema o esquema de procesamiento tiene limites: agregar una
condicién més puede implicar lanecesidad de cambio del esquema. Esto es
vélido en todos | os aspectos, desde nuevos programas de computacién, mas
tiempo de cargayy administracion delainformaci dn almacenada, mastiempo
deandlisisy conciliaciéndelamisma, einclusive, aveces, unvolumental de
datosineficiente por € tiempo que demandaencontrar y chequearlos.

- Objetividad

En formaindependiente a fin perseguido, lainformacion deberare-
flejar con lamayor justezarazonable la situacion evaluada. La base del
cumplimiento de este principio radicaen contar con un sistemaen el cual
se hayan definido los procedimientos en base alos que funciona el mis-
mo. El sistema debe crearse intentando instaurar todos |os métodos ne-
cesarios para brindar la informacién adecuada que se requiera. Esto
permitira validar que a cada pregunta le corresponda una respuesta, y
esas respuestas sean elaboradas a través de procedimientos estudiados
previamente y definidos como |os més aptos.
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Quelainformacion seaobjetivaimplicaque no pueda, bajo losmis-
mos supuestos, dar resultados diferentes. De no ser asi, seguramente
algun cambio haocurrido, por lo tanto, debe ser identificado, explicado
y, en el caso de que sea consecuencia de alguna practica inadecuada,
tomar las acciones correctivas correspondientes a efectos de evitar su
reiteracion.

- No tendenciosa

No inducir intencionalmente a conclusiones erréneas respecto de
unadecision.

- Pertinencia

Ladindmicao gjercicio de preveer, planear, medir o controlar, volver
adecidir y planear genera algunas buenas 'y saludables préacticas para el
aprendizaje y la mejora continua. El grado de satisfaccion frente a la
informacion recibida con anterioridad da la seguridad en el método de
determinacion.

Toda accién en arasaincorporar en las organi zaciones conductas de
previsiony andlisis devendraen unamejor preparacion paraenfrentar los
problemas que larealidad nos pone en el camino. Haber pasado situacio-
nes dificiles, con informaci én adecuada que permiti6 transitarla adecua-
damente, templa el espiritu para no anularnos frente a la adversidad.
Ayuda a mantener la confianza en las respuestas para dar frente a una
nueva situacion. Calificala calidad de la gestion dando confianza en es-
cenarios de cambios permanentes frente alos diferentes piblicos (califi-
cadoras de riesgo, bancos, personal, etc.).

Ayudara, ademas, a que €l publico en general ¥ pueda contar con
mejor informacion tanto en los contenidos, formatosy criterios. Este ca-
mino requiere del establecimiento de normas que deberan contar con el
consenso de usuarios y hacedores.

14 Parainteresados especificos esta uniformidad pueden contarla através de ho-
mogeneizar |arecepcidn de estas proyecciones, como formularios, cuestionarios, etc.
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- Smplicidad

Como sefiala Anthony (1995) lainformacion necesaria varia segiin
el proposito deladecision quelarequiere, por eso, debe ser o mas senci-
[laposible, pero no méasdelo que permitalacomplejidad delasituacion en
andlisis. Escenarios complgos ponen limitesalasimplificacion. Lamulti-
plicidad de aspectos rel evantes no admite prescindir de ninguno de ellos.

- Adecuacion al contexto

El contexto en el que estainmersalaempresa(estructuramonopdlica,
control estatal, mercado, competencia, clientes, etc.) calificael conteni-
do delainformacién elaborada. Impacta sobre las posibilidades dellevar
a cabo buena parte de las acciones proyectadas. Estas circunstancias
deberan estar claramente explicitadas. Es un indicador que determina el
alcance posible delareaccién que laorganizacion puedaintentar frente a
prever, disminuir, o aprovechar los impactos de situaciones favorables
futuras 0 amenazas potenciales.

VI1II. Informacién interna
Consideraciones

A continuaci6n describiremoslos principalesy habituales cuerposde
informacién que se elaboran en las empresas para la gestion interna.
Comentaremos cada uno en relacion con los principales beneficios que
aportan y los cuidados en su utilizacion para la elaboracion de estados
contables prospectivos. También, las cuestiones adicionales de adecua-
cion o informacion que sean necesarias para su Uso.

En lagestién de laempresa se utilizan habitual mente | os siguientes:
- Presupuesto econémico

- Presupuesto financiero

- Plandeinversiones

- Politicadedividendos

- Politicadefinanciamiento

- Estrategiay posicionamiento
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Un primer control arealizar esverificar laconsistenciaentreellos. A
tal fin, debemos verificar que el mismo dato seautilizado atodoslosfines.
Como sefialamos, esto no implicalaimposibilidad de manejar alternati-
vas; s existen datos que no pueden unificarse, habra tantos informes
como alternativas.

Ejemplo de estasinconsistencias laencontramos cuando se utilizaun
presupuesto de ventas alos fines de controlar la gestion comercia y otro
para planear la produccién. En realidad, esta situacion en la préactica es
facilmente solucionable determinando la politica de stocks que concilie
ambas. Sin embargo, otros factores atentan a esta solucién, algunas ve-
ces se pretende un objetivo de ventas bajo afin de evitar € efecto nega-
tivo que provoca acanzarlo, o bien disminuir la presion por el cumpli-
miento, o bien pretender evitar explicar la necesidad de un cambio en la
politica de inventarios, que en realidad sacaria alaluz estas situaciones.

En forma similar, algunas veces trabajamos con una proyeccion fi-
nanciera de cobranzas diferente ala condicion de cobro establecidas.

Cuando lainformacion de laempresaesintegral, esdecir, incluyea
todo el conjunto estas inconsi stencias surgen necesariamente. En ambos
casosveremosel impacto enlasposicionesy saldosfinalesdelainforma-
cién patrimonial. EI mayor riesgo es cuando el cuerpo deinformacion es
parcial, y no necesariamente un cuerpo esta conciliado con los otros.

Presupuesto econémico

Es la base de la proyeccion de resultados, estéa conformado por las
siguientes partes:

- Presupuesto de ventas

- Presupuesto de costos de:

- Produccion

- Comerciales

- Administrativos

- Investigaciony desarrollo

- Financieros

- Impuestos
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Esta informacion elaborada para la gestion de la empresa debera
pasar por larevision quele otorgue su confirmacion o cambio paratrans-
formarse en la base numérica que dé lugar a los estados de resultados
prospectivos en virtud de incorporar la apreciacion y opinion del 6rgano
de direccion de la compafiia que transforme ese objetivo, algunas veces
hasta sesgado por interés de un area especifica, en una expectativa de
cumplimiento posible. Este requisito esvélido y debe aplicarse atodala
informacion relevante de la empresa.

Otro factor central a considerar resulta €l chequeo de los criterios
aplicados alavaluacion, tanto de costos como de activos. Téngase pre-
sente que, cuando | os criterios contables no se gjustan para una adecuada
medicion -y alos efectos de unamejor calidad delainformacion interna-
suelen aplicarse criterios extracontables a estos fines. La imposibilidad
de aplicar el gjuste por inflacién en los estados contables y la necesidad
de hacerlo para mejorar los datos internos son un ejemplo de estas cir-
cunstancias. Otras habituales diferencias son: aplicar diferentes meca-
nismos de amortizacion, diferentescriteriosparael cargo aresultadosde
costos deinvestigacion y desarrollo y los costos de iniciacién de nuevos
Negocios.

Debera ademés confirmarse | as capacidades productivas requeridas
por la proyeccion y lafactibilidad de contar con €lla, en caso de nuevas
inversiones, en plazosy condicionesfactiblesdesde el punto de vistatéc-
nico, financiero y con el impacto econémico asignado en los resultados
previstos.

Si bien resultade unabuena practicaen cualquier circunstancia, cuan-
do las proyeccionesimplican variaciones significativasalasubaolabga
debera confirmarse la capacidad de la organizacion de absorber esta si-
tuacion prevista. En especial larespuestadel personal, proveedores, clien-
tes, competencia, deberan ser analizados en funcidn de preveer su com-
portamiento frente al nuevo escenario.

En general, la empresa se mueve en un entorno dindmico en donde
tanto ella como su entorno gjustan su comportamiento en forma perma-
nente. Siempre se deberdintentar descubrir cudl serdel comportamiento
frente alos cambios, caracteristicade estos tiempos, tanto en el ambien-
te interno, como en € externo.
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Presupuesto financiero

Algunos puntos significativos de andlisis deberan ser:

- Plazosde cobranzay pagos, informacion sobre el comportamien-
to histéricoy variaciones delarealidad sobre las condicionested-
ricas ayudaran a una adecuada proyeccion.

- Losniveles de endeudamiento que surjan del mismo deberan con-
tar con €l respaldo de lineas de crédito vigentes, calificaciones,
endeudamiento histérico como factores a considerar para esta-
blecer suviabilidad y 16gica.

- Revision del impacto en lastasas de interés en la medida que los
montos de endeudamiento y col ocaciones financi eras son de mag-
nitudes distintas a las histéricamente manejadas.

Plan de inversiones

Resultamuy ilustrativo conocer |os planes deinversion delaempre-
s, larevisién delo ocurrido y las expectativas. Entender |osfundamentos
de este nos permitiraalinear de mejor modo la prospeccion y darle cohe-
renciaalamisma. Su existencia o inexistencia, en conjunto con larevi-
siony calificacién delainfraestructuraactual delaempresa (antigtiedad,
estado, plan de mantenimiento, etc.) ayudaran en esta tarea. El andlisis
delacompetencia en cuanto atipo de tecnologia, proyectos de inversion
en curso, podraorientarnos respecto delatendenciay viabilidad futurade
laempresa, ddndole mayor fundamento ala proyeccién.

Politica de dividendos

Resulta especialmente relevante para ponderar |a fiabilidad de las
proyecciones en este capitulo la documentacion de respaldo al respecto,
tales como actas de directorio, asamblea, que expresen el compromiso
expreso o comportamiento esperado sobre el destino delosresultados del
negocio. El comportamiento histérico, si bien no condicionael actuar fu-
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turo, puede mostrar unatrayectoriaen este aspecto, nos permitiravisualizar
posiciones tomadas en el pasado que seran indicativas de formas de ac-
tuar y conductas habituales en la organizacion.

Politica de financiamiento

El esquema societario, es decir, si se trata de empresas familiares,
participantes en mercados abiertos de capitales, con calificaciones
crediticias otorgadas 0 no, conductas desarrolladas en el pasado frente a
escenarios similares alos esperados, es un elemento a considerar. Cono-
cer lasalud y e estado como también las intenciones de las habituales
fuentes de financiamiento o las previstas en el plan (incluyendo a los
accionistas) seran elementos centrales si 1os escenarios previstos impli-
can necesidad de fondos adicionales o laestructura de endeudamiento de
la empresa es significativo. Seglin analicemos la misma, a su vez, nos
permitira evaluar la capacidad de endeudamiento posible en el sistema
financiero como también validar latasa de interés establecida.

Estrategia y posicionamiento

El plan general de negocios de las empresasresultael elemento cen-
tral que nos ayude a entenderla. Este plan rector es, lamés de las veces,
reservado. En algunas ocasiones porque solo esta en el pensamiento del
duefio; otras, porque en él se develan o proyectan estrategias reservadas
acualquier publico exterior, con muchasreservasen € interno paraevitar
gue llegue a conocimiento de la competencia.

Conclusiones

L os estados contables prospectivos son una expresion relevante de
la calidad de la gestion empresaria. Reflejan el esfuerzo por lograr una
creciente racionalidad que soporte latoma de decisiones. Una sisteméti-



76 CONTABILIDAD Y DECISIONES N° 3

cay fundadamirada al futuro de laempresay el andlisis de impactos en
posibles escenarios permite estar mejor preparados para tomar acciones
més oportunas y acertadas.

Lainformaciény lametodologiaautilizar sonlosinsumosbésicosen
este proceso. Lainformacion, a diferencia de la usada para | os registros
contables, carece muchas veces de un soporte documental chegueable
con terceros. Por tratarse, por lo tanto, de elaboraciones propias de la
empresay susfuncionarios, resultaimperativo el cumplimiento de ciertos
criteriosy pautas que le otorguen a este proceso de el aboracion de requi-
sitos basi cos paradotar alainformaci 6n el aboradade un grado de calidad
adecuado.

La metodologia aplicada para la elaboracion de estados contables
tradicionales resulta valida a estos reguerimientos, trasladandole a los
estados contabl es prospectivos | os mismos atributos.

Cuando de exponer |os resultados esperados futuros se trata, se in-
corpora un factor general de incertidumbre. Este a su vez puede
dimensionarse con diferentes grados de impacto sobre la empresa. Esto
requerirdexponer esosfactores, suimpacto y fundamento. Cadavariable
proyectadaesel resultado de un valor por el coeficiente de evaluacion del
riesgo asociado.

. Unaclaraexpresién de los criterios y datos basicos utilizados para
laprospeccion permitiran al lector unaadecuadainterpretaciony andlisis
delas premisasy supuestos utilizados.

Lainformacion interna elaborada a los fines de la gestion de laem-
presa resulta una base apropiada para la elaboracion de estados
prospectivos. Por tratarse de informacion que responde a diferentes ob-
jetivos, requiere de un proceso de andlisis y adecuaciéon. Sin embargo,
estatarea redundara en unamejoraen lacalidad y una mayor consisten-
ciaal otorgar soporte analitico ala prospeccion realizada.

Una serie de consideraciones deben ser tenidas en cuentaen el pro-
ceso de elaboracion y gjuste de la informacion interna en vistas a que
resulte de utilidad parala elaboracion de estados prospectivos.

Laconformacion en las empresas de un Unico sistema elaborador de
informacion alos diferentes fines permite unamas eficiente gestion dela
misma, logrando, ademas, un incremento en la calidad, un mas eficiente
uso de recursos tanto en su elaboracién como en su procesamiento, evi-
tando lasduplicacionesdetareasy lainconsistencia causada cuando existen
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diferentes fuentes. Esto permitira el respaldo reciproco entre las diferen-
tes fuentesy su metodol ogia de procesamiento, siendo Gtil no solo alos
usuarios deinformaci 6n externos, sino también mejorando lacalidad dela
informacion interna, muchas veces generada por diferentes fuentes, con
diferentes metodologias y bajo supuestos distintos. La especificidad del
andlisis por cada una de las areas (productiva, comercial, financiera,
administrativa) generamuchas veces la aplicacion de criterios no homo-
géneosy dispersos con frecuenciano regulares. Cadafuncion delaorga-
nizacion en relacion con el mundo exterior se maneja por los cédigos
propiosdeesaactividad, dealli quelas modalidadesinformativas natural -
mente diferentes no logran encontrar un punto de coordinaciony calidad
homogénea.

Losatributos sefialados en el presente trabajo mejoran las posibilida-
des de un conjunto coherente de informacién, dentro de un marco Unico
gue expresalos condicionantes, |os grados de volatilidad, los analisis de
sensibilidad y lavalidacion de presunciones en funcion del andlisisdelas
consecuencias dentro de los rangos definidos. Permitira prever, ademéas,
la situacion en los extremos de esos rangos como también |os puntos de
quiebre.

La implementacion del proceso que requiere la elaboracion de los
estados contables prospectivos aporta orden y sistematizacion en laea-
boracion de lainformacion interna. La dota, por obligacion del cumpli-
miento delas pautas requeridas por aquella, deintegralidad, consistencia,
periodicidad y homogeneidad con la que muchas veces la informacion
internano cuenta, por responder aunadiversidad de contenidosy oportu-
nidad, surgidos de laactividad de gestion.

Creemos fervientemente que mejor informacion aporta a una mayor
racionalidad en latomade decisiones. Asi, lainformacién proyectivaper-
mitiraaumentar laracionalidad y previsibilidad delas decisiones, aumen-
tando las fortalezas de la empresa frente a escenarios futuros inciertos.

Glosario

Durante la elaboracion del presente trabajo, fue necesario construir
un glosario de términos a fin de permitir un uso homogéneo. Muchos
términos de significados cercanos pueden generar confusién u orientar a
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una inadecuada interpretacion. En la préactica notamos que muchos de
estos conceptos adoptan diferentes significados segiin seael ambito, contex-
to 0 muchas veces existen consenso o costumbre entre los interlocutores
respecto del alcancey contenido de cadauno de ellos. I ntentamos volver
alas fuentes de definicion para orientarnos hacia un més preciso uso de
lostérminos.

Hemos necesitado manejar para este trabgjo, y deberan trabajar con
ellos quienes construyan o utilicen los estados contables prospectivos,
conceptosy situaciones entrelos extremos de la certezay laadivinacion,
trabajando con grados de probabilidades, posibilidades, incertidumbre. La
adjudicacion de adjetivas como cierto, probable o remoto son habituales
entre los contadores. Estamos acostumbrados a bucear hasta encontrar
el término justo. Esta experiencia nos nutre de |as herramientas necesa-
rias para enfrentar este nuevo desafio.

Detallamos los significados de los términos usados en el presente
trabgo:

I ncertidumbr e: incapacidad para predecir el resultado de una acti-
vidad debido a la falta de informacion acerca de las relaciones imput/
output requeridas o acerca del entorno donde la actividad se desarrolla.

Proyeccion: Estructura de tendencia futura prevista, obtenida no
solo por extrapolacion. Considerano solamentelosfactores cuantitativos,
sino también los cualitativos en la medida que fundamentan el futuro es-
perado. Las proyecciones requieren de hipotesis, situaciones probables
gue se tiene razonable confianza de alcanzar, son las premisas de base
sobre las que se toman decisiones (planes estratégicos) erradas o no. Se
sustenta en ella porgue existe razonable confianza de que suceda.

Prospeccién: sinbnimo de proyeccion en este trabgjo.

Prediccion: a diferencia de la proyeccién incluye juicios de valor.
Resulta algunas veces ser sinénimo de prondstico y con fundamentos no
muy bien fundados. Como sefidla Mario Biondi (2003), esla* cualidad”
que ayuda alos usuarios aaumentar |a probabilidad de prever las conse-
cuencias de eventos pasados 0 presentes.

Planeamiento: es el proceso para decidir acciones que deben reali-
zarse en € futuro (Anthony, 1995) entrevarias alternativasy decidir cué
es lamejor. Es una teoria de lo que sucedera en el futuro que guiay
ordena las acciones.
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Planificacién: proceso por €l cual los érganos directivos de laem-
presa disefian permanentemente el futuro deseable y seleccionan las
formas de hacerlo factible (Lavolpe, Capasso, Smolje, 2006). Consiste en
unatoma de decisiones anticipada (Lazzati, 1997), permite el estableci-
miento de objetivosy laformulacidn, evaluacion y seleccion de politicas,
estrategias, tacticas y acciones necesarias paralograrlo. Incluye no solo
ladefinicion delos objetivos, sino también las politicas que garanticen su
logro. Se compone de la planificacion estratégica (a largo plazo) y la
operativa (a corto plazo).

Progr amacion: seleccion de accionesadesarrollar paracumplir con
los planes definidos, segun los procedimientosfijados. Consiste en un pro-
ceso de busqueda que permite obtener una solucion Optima para un pro-
blemaoperativo.

Presupuestacion: consiste en llevar a cabo el proceso de
cuantificacion de los planes de accion definidos.

Presupuesto: es el medio de accion que expresa en términos eco-
noémicos a las decisiones contenidas en planes, programas y proyectos
(Lavolpe, Capasso, Smolje, 2006). Es una declaracion cuantitativa para
un periodo de tiempo definido. Como sefiala Viegas (2001) “El presu-
puesto es una prevision que no constituye una hipétesis”.

Previsién: determinacion de unas cantidades a retener para cubrir
un riesgo o pérdida probable, cuando existe incertidumbre respecto a su
ocurrencia, ala cantidad o lafecha en que se producira.

Provision: determinacion de unas cantidades a retener para cubrir
un riesgo o pérdida probable o conaocida con certeza pero donde existe
incertidumbre respecto ala cantidad o la fecha en que se producira.

Prondstico: es una estimacién de lo que sucedera en el futuro. No
implicalaideade queel prondstico serealice mediante actos o decisiones
personales. También se define como la prediccion de sucesos futuros y
su cuantificacion con fines de planificacion.

Estimacion: denominacion del proceso de determinaci n anticipada.

Supuesto: premisa determinada sobre la base de una creencia o
hecho.

Presuncion: sospecha basada en indicios y no en pruebas.

Simulacién: representacion de algo simulado, que parece real, sin
serlo. Sistemas que simulan, uso como herramienta de predeterminacion
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de resultados sin redlizarlo en larealidad, sin la acepcion de fingir una
cosa en tanto engano.

Aproximacion: que no ofrece una exactitud rigurosa, que acerca
a...

Vision: percepcionimaginaria

Intuicion: (o que creemos que ocurrird) sera reconocida como el

medio por el cual creamos un futuro paratodos (Maynard & Mehrtens,
1993).

Corazonada: presentimiento, impul so espontaneo eirreflexivo.

Intuicién: conocimiento claro, recto e inmediato de verdades que
penetran en nuestro espiritu sin necesidad de razonamiento.

Conjetura: presuncién fundada en probabilidades.

Hipdtesis: proposicion aceptable que no estd comprobada todavia,
pero que sirve pararesponder de formatentativaa un problema con base
cientifica. Suposicion de unacosaposible.

Programa: parte del presupuesto que detallalas accionesy recursos
de cada funcién, segmento, negocio 0 proceso.

Control: esel procedimiento mediante el cual laadministracion pue-
deasegurarse, dentro delo posible, de quelaorganizacién serealizacon-
formealo planeado y ala politicade la empresa (Anthony, 1995).
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Resumen

El presente articul o expone la aplicacion de los conceptos vol cados en dos
trabajos anteriores “El Tercer punto de equilibrio” y “El punto de equilibrio
de proyectos’, en los que se remarcaba que la herencia del razonamiento
contable afecta negativamente la disciplina de costos en sus aspectos relacio-
nados con la toma de decisiones, ya que a tratar las depreciaciones de los
bienes de uso, no considera el costo de oportunidad del capital invertido.
Concepto que laherramientadel flujo de fondos descontadostratacon éxito a
calcular el valor actual neto de un proyecto considerando unatasade costo de
oportunidad. A pesar de esta desventaja la disciplina de costos se enfoca en
simplificar el proceso decisorio.

Dentro de las herramientas proporcionadas por nuestra disciplina se en-
cuentra el muy conocido punto de indiferencia que se puede utilizar para
decisionescomo: 1) fabricar o comprar, 2) tecnologiaalternativa. Alolargo del
trabajo seexpondralamaneracorrectaen quedebe calcularse el costo fijo detal
forma que considere tanto la amortizacion como el costo de oportunidad.

Palabras clave: costo de oportunidad - punto de indiferencia - punto de
equilibrio - valor actual neto - decision - economia- inversion - depreciacion -
administracion

Abstract

This is the application of the concepts overturned two earlier “ El tercer
punto de equilibrio” and *“El punto de equilibrio de proyectos” where
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remarked that the legacy of accounting thinking negatively affects cost disci-
pline in their aspects the decision where to treat the depreciation of assets,
does not consider the opportunity cost of invested capital. Concept tool
discounted cash flow successfully treated by cal culating the NPV of a project
considered an opportunity cost rate. Despite this disadvantage, the cost disci-
pline focuses on simplifying the decision making process.

Among the tools provided by our discipline is the well-known point of
indifference can be used for decisions such as: 1) make or buy, 2) alternative
technology.

Throughout the work will be shown the correct way in which the fixed cost
must be calculated in such a way that considers both the depreciation and
opportunity cost.

Key words: Opportunity cost - point of indifference - break even point - net
present val ue —decision - economic - investment - depreciation - management

|. Introduccion

El objetivo del presentetrabajo esaportar aladisciplinadelos costos
paralatomade decisiones un nuevo modo de considerar lainversiony su
consiguiente amortizacién dentro del computo de los costos fijos en la
toma de decisiones, més especificamente en las decisiones de fabricar o
comprar y tecnologiaalternativa.

A lolargo del trabajo se utilizan casos préacticos parair ilustrando |os
conceptos que se quieren demostrar, partiendo de un planteo muy sencillo
para luego incorporar complejidades y soluciones a aquellos, y de esta
manerallegar alaconclusion de como deberiaconsiderarselainversiony
su amortizacion dentro del model o.

El caso planteado consiste en una entidad educativa que esta anali-
zando laalternativade adquirir unafotocopiadora, dado e elevado impor-
te de erogaciones que tiene baj o este concepto. Actualmente abona $0,20
cadafotocopia, €l horizonte de andlisisesde 5 afios y latasade costo de
oportunidad es de 20% anual. Actual mente el nivel de actividad esde 280
mil fotocopias anuales.
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[I. Fabricar o comprar sin inversion inicial

La decision de fabricar o comprar estd ampliamente tratada en la
bibliografiade costos. Es una herramienta que ayudaadecidir si convie-
ne que la empresa tercerice 0 no un determinado factor. Como puede
apreciarse no es una decision menor y no sacar bien las cuentas puede
traer serias consecuencias. Supongamos que en un primer andlisis esta
institucion considerala posibilidad de alquilar unafotocopiadoraparalo
que deberaincurrir en $0,10 de costo por fotocopia, y deberacontratar un
empleado con un costo de $2000 mensuales o $24000 anuales. En este
punto puede observarse que no hay que hacer ningunainversiéninicial, lo
gue, visto desde un aspecto contable, implicague no tiene activofijo.

Para encontrar una respuesta a su interrogante esta empresa puede
utilizar laherramientadel punto deindiferencia, que seria:

$24.000
0.20-0.10

=240.000

Esto significaque por encimade 240 mil fotocopias anuales conviene
alquilar lafotocopiadoray contratar €l empleado, y que a ser 280 mil €
nivel deactividad actual, deberiaencararselaproduccion propia. S secom-
prueba este resultado utilizando el VAN aunatasa del 20%, se tendria:

Periodo FFfabricar VA fabricar FFcomprar | VAcomprar
0 -48000 0,00 0 0,00

1 -48000 -40000,00 -48000 -40000,00

2 -48000 -33333,33 -48000 -33333,33

3 -48000 -27777,78 -48000 -27777,78

4 -48000 -23148,15 -48000 -23148,15

5 -19290,12 -48000 -19290,12
-143549,38 -143549,38

Siendo losflujosdefondos anualeslos siguientes:
1) Fabricar: 240.000* 0,10 + $24.000 = $48.000

2) Comprar: 240.000* 0,20 = $48.000
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Evidentemente con € nivel de actividad en e punto de indiferencia,
ambos proyectos arrojan € mismo VAN, ya que a no haber inversion en
activosfijos, no segeneraun costo de oportunidad por capital inmovilizado.

[Il. Fabricar o comprar con inversion inicial

Continuando con el punto anterior (en €l que estainstitucion educati-
vatomo ladecisién de contratar el empleado por 1o que € costo variable
de la fotocopia ahora es de $0,10), se analiza la posibilidad de comprar
una fotocopiadora en $60000 para, de esta manera, dejar de alquilar la
misma, esto permitiriareducir el costo variable a $0,04 por fotocopia.

Se estima que lavida Util de lafotocopiadoraes de 5 afiosy que no
tendravalor rezago al finalizar dicho periodo. Segln €l andlisistradicional
queredlizael punto deindiferenciatal como estratado enlabibliografia
sobre este tema, deberia cal cularse laamortizacion del bien de uso queen
este caso es $12000 por afio ($60000/ 5), lo que conformariael costofijo,
y luego dividirlo por € ahorro marginal que acarreael fabricar enlugar de
comprar, lo queresultariaen lasiguiente formula:

$12.000

— =240.000
$0.10-$0.04

Por lo que el punto deindiferenciaesde 200 mil copias; a ser el nivel
de actividad actual de 280 mil, sellegariaalaconclusion que debe com-
prarse lafotocopiadora en lugar de alquilarla. Sin embargo, al comparar
e VAN de ambos proyectos con una tasa de costo de oportunidad del
20% puede notarse que €l costo al momento cero de fabricar es sustan-
cialmente mayor que el de comprar.
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Periodo | FFfabricar VA fabricar FF comprar VA comprar
0 -60000 -60000,00 0 000

1 -8000 -6666,67 -20000 -16666,67

2 -8000 -5555,56 -20000 -13883,89

3 -8000 -4629,63 -20000 -11574,07

4 -8000 -3858,02 -20000 -9645,06

5 -8000 -3215,02 -20000 -8037,55
-83924,90 -59812,24

Siendo losflujosdefondos:
1) Fabricar: 200.000* 0,04 = $8.000
2) Comprar: 200.000* 0,10=$20.000

Esto se debe a que no esta considerandose el costo de haber inmovi-
lizado $60000 en laadquisicién del bien de uso.

Para compatibilizar ambas herramientas deben incorporarselos con-
ceptos volcados en €l trabajo del “ Tercer punto de equilibrio”, donde se
demuestra que en lugar de considerar la amortizacion contable dentro de
los costosfijos, debe considerarse laamortizacion con costo de oportuni-
dad que se calcula de la siguiente manera:

I Xi
1-(a+i)"
Donde“1” eslainversion, “i” latasade costo de oportunidad, “n” el
numero de periodos. Aplicando estaformulaa ejemplo se obtiene:
60000 x 0.01
1-(1+0.20)°

=$20.063

Si se utiliza este nuevo valor como costo fijo que debe ser cubierto
por el ahorro marginal se obtiene:

$20.063

— =334.680
$0.10 - $0.04
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Por 1o que el punto deindiferenciaahorase encuentraen las 334 mil
copias, a estar el nivel de actividad actual en 280 mil copias, conviene

seguir alquilando lafotocopiadora.

Periodo FF fabricar VA febricar FF comprar VA comprar
0 -60000 -60000,00 0 0,00

1 -13375 -11145,99 -33438 -27864,98

2 -13375 -9288,33 -33438 -23220,81

3 -13375 -774027 -33438 -19350,68

4 -13375 -6450,23 -33438 -16125,56

5 -13375 -5375,19 -33438 -13437,97
-100000,00 -100000,00

Siendo losflujosdefondos:
1) Fabricar: 334.380* 0,04 =$13.375
2) Comprar: 334.380* 0,10 = $33.438

Como puede apreciarse, al calcular de esta manera los costos fijos,
se compatibilizalaherramientadel punto deindiferenciaconladel VAN,
yaque en dicho nivel de produccidn ambos costos al momento cero son
iguales.

Si se hubiera utilizado laformatradicional de calculo del punto de
indiferencia se habria llevado a cabo una decision incorrecta ya que se
hubieraomitido laconsideracién del costo de oportunidad en el andlisis.

I'V. Tecnologia alternativa con inversion inicial

Otra herramienta muy difundida en la bibliografia de costos es la
seleccion de tecnologia alternativa, la que permite seleccionar entre dos
aternativas que implican costosfijosy variables diferentes, unade ellas
con mayores costos fijos pero menores costos variables.

Podriaverse su utilizacion con el g emplo que viene desarrollandose

alolargo del trabajo considerando que laempresatiene decidido quevaa
adquirir unafotocopiadorapero tiene dos alternativas:
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1) Laprimeracon los mismos datos que el punto anterior, o sea,
comprarlaa$60000 eincurrir en $0,04 de costos variables.

2) La segunda: comprar otra fotocopiadora que cuesta $40000,
también con 5 afios de vida Util y sin valor rezago, pero que a
ser de menor tecnologia el eva los costos variables a $0,06.

La mecanicatradicional nuevamente es calcular como costo fijo la
amortizacion contable que en este caso seria:

1) Para la méguina de $60000 la amortizacion seria de $12000
(60000/ 5).

2) Para la maquina de $40000 la amortizacién seria de $8000
(40000/5).

Con estos datos puede calcularse e punto de indiferencia como la
diferenciade costosfijosdividido el ahorro marginal:

$12000 - $8000
$0.06 - $0.04

=200.000

Por lo que el punto deindiferencia seriade 200 mil copias; a ser €
nivel de actividad de 280 mil convendria seleccionar |lamagquinade mayor
tecnologia, o sea, costos fijos mayores y menores costos variables. Pero
s se calculael VAN de los costos incurridos en ambas alternativas en
este nivel se obtiene:

Periodo FF(B) VA(B) FF(A) VA(A)
-40000 -40000,00 -60000 -60000,00

1 -12000 ~10000,00 -8000 -6666,67

2 -12000 -8333.33 -8000 -5555,56

3 -12000 -6944,44 -8000 -462963

4 -12000 -5787,04 -8000 -3858,02

5 -12000 482253 -8000 -3215,02
-75887,35 -83924,90

Siendo losflujosdefondos:
1) Maquina(A): 200.000 * 0,04 = $8.000.
2) Méquina(B): 200.000 * 0,06 = $12.000.
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Como puede apreciarse |os costos de |a fotocopiadora que seleccio-
namos son mayores en el punto de indiferencia que los costos de la
fotocopiadoramés econdmica, y esto espor laincidenciadel costo de opor-
tunidad que afectaen mayor medidaalaalternativaquetiene mayor inver-
sion. Nuevamente la solucion a esta dificultad es utilizar € concepto de
amortizacion con costo de oportunidad que paralafotocopiadorauno seria:

60000 x 0.01
— =%$20.063
1-(1+0.20)°
Y paralaotrafotocopiadora:
40000x 0.01
— =$13.375
1-(1+0.20)°

Aplicando dichos importes alaférmula de punto de indiferencia se
obtendria:

$20063 - $13375
$0.06 - $0.04

=334.380

Por lo que el punto deindiferenciaesde 334 mil copias; a ser el nivel
deactividad actual de 280 mil copias, convienelafotocopiadorade menor
tecnologia, o0 sea, menor costo fijo y mayor costo variable. Esto puede
comprobarse através del valor actual de los costos de cada alternativa:

Periodo FF(B) VA(B) FF(A) VA(A)
-40000 -40000,00 -60000 -60000,00

1 -20063 -16718,99 -13375 -1114599

2 -20063 -13932,49 -13375 -288.33

3 -20063 -1161041 -13375 774027

4 -20063 -9675,34 -13375 645023

5 -20063 -8062,78 -13375 -5375,19
~100000,00 ~100000,00
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Siendo losflujosdefondos:
1) Méaquina(A): 334.380 * 0,04 = $13.375.
2) Mégquina(B): 334.380* 0,06 = $20.063.

Donde puede observarse que se igualaron |os costos de ambos pro-
yectos en el nivel del punto de indiferencia calculado considerando la
amortizaci6n con costo de oportunidad.

V. Conclusion

Durante el desarrollo del trabajo tratd de demostrarse laimportancia
de considerar €l costo de oportunidad en el calculo del punto deindiferen-
ciay lasimplicancias de no tenerlo en cuenta o considerarlo de manera
inexacta. Si bien lo anterior puede ser abordado a través de un flujo de
fondos descontados como se hace en proyectosdeinversiony calcular el
punto de indiferenciamediante herramientas de programacion lineal, con-
sideramos que la simplicidad que otorga esta mecanica de calculo es de
sumadutilidad, yaqueel calculo delaamortizacién con costo de oportuni-
dad puede realizarse con una simple calculadora financiera.
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Resumen

En el presente trabajo se desarrollalaimportanciatanto delaéticacomo de
lasactitudesy valores paralaformacion del futuro contador publico, conside-
rando que la capacitacion cientifico-técnica no puede estar desligada de los
aspectos éticos implicados en la préctica profesional.

Sobre la base de las experiencias de |os autores en el aula, se plantean las
estrategias pedagdgicas para la ensefianza de |a ética profesional, de manera
que el alumno incorpore los conceptos y los planteos como guia para su
futuro actuar en el dmbito del trabajo.

Palabrasclave: IFAC - IES- éticaprofesional - carrerade grado

Abstract

Thispaper devel ops theimportance of both ethics and attitudes and values
for the training of future public accountant. Wher eas scientific and technical
training can not be divorced from ethics.
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Based on the author”s experiences in the classroom, teaching strategies
arise, so that pupil can incorporate and serve as guide in their future
professional practiceand that it isnot a meretheoretical content.

Keywords: IFAC - IES- professional ethics - bachelor degree

|. Introduccion

El trabajo que se presenta es €l resultado de |a experiencia docente
gue susautores han recogido en el aulay en lainvestigacién. Los semina-
riosde practicaprofesional constituyen un espacio-tiempo paralaarticu-
lacién de contenidos yadesarrollados en el curso delas distintas asignatu-
ras de la carrera de Contador Publico. Una estrategia apropiada para tal
fin es laintegracion que consiste, fundamentalmente, en las propuestas
de actividades dirigidas ala conformacion de un todo o unaestructuray a
la relacion de sentido entre temas, conceptos y campos. Se parte del
planteo de gque es necesaria unaintegracion entre laracionalidad técnica
y laracionalidad ética, como exigenciaesencial paralaformacion de un
contador publico que genere confianza en el dmbito de su desempefio
profesional y en la sociedad en general. A los efectos de la necesidad de
laensefianza de la ética en los seminarios o talleres de préactica profesio-
nal, tomamos como marco conceptual 1o establecido por la Federacion
Internacional de Contadores Publicos (IFAC en inglés), y mas precisa-
mente las Normas Internacionales de Formacion del Contador Publico
(IES, eninglés).

Lamision del FAC, de acuerdo con | o establecido en su constitucion,
es “servir a interés publico, fortalecer la profesién contable en todo €l
mundo y contribuir a desarrollo de economias internacionales, estable-
ciendo normas profesional es de alta calidad, fomentando su cumplimien-
to, favoreciendo su convergenciainternacional, y manifestandose sobre
aguellostemas de interés publico paralos que laexperienciade la profe-
sién seamasrelevante” (IFAC,IES, Marco Conceptual de los Pronuncia-
mientos | nternacional es de Formacion del IAESB, pr. 1, p. 2).

Las|ES establ ecen | as normas generalmente aceptadas como “ buena
préctica’ en laformacion y desarrollo de los contadores profesionales e
indican los estandares de referencia que se espera que |os organismos
miembros utilicen como modelo alo largo del proceso de calificaciony
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desarrollo permanente de |os contadores. En ellas se encuentran los el e-
mentos esenciales para €l contenido de los programas de formacién y
desarrollo en un nivel destinado aalcanzar reconocimiento, aceptaciony
aplicacién internacionales. Todos | os organismos miembros asociados a
IFAC deben cumplir conlo prescrito enlas|ES. Las | ES son establecidas
en principio paralos organismos miembros de IFAC y no paralosindivi-
duos particulares.

“Lasociedad espera que un contador publico influyao promuevaen
laorganizaciones unaculturabasadaen laética. Existelaposibilidad que
el profesional reciba amenazas o acoso moral que lo puedainducir aac-
tuar con miedo. ¢Y entonces como resiste? El contador publico podra
hacerlo en la medida que vaya adquiriendo la virtud de la fortaleza me-
diante: unaformacion universitariasolida, laexigenciade adquirir entre-
namiento y experiencia antes de entrar en laprofesiény unaformacién
profesional continuaen el campo de latécnicay delaética. Surge clara
mente la necesidad que & contador no solo se forme en el campo de la
éticaprofesional sino también en el campo delaéticaorganizacional y de
la ética de los negocios. De esta manera el profesiona en formaindivi-
dua y junto a la comunidad profesional, podran eercer un auténtico
liderazgo enlasorganizacionesy enlasociedad” (Grisolia, 2007, p. 341).

I1. Perfil del graduado contador publico

Perfil profesional no es sinénimo de incumbencia profesional. In-
cumbencia seglin el Diccionario de uso del espafiol de Maria Moliner
significa dejarse caer sobre algo, competer, concernir, ser cierta persona
la obligada a encargarse de la accion funcion o mision que se expresa
(Tomo H-Z, p. 115).

Incumbenciaprofesional es aplicable alas actividades profesionales
cuyo gjercicio pudiera comprometer € interés publicoy selimitaalas
actividades que pueden realizar |os que poseen €l titulo profesional.

Cuando nosreferimosal perfil profesional, el enunciado vamésalla
delo que establece laley de gjercicio profesional y comprende |os cono-
cimientos y capacidades que deben poseer los graduados y los diversos
modos que €l gercicio puede realizarse alin mas ala del marco de lo
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estipulado por laley que estableceincumbencias en algunos paises. Cabe
preguntarse, entonces: ¢cudl es el perfil de egreso del contador publico?
Esel conjunto de conocimientos, habilidadesy actitudes que el profesio-
nal en materia contable debe poseer al momento detitularse en la carre-
ra. Esdecir, setrata de | as actividades paralas que resultacompetente un
profesional en funcion dedicho perfil. Surge asi lasiguiente pregunta: ¢a
partir de qué elementos se construye el perfil de egreso? A partir de dos
elementosfundamental es:

1. Laadaptacion delas accionesy resultados de una unidad acadé-
mica(enlacual seinsertalacarrera) conlasprioridadesinstitucionalesy
los propésitos declarados para la carrera de contador publico que se ex-
presan en la consistenciainternaentrelacarreray lamision y propdsitos
de lainstitucién en la que estainserta.

2. Los requerimientos establecidos por |la comunidad académicay
profesional directamente vinculada con la carrera.

Frente a fendbmeno de la globalizacion es conveniente, para la
sustentabilidad de la profesion de contador publico, considerar |o estable-
cido por e Consgjo de Normas Internacional es de Formacién en Conta-
duria. En el marco conceptual de |los pronunciamientosinternacionales de
formacién, establece através de las |ES, los requisitos esenciales que se
esperaqueincluyan los programas de formacién y desarrollo de los pro-
fesionales en materia contable, de tal manera que tengan el potencia
paraobtener el reconocimiento, aceptaciony aplicacién internacional .

“Las |ES no pueden imponerse legalmente frente a los requisitos o
| as restriccionesimpuestas a cada organismo miembro por talesnormaso
leyes. Sin embargo, los organismos miembros deben considerar las IES
cuando desarrollen sus programas de formaciény desarrollo” (IFAC,IES,
Marco Conceptua de los Pronunciamientos Internacional es de Forma-
cion del IAESB, pr. 6, p. 3).

La razdn de ser de esta exigencia es la de formar a un contador
publico con calidad éticapersonal, entendida estacomo proceso que cons-
tituyelablisquedadelaexcelenciay que, por lo tanto, contribuye al desa-
rrollo propioy aeno, es decir, favorece el bien comin delapropiacomu-
nidad profesional y al delasociedad -anivel nacional einternacional- en
laque trabajan los contadores publicos.
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[11. Las nuevas exigencias en la formaciéon del contador publico

Durante el Seminario Internacional Cumbre de las Américas, reali-
zado en Per('y organizado por laAlC en €l afio 2004, se analizé el futuro
delosprogramasdeformacién del contador publico frentea surgimiento
delasociedad del conocimientoy, teniendo las nuevascrisis desatadas en
losmercadosfinancieros, en el contexto del fenémeno laglobalizacién. A
luz de dicho seminario surgen nuevas exigencias en laformacion del con-
tador publico entre las que se destacan:

a) Lanecesidad del profesional de actualizarse, ya que ladinamica
de los cambios lo enfrenta ante el riesgo de obsolescencia en €l
gjercicio profesional.

b) Los avances que se observan en latecnologiay las comunicacio-
nes deben contribuir alos objetivos de laeducacion, abriendo nue-
vos espacios parael gercicio profesional del contador publico.

¢) Finalmente y como principio fundamental, la educacién no sera
integral si no se consideran los “valores’ y las “virtudes’ en los
procesos de formacion.

Losvalores, lasvirtudes, laconductaéticay laresponsabilidad pro-
fesional no deben ser solamente una respuesta frente alos problemas de
mala praxis que se ven reflejados en las grandes crisis empresarias, sino
gue deben contribuir a dar respuestas claras y profundas a la propia co-
munidad y lasociedad en laque trabajan |os profesional es, coadyuvando
al desarrollo socio-econdémico. Por ello, no constituyen “un barniz” o
adorno, sino cuestiones claves que comprometen a las universidades y
organizaciones profesionales para que la sociedad en general continte
confiando en latarea que realizael contador publico.

En este sentido, la IES 3 (IFAC) expresa que estas capacidades
incluyen el conocimiento, lasdestrezas, losvalores, laéticay lasactitudes
profesionales, afirmando que estas son una indicacion de la capacidad
potencial que se puede transferir através de diferentes entornos. Y enfo-
cael temadelosvaloresdel profesional, laéticay lasactitudes: losvalo-
resprofesionales, laéticay lasactitudesidentifican al profesiona enmateria
contable como miembro de una carrera profesional y deben dar formaa
cada acto que €l profesional redliza.

LalES 4 sefidla que los programas para profesionales en contabili-
dad deben proveer alos candidatos una estructura de valores profesio-
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nales, normas €éticas y actitudes para gjercitar € criterio profesiona y
paraactuar de manera ética que seaconveniente a interés de la sociedad
y ala profesion. El programa debe guiar hacia el compromiso con el
interés publicoy sensibilidad hacialas responsabilidades sociaes; el per-
feccionamiento continuo y € aprendizaje constante a través de la vida
profesional; confiabilidad, responsabilidad, oportunismo, cortesiay respe-
to; leyesy regulaciones.

La norma interpreta que es necesario lograr un acercamiento hacia
el contenido de los programas que se ofertan y que pueden estar reflejan-
do & entorno nacional y cultural.

V. Valores, ética y actitudes

La educacién en valores, éticay actitudes no atafie solo a los otros
niveles educativos anteriores al superior, hay razones que apoyan que
debe recuperar unlugar en el curriculum universitario. Lafinalidad dela
educacién es la mejora de la persona, no es solamente instruir, sino for-
mar, contribuir al desarrollo de la personaen formaglobal en su dimen-
siénindividual y social. En este sentido, la éticahacereferenciaalacali-
dad humana de las personas y de sus acciones. Actuar bien supone ac-
tuar de modo que laaccion realizada contribuya ala humanizacion de la
persona. El bien en sentido ético humaniza, el mal en el mismo sentido
deshumaniza.

Cuando el habito espositivo -laverdad, lajusticiau obrar con |ealtad-
hablamos de virtudes éticas, pues estas estan en consonancia con bienes
humanos. Cuando el habito es negativo, como estafar, extorsionar, mani-
pular, etc., se habladevicios.

La ética es una tarea forzada por actuar bien en el obrar diario;
|as actuaciones de las personas son susceptibles de valoraciones: des-
de hacer el mayor mal hasta hacer el mayor bien posible. Cada perso-
naen todo su actuar, libremente, decide y se configura como mejor o
peor persona.

En lo presentado hasta aqui se destacan las siguientes expresiones:
bienes, normasy virtudes son tres dimensiones basicas de |a ética que se
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fundamentaen el conocimiento de los valores. El bien se presenta como
aquello alo que aspiramosy paralograrlo descubrimos los modos méas o
menos correctos. Las normas de actuacion sirven de guia, como un mapa
paralaruta. Pero no es suficiente saber 1o gue es bueno y cdmo lograrlo,
hay que obrar en la practicay es aqui donde hace su aparicién el concep-
to de virtud.

V. La dimensién ética del trabajo profesional

La pregunta que se impone es ¢qué es el trabagjo profesional? Es
aquellaactividad de caracter mas 0 menos publico o privado, que supone
una aportacion positiva ala sociedad y que constituye de ordinario una
fuente de ingresos para quien la practica (L1ano, 1999).

K.R. Andrews (1969) planted, por su parte, lanecesidad de un doble
codigo parapoder calificar a trabajo como profesional: por unaparte, un
codigo cientifico técnico del trabajo, es decir, l0s principios, normas 'y
criterios de acuerdo con los cuales este debe ser hecho y, por otra, €l
codigo ético del trabajo, que define las normas universalmente aceptadas
gue orientan lamoralidad de su gjercicio.

Un buen profesional en materia contable lo serd en la medida en
que ejerza su trabajo siguiendo la l6gica de ambas dimensiones, la
“cientifico-técnicay laética’. Larazén de considerar las dos dimen-
siones estéd dada por lapropianaturalezadel trabajo y del sujeto quelo
realiza. El trabajo es accion humana, y toda accién humana esindivi-
sible. Si bien en el plano tedrico puedan distinguirse, en el practico
estan indisolublemente unidas. Todo trabajo humano tiene una dimen-
sion técnicay otra ética.

El trabajo profesiona sin ética se convierte en alienante. El trabajo
profesional éticamente bueno es aquel que permite el desarrollo humano
dequienloredliza, yaque contribuye al propio bieny al bien comin. La
profesionalidad en el trabajo implicaquetécnicay éticason inseparables.
El trinomio ético bien, normay virtud se conjugan dinamicamente cuando
se habla de trabajo profesional.
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V1. Articulacion de los contenidos de ética en los programas de
grado

Laséreas curriculares constituyen losdominiosdel conocimiento que
deben incorporarse en los procesos de ensefianza-aprendizaje paralafor-
macion del Contador PUblico; seformalizamedianteel conjunto de mate-
rias que integran un érea determinada en la maya curricular.

El componente de conocimiento de los programas profesionales de
formaci6n en contaduriatambién puede utilizarse paradesarrollar habili-
dades profesionales. Las habilidades detipo intel ectual necesariasinclu-
yenlacomprension, laaplicacion, el andisisy laevaluacion. Durantetoda
unacarrera, las habilidades profesionales, losvalores, éicay actitud pro-
fesional es son importantes como o es el conocimiento especifico obteni-
do en el momento de lacalificacion profesional.

VIl. La ensefianza de la ética en la educacion universitaria

En los procesos destinados a transformar la formacién del contador
publico seranecesario comenzar con larealizacion de un diagndstico que
permita ubicarnos en el estado de situacion en que se encuentrala ense-
flanzauniversitaria. Luego sedeberadefinir el perfil profesional, paraello
esnecesario recoger las demandas socialesy las de trabajo; asimismo, es
util recibir las opiniones de organizaci ones soci al es, en especial de organi-
zaciones profesionales nacionalesy extranjerasy, luego, analizar lospla-
nes de estudios de otras universidades de nuestro pais y de otros para
lograr una armonizacién con aquell os proyectos que garanticen excelen-
ciaacadémicaquelleven alaformacion del profesional en materiaconta-
ble con calidad ética, ayuden en la generacion delaconfianzaalacomu-
nidad de los contadores publicos y contribuyan en la formacién de una
cultura ética de dicha comunidad.

Ahorabien, delo anterior surgelaafirmacion: “Laéticapuede apren-
derse y ensefiarse”. Entonces, cabe preguntarse: ¢es necesario la ense-
fianza 'y el aprendizaje de la ética en el dmbito universitario y de los
organismos profesionales? Y larepuesta es si, porque en las universida-
des no solo se transmiten conocimientos, sino que se ensefia a ponerlos
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en précticay esa puesta en préctica implica la toma de decisiones que
tienen siempre contenido ético. Por la razon apuntada, es necesaria la
racionalidad técnica pero no suficiente, debe estar entretejida con lara-
cionalidad ética.

Surge del punto anterior que la ética es unadimension esencial enla
toma de decisiones; y como €l gjercicio profesiona implica latoma de
decisiones como procedimiento normal paralasolucion delos problemas
gue se le presenten en la formacion de grado y en el postgrado, debe
incluirse la ética. La responsabilidad social de la universidad exige que
ofrezca a sus alumnos |o que necesitan y no solamente lo que quieren.
Hay gue dar lo que se debe aunque el destinatario no lo quieraen princi-
pio, pues no seria ético quelasinstituciones, conociendo larelevanciade
la ética en la formacion, no laincluyan en formatransversal en algunas
materias del plan de estudio. Y, en especial y de formatransversal, en un
moédul o de los seminarios de practicaprofesional.

VIIl. Sobre € contenido de un curso de ética profesional

Ante la pregunta: ¢cudl debe ser el contenido del curso de éticaa
dar alos alumnos en laformacién profesional ? La respuesta va a depen-
der de varios factores: € nivel del que se trata (grado o postgrado), la
edad delos destinatariosy su formacion previa, laduracion delos cursos,
los objetivos que persiguen. La forma de encarar |a ensefianza de la ética
seradistintas setratadelacarrerade grado, de postgrado, o de doctorado.

Respecto de las carreras de grado consideramos que la ética debe
atravesar todos los contenidos curriculares, es decir, se debe ensefiar a
detectar los problemas éticos y el uso de criterios tedricos y practicos
para la resolucién de dichos problemas en las distintas asignaturas que
componen lamallacurricular, esto evita que los alumnos puedan llegar a
la conclusién equivocada de que la ética no tiene nada que ver con esos
problemas. En la carrera de grado la ensefianza de |la ética debe ser
entonces fundamental mente transversal, pero cerca de lafinalizacion de
la carrera se deberia incorporar en forma més profunda |os contenidos
éticos en los seminarios de préactica profesional, con unaunidad dedicada
alaéticay los contenidos técnicos articulados con laracionalidad ética.
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Laensefianza de la ética en este nivel no debe ser intuitiva. Esto es,
hay que dar los fundamentos de por qué se debe ensefiar ética profesio-
nal, cudl es son los grandes principiosy |osfundamentos antropol 6gicosde
laéticay cudeslasreglas préacticas delaactuacion éticao del buen obrar
moral. La practica de la ética en la formacion del profesional exige la
adquisicion devirtudesy su consolidacion atravésdel gjercicio. Losalum-
nos se deben conducir de tal maneracomo lo harian en latarea profesio-
nal, con el gjercicio que conllevadelasvirtudes: el orden, la puntualidad,
lalealtad, lasinceridad, lamagnanimidad, |aprudencia, laobjetividad, 1a
laboriosidad. En fin, el mismo trabajo en la institucién educativa debe
contemplar laadquisiciony € gjercicio devirtudes.

La necesidad de prestarle mayor atencién ala ética en el campo de
laprofesion contabl e se ve reforzada por |os Ultimos escandal os financie-
ros. En ayuda de | os profesional es acuden |os codigos de ética que ofre-
cen pautas de comportamiento adecuado en la profesion, que sefialan
principiosy normas establ ecidas por |a sociedad paratener en cuentaala
hora de la toma de decisiones. De hecho, en la préactica esas normas se
aplican en formamecanica. Y mas aln en una sociedad de corte legalista
en laque éticay legalidad suelen confundirse.

L os cddigos son necesarios pero no suficientes, los profesionales en
materiacontable en el gjercicio delaprofesion tienen querealizar juicios
précticos sobre situaciones concretas que se les presentan y, por sobre
todo, obrar bien. Esto exige que no solo se conozcan las normas y 1os
valores del intelecto, sino tener una buena personalidad, es decir, poseer
valores que se corresponden con las virtudes. De alli que valores, virtu-
desy normas estan interrel acionados.

Si el objetivo de la educacién ética al canza buenas practicas profe-
sionales, deberiainsistir, ademas, en despertar lasensibilidad moral, ayu-
dar arealizar juicios sobre la conducta ética, e inducir y promover las
virtudes moral es. Posiblemente haya personas que sostengan que la edu-
cacion ética consiste solamente en desarrollar un modo de razonamiento
moral en los estudiantes. Pero estamos convencidos también de que eso
no es suficiente. ¢Qué importa que un estudiante sepa razonar sobre la
conducta ética si no esta motivado a actuar éticamente? Entonces, desde
nuestro punto de vista, la educacion de la ética requiere no solo de desa-
rrollo de habilidadesintel ectual es sino también del desarrollo de actitudes
de buena conducta.
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Otro problema que hemos observado es que, generalmente, las re-
glas, principios, valores y virtudes en la educacion de la ética actual se
ensefian de manera fragmentada. Sin embargo, estan intrinsecamente
relacionados, y se los deberia ensefiar asi, en su interrelacion. Aunque,
sostenemos, lareflexién principal deberiaser orientadaalasvirtudes que
son criticas parael comportamiento moral. Por |o tanto, el principal obje-
tivo en la ensefianza de la ética en el campo del profesional en materia
contable esincidir en el comportamiento ético de quieneslarecibeny no
solo ensefiar teorias y herramientas del campo de la ética para resolver
dilemas morales. Por eso, en la carrera de grado, la formacion en ética
debe estar orientada a impulsar o0 motivar €l comportamiento ético y la
educacién en virtudes de manera que no solo se sepan qué son, sino que
setiendaal desarrollo ético personal.

¢Qué se puede hacer en laformacion ética? Principalmente, la en-
sefianza debe mostrar virtudes, motivar al alumno ha adquirirlasy expli-
carle como hacerlo, ensefiar atener un mejor comportamiento ético, ma-
yor calidad humana. Conocer es saber hacer, esdecir, implicalaadquisi-
cion de competencias y procedimientos que les permitan seguir apren-
diendo, simultdneamente con |a permanente actualizacién de |os conoci-
mientos cientificosy tecnol 6gicos. Con los argumentos que se han formu-
lado en el presente apartado serefuerzalo yamanifestado anteriormente:
en la carrerade grado, la ética debe ser transversal en todalacurriculay
complementadaal final dela carreracon unamateria de ética que permi-
taintegrar el aprendizajeinterdisciplinar. En el nivel de posgrado no solo
debe ser transversal sino que debe existir una materia en la cual se pro-
fundicen los contenidos tedrico-practicos de la ética.

El trabajo profesional del contador, como todo trabajo profesional,
exige unaracionalidad cientifico-técnica, ya que constituye una accién
parahacer o producir algo. Esta racionalidad tiene una doble dimensién:
el saber (conocimiento) y saber hacer (racionalidad instrumental). Esta
racionalidad en la accion humana se une a la racionalidad ética. Esta
Gltimatiene también unadoble dimension, laracionalidad tedricao forma-
cién ética, que se concretamediante lareflexion, el estudio o adquisicion
de conocimientos éticosy laadquisicion decriterios, esdecir, mediantela
formacién de la conciencia, de la capacidad de juzgar sobre €l bien o €l
mal de cada acto concreto que se vaareaizar o se haredizado. Y, ala
vez, requiere el aprendizaje delaracionalidad préctica, que necesitadela
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sinceridad con uno mismo para obrar bien, que contintia con el esfuerzo
paraadquirir hébitos operativos buenos o virtudes.

L o importante es que desde €l principio el alumno seveamotivado a
introducir ladimension éticaen suandlisis, con ello selograrddar entrada,
desded principio, con naturalidad, alos problemas éticos, y sele ensefia-
rague nunca debe dejar de lado las dimensiones éticas de sus decisiones.
Ofrecer, el docente, un esquemaconceptual sencillo alosalumnosparala
consideracion de los problemas éticos sera de sumo valor educativo.

I X. Contenidos. Médulo de ética en los seminarios de practica
profesional

Introduccion ala ética filosofica. Los valoresy las virtudes. Etica
general. Breve historia de la ética (que abarca las principal es teorias éti-
cas). Eticade laprofesion. Los cdigos de ética. El codigo de ética de
IFAC. Responsabilidad social del contador. Etica, capital social, cultural,
moral y desarrollo econémico. Eticadelaempresa. Eticadelos negocios.
Responsabilidad social empresaria.

X. Principales estrategias didacticas a emplear en la ensefianza de
ética

Las estrategias son los planes que el docente se traza para conseguir
unos fines determinados, cumplen lafuncion de dar un orden ala ense-
flanza pero se caracterizan por ser flexibles, yaqueimplican lanecesidad
de adaptacion a cada circunstancia, ala percepcion que el profesor tiene
delasituacion de ensefianza, etc. La flexibilidad no implica espontanei-
dad o azar. La estrategia hace referencia a la serie de decisiones que
toma el docente respecto de cudl serala mejor manera de ensefiar algo
que consideravalioso.

Es fundamental reconocer y valorar el papel activo y reflexivo del

profesor en la definicion practica de la ensefianza, |os profesores son
siempre mediadores activos en larealizacién y la concrecion de la ense-
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flanza. Pero también se requiere reconocer y valorar que la didacticanos
brinda una “cagja de herramientas” como apoyo a nuestras decisiones,
basadas en conocimientos y en experiencias préacticas.

Pero el método no es para el docente una“chaleco de fuerza’ o una
“reglaacumplir” ni el docente es un pasivo seguidor de un método ni lo
“aplica’ de manera mecanica. Por el contrario, lo analizay reconstruye,
combinando métodos, elaborando estrategias especificas para situacio-
nes, contextosy sujetos determinados (Davini, 2009, p. 73).

En las experiencias personales de |os autores, ademés de presentar
laclase magistral dialogada, de plantear brevemente | os problemas éticos
de mini-casos, hemos usado con gran eficacia (con un efecto motivador
quegenerd unaparticipacion activadel dumno), lassiguientesmetodol ogias:

Método de estudio de casos

¢QUé es un caso? Un caso es la descripcion de una situacion real de
direccion que suele implicar habitualmente un reto, decision o problema
(Leenderss et altri, 1998). EI método del caso “sumerge”’ alos alumnos
en problemas y escenarios reales en los que deben decidir, de forma
consensuada con otros pares, una estrategia que permita dar respuesta al
problema planteado, es decir, es una descripcion complejay real enfoca
dadesde el punto de vistadel decidor.

El método del caso es apropiado en laensefianza de la éticaaplicada,
y mas precisamente en el tema que nos ocupa, |a ensefianza de la ética
profesional del contador publico. Laéticaaplicadano consiste enlaapli-
cacién mecanica de unos principios. En cadasituacion esnecesario llevar
acabo un juicio prudencial, que incluye un andlisis de los hechos, una
valoracion del problema, establecer criterios de decision, plantear alter-
nativas, estudiarlasy reflexionar sobre |las consecuencias previsibles. A
este proceso le siguen latoma de decision, la elaboracion de un plan de
gjecuciony su gjecucion (Llano, 1997).

Escribir un caso es relatar un hecho, esto conlleva que € estilo de
redaccién es absol utamente personal, y laformadellegar al hecho que se
desea contar también presenta muchas opciones. Una propuesta de se-
cuencia, alahora de redactar un caso, podria ser:
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“FASE |: escoger el temay el contexto, que comprende laidentifica
cion del concepto que queremos tratar, la blsqueda de la organizacion,
contexto en el cual ha ocurrido algo de interés en relacion con ese con-
cepto y centrarse en un tema que haga “ puente” con la materia.

FASE II: contactar fuentes, las més idoneas de cada caso.
FASE Il: redactar el caso” (Benitoy Cruz, 2007, p.55).

Se pueden abordar casos en los que se considere la interrelacién
entrelaéticaprofesional, laéticadelosnegociosy laéticaempresarial. A
manera de gjemplo, presentamos la estructura del “caso Enron” de ma-
nerasintéticay algunas preguntas que pueden disparar el debate entrelos
aumnos.

- Rasgos hiogréaficos del fundador de la empresay su papel en la
vidadelamisma.

- El origeny €l crecimiento de Enron.
- Manipulaciones contables.

- El periodo posterior alarevelacién de las manipul aciones conta-
bles.

- Preguntas*“disparadoras’ deladiscusion: ¢Quéimplicacioneséti-
cas potenciales tiene una estrategia corporativa de crecimiento
rapido? Al otorgar una suma de dinero significativa a uno de los
gjecutivos claves, ¢Ja decision de negocios es sensata?, ¢por qué
si 0 por qué no? ¢Coémo manipul 6 Enron las registraciones conta-
bles? ¢Por quélasirregul aridades contabl es eran extraordinarias?
¢Cudl fue la actuacion del auditor de Enron? ¢Cémo actuaba la
auditora, en relacion con su propio codigo de ética?

La formacién en ética a través del cine

El cine puede jugar un lugar importante en la ensefianza de |a ética.
El cine es una practica privilegiada de | a cultura contemporanea que pro-
duce €l discurso cinematogréfico, fundado en el lenguaje delaimagen en
movimiento que se concreta en una peliculay que se convierte, asu vez,
en objeto de otros discursos que lo explican, analizan, evalGan y critican.
En lamedida en que €l cine es unaforma de transmitir un determinado
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mensaje, podemos reconocerlo como un medio valido y potente para €l
proceso de ensefianza-aprendizaje.

El cine no es Unicamente objeto de entretenimiento, sino que es'y
obliga a ser tenido en cuenta como elemento de estudio académico, por
parte de investigadores y docentes, ya que es un factor importante que
permite configurar mentalidades. El cine proyectareflejos de lasociedad,
pero también influye en ellay ofrece paradigmas de actuacion diversos
relacionados con €l trabajo, el comportamiento humano, laresponsabili-
dad social, la toma de decisiones, la motivacion y € liderazgo, con un
significado ético digno de ser analizado de acuerdo acriterios de raciona-
lidad ética, con unamiradabasada en unateoria ética determinada, racio-
nalista, realista, relativistao utilitarista. En el anexo al presentetrabajo se
presenta, a manera de gjemplo, la aplicacién de andlisis de casos sobre
tres temas. ética en € trabajo, ética en latoma de decisiones y éticay
responsabilidad social.

Conclusion

La sociedad espera gue un contador publico influyay promuevaen
las organizaciones una cultura basada en la ética. Y las universidades
deben, enfuncidn de su propianaturaleza, desarrollar todaslasacciones
necesarias para que los profesionales contadores publicos actlien con
responsabilidad ante la sociedad a través de un gjercicio ético, idoneo y
transparente, garante de la confianza publica.

La ensefianza de la ética comprende |a educacién en valores, éticay
actitudes, no es algo perteneciente solo alos niveles educativos anterio-
res a la educacion superior, por ello sostenemos que es necesario que
recupere un lugar en €l curriculum universitario. La areas curriculares
constituyen los dominiosdel conocimiento que deben incorporarse enlos
procesos de ensefianza-aprendi zaje paralaformacion profesional del con-
tador publico y se formaliza mediante € conjunto de materias que inte-
gran un area determinada en la maya curricular.

Sobre |a base de lo manifestado en el presente trabajo, se propone:

- Laincorporacion, en e Seminario de Préctica Profesional, a la
finalizacion delacarrera, deun médulo que profundiceel estudio
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delossiguientes contenidos:. Introduccion alaéticafilosofica. Los
valores y las virtudes. Etica general. Breve historia de la ética
(que abarca |as principales teorias éticas). Etica de la profesion.
Los cadigos de ética. El codigo de ética de IFAC. Responsabili-
dad social del contador. Etica, capital social, cultural, moral y de-
sarrollo econémico. Etica de la empresa. Etica de |os negocios.
Responsabilidad social empresaria.

- Laaplicaciontransversal enloscontenidosdel Seminariosde Prac-
tica Profesional delaética, que se ha profundizado atravésdela
unidad especificainicial.

- El empleo de estrategias didécticas activas: estudio del método
del casoy el andlisis de caso de cine en la ensefianza de la ética.

ANEXO

El primer ejemplo que presentamos es el delaéticaen el trabgjo. Es
necesario acompaniar |a actividad de preparacion del cine-férum con una
ficha técnica en la que se presente el trabajo humano como la actividad
nuclear de las organizaciones profesionales. Debe, ademés, ponerse de
manifiesto que ladimensién éticadel trabajo es parte integrante del mis-
mo. Analizar el papel del trabajo como lugar parael desarrollo humanoy
como & modo de gercerlo puede implicar generacion de confianza y
compromiso en los destinatarios. En segundo lugar, sedistingue entrelas
organizaciones | as éticamente sanas o excelentesy |as éticamente enfer-
mas. Y con el objetivo de analizar con mayor detalle el papel delaéticaen
€ trabajo, se discriminan tresambitos: €l propio de cualquier trabajo enla
organizacién, el estudio del trabajo directivo y el trabajo de los mandos
intermedios.

Titulo original de la pelicula: The insider (El dilema)
DURACION:  151m

PAIS: EE.UU.

DIRECTOR: Michael Mann

GUION: Eric Roth & Michagl Mann
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MUSICA: Lisa Gerrard & Pieter Bourke
FOTOGRAFIA: Dante Spinotti

REPARTO: Al Pacino, Russel Crowe, Christopher Plummer, Diane
Venora, Philip Baker Hall, Lindsay Crouse, Debi Mazar, Gina
Gershon, Stephen Tobolowsky, Rip Torn, Hallie Kate Eisenberg

PRODUCTORA: Touchstone Pictures.

Sinopsis:

Este caso de cine se basa en los hechos reales acaecidos en 1993 y
recogidos por €l articulo “The Man Who Knew Too Much” de larevista
Vanity Fair. Un cientifico y directivo Jeffrey Wigand, quetrabgjabaenla
famosa tabacalera norteamericana “Brown & Williamson”, hara publi-
cas las conductas poco éticas de los directivos de su exempresa, de la
cual ha sido despedido injustamente por negarse a cooperar una actitud
corruptay contrariaal bien comun. La tabacalera agregaba ala produc-
cion sustancias gue crean adiccién en los fumadores. Jeffrey Wigand
tienelos datos acerca de dicho obrar delafirma. El productor del progra-
ma delaCBS 60 minutos, Lowell Bergman, arriesgando su carrera ani-
ma a Jeffrey a ponerse frente a las camara. Esta verd como su vida
entera se viene abajo a revelar la verdad a la opinion publica. Nadie
saldra indemne en esta batalla de lalucha contralaindustria del tabaco.

1) Relate la pelicula, desde una mirada de la ética, en sus aspectos
relevantes.

2) Andlisisdel caso. Las siguientes son algunas preguntas apartir de
las cuales usted puede analizar el caso delapelicula(puede agre-
gar las que crea convenientes):

- ¢Cadlificaria a esta organizacion de éticamente sana o enfer-
ma? Justifique su respuesta

- ¢Engué momentos del caso se prescinde dela ética? Identifi-
que secuencias de lapelicula.

- ¢Qué actuaciones lleva a cabo Jeffrey Wigand (el cientifico y
directivo que trabajaba en la famosa tabacal era norteamerica-
naBrown & Williamson), que hara publicas diversas conduc-
tas poco éticas de los directivos de su empresa?
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- ¢A Jeffrey Wigand le es posible actuar como canal o fuente de
conocimiento y confianzaen su organizacion? Justifique sures-
puesta.

- ¢Qué virtudes éticas hacen falta para obrar como lo hace este
directivo?

- Lafrase “Lo que se ha roto aqui, ya no se puede arreglar”
dichapor el productor del programa CBS 60 minutos, Lowell
Bergman, al final del caso, ¢aqué serefiere?

- ¢Usted seiria del programa de television de la CBS después
de la experiencia?
- Justifigue su respuesta a la pregunta anterior.

Lema:
- Una organizacion éticamente enferma.
- Eticaen € trabgjo.

En el segundo gjemplo que presentamos es €l de laéticaen latoma
de decisiones. Es necesario acompafiar la actividad de preparacion del
cine-férum con una ficha técnica en la que se presente el papel que co-
rresponde ala dimensidn ética en los procesos de toma de decisiones en
el @mbito organizacional. El estudio de laorganizacion humanaconducea
lanecesidad de considerar la éticaen latoma de decisiones como criterio
fundamental, yaque no hacerlo seriairraciona y, por |o tanto, inhumano.
Esto se debe a que unaorganizacion sin personas no es unaorgani zacion.
Olvidar laracionalidad éticacomo parte de laracionalidad humanatiene
connotaciones préacticas, ya que la éticatiene sus propias leyes como las
tiene lafisica; aunque se las desconozca o se ignoren sus efectos en las
organizacionesy en los servicios que prestan, se producen igual. Existen
normas éticas que muchas veces se olvidan en |los procesos de toma de
decisiones, y lasimplicaciones que su précticatiene paralapropiaperso-
naen laadquisicién o laperdida de virtudes. En lafichatécnica se debe-
ran analizar las cualidades éticas o virtudes que son necesarias para me-
jorar latoma de decisiones en €l trabajo profesional tales como: la pru-
dencia, laobjetividad, lafortal eza, laconstancia, lamagnanimidad, laauda-
ciay laconfianza.
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Titulo original de la pelicula: Class Action (Accion Judicial)
DURACION: 106 m

PAIS: EE.UU.

DIRECTOR: Michael Apted

GUION: Carolyn Shelby, Christopher Ames, SamanthaShad
MUSICA: James Horner

FOTOGRAFIA: ConradHall

REPARTO: Gene Hackman, Mary Elizabeth Mastrantonio, Colin
Friels, Joanna Merlin, Laurence Fishburne, Donald Moffat, Jan
Rubes, Matt Clark, Fred Dalton Thompson

PRODUCTORA: 20th Century Fox.

Sinopsis:

La pelicula se basa en un hecho rea e incorpora elementos que le
dan mayor atractivo cinematogréfico, pero reflejando con toda su verda-
deray crudarealidad |adecision tomada por unaorganizacion quedej6 de
lado la ética en la década de los ochenta. En la pelicula, un abogado
brillante, Jedediath Tucker Ward, interpretado por Gene Hackman, de-
fiende aun grupo de personas que demandan a una compafia que fabrica
automoviles en forma defectuosa, por lo que, a causa de un accidente,
han estado a punto de morir. La hija Margaret, interpretada por Mary
Elizabeth Mastrantonio, del abogado Jedediath Tucker Ward, eslaaboga-
da defensora de la empresa fabricante de coches, y este juicio podria ser
el salto para convertirse en miembro del despacho.

Andlisis del caso: presentar un informe sobre e film basado en las
respuestas a las siguientes preguntas (se pueden agregar categorias de
andlisis que no se presenten en las preguntas):

- ¢En qué momentos del caso -secuencias de la pelicula- se pres-

cinde de la ética?

- En este caso, ¢gué aporta laracionalidad ética?

- ¢Coaincidelaracionalidad técnicacon laracionalidad ética?

- ¢Coincidelaracionalidad éticacon laracionalidad legal ?

- ¢Qué virtudes éticas se aprecian en el Director general de Argo
Motors?
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- ¢Qué virtudes cree Ud. que faltan en el Director general de
Argo Motors?
¢QUE virtudes éticas se aprecian en la del jefe de division de
riesgos de Argo Motors?
¢QUE virtudes éticas cree Ud. que faltan al jefe de division de
riesgos de Argo Motors?
¢Qué virtudes éticas se aprecian en €l propietario del estudio de
abogados?
¢QUué virtudes éticas cree Ud. que faltan en € propietario del
estudio de abogados?
- ¢Qué virtudes éticas se aprecian en la persona del investigador
de la compaiiia?
- ¢Qué virtudes éticas se aprecian en la persona del investigador
de la compaiiia?
- ¢Qué virtudes éticas cree Ud. que faltan en la persona del
investigador de lacompafiia?
- ¢Qué aternativa elegiria Ud. para tomar una buena decision si
estuvieraen el lugar de Margaret cuando se detiene areflexio-
nar en el parque?

Lema:
- Eficacia, eficienciay éticaen lanaturaleza de la organizacion
- Eticaen latoma de decisiones.

El tercer gemplo relacionado con €l ciney lavida universitaria se
refiere ala éticay laresponsabilidad civil. En este jemplo estudiamos
cualquier organizacion en relacion con su entorno, en cuanto elemento
constitutivo delasociedad. Convienerecordar que laresponsabilidad per-
sonal es siempre personal y que son las personas | as que representando a
las organi zaciones de cualquier tipo (universidad, empresas) las que to-
man decisiones. Cabe preguntarse si |as organizaci ones son responsables
de algo més que del cumplimiento de las normas legales vigentes y las
reglasdejuego o s tendrian razon de ser |as organizaciones cuyosrepre-
sentantes actuaran en contradel bien comun. Al analizar €l presentetema
no sol o deben tratarse | os princi pios éti cos de responsabilidad corporativa
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que orientan alaorientacion delaorganizacién al bien comun, es necesa-
rio, ademés, el andlisis delos principios éticos de actuaci 6n personal res-
ponsable que orientan el comportamiento de la personaal bien comin:

- El principio dejusticia: implicaactuar conformelalegalidad, ac-

tuar con objetividady conrigor.

- El principio de profesionalidad: implicaactuar con veracidad, inte-

gridad y con prudencia.

- El principio de excelencia: implica actuar con actitud de supera-

cién, de servicio y de cooperacion.

L os principios de actuacion personal responsable del profesional en
materia contable no anulan ni contradicen |os principios de responsabili-
dad corporativa, sino que los concretan. Al mismo tiempo, ayudan aque
la comunidad profesional y las organizaciones en la que trabaja se haga
merecedorade la confianza de los grupos directa e indirectamenteimpli-
cados. El comportamiento personal bueno (ético) hace alapersonadigna
de confianza y esta se transmite ala comunidad profesional y organiza-
cionesdondetrabajael profesional contador publico. Desdelas organiza-
ciones setransmite al entorno, generandose asi reputacion y buenafama,
es decir, se construye la confianza. De esta forma se construye el capital
moral, gue se generaen lamedidaque sedesarrollael circulo virtuoso de
laconfianza. El comportamiento éticamente reprobable destruye la con-
fianzay genera un circulo vicioso.

L os fundamentos éticos anteriormente tratados subyacen en el mar-
co conceptual de los pronunciamientos internacional es de formacion. A
continuacién, transcribimos las partes en la cuales se menciona directa-
mente laresponsabilidad social:

“Losvalores, éticay actitud profesionales (por g emplo: valoreséticos,
comportamiento profesiona, compromiso con atos estandares técnicos,
actitud escéptica, compromiso con €l mejoramiento continuo 'y € aprendi-
zaje permanente, apreciacion del interés publico y de la responsabilidad
socia” (IFAC, IES, Marco Conceptual de los Pronunciamientos Interna
cionalesde Formacion del IAESB, pr. 38 del Glosario de términos).

“Valores, éticay actitud profesionales. EI comportamiento profesio-
nal y las caracteristicas que definen alos contadores profesional es como
miembros de una profesién. Incluyen los principios de conducta (es decir,
principios éticos) considerados esenciales paradefinir las caracteristicas
distintivasdel comportamiento profesional. Explicacién: losvalores, ética
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y actitud profesionales incluyen un compromiso con la competencia
técnica, el comportamiento ético (por g emplo, independencia, obje-
tividad, confidencialidad e integridad), la manera profesional de
comportarse (por gjemplo, la debida atencion, puntualidad, corte-
sia, el respeto, responsabilidad y confiabilidad), la blusqueda de la
excelencia (por ejemplo, el compromiso para el mejoramiento conti-
nuo y el aprendizaje permanente) y la responsabilidad social (por
gemplo, conciencia y consideracion del interés pablico)” (IFAC,IES,
Marco Conceptual de los Pronunciamientos Internacionales de Forma-
ciondel IAESB, pr. 41 del Glosario de términos).

EnlalES4 Vaores, Eticay Actitud Profesionales, en el 116, incisos
a) hasta j) y particularmente el inciso f):

“Aungue € enfogque de cada programa para el aprendizaje de los
valores, éticay actitud profesionales reflejen su propio entorno y objeti-
vos nacional culturales como minimo todos los programas deben incluir:
(...) (f) laéticay laprofesién: responsabilidad social...”

Titulo original de la pelicula: A Civil Action (Accién Civil)
ANO: 1998
DURACION: 115m

PAIS: EE.UU.

DIRECTOR: Steven Zaillian

GUION: Steven Zaillian (Novela de Jonathan Harr)
MUSICA: Danny Elfman

FOTOGRAFIA:  Conrad L, Hall

REPARTO: John Travolta, Robert Duvall, Tony Shalhoud, William
H. Macy, Zeljko Ivanek, Bruce Norris, James Gandolfini, John
Lithgow, Kathleen Quinlan, Peter Jacobson, Sydney Pollack,
Stephen Fry, Dan Hedaya, Paul Hewitt, Edward Herrmann, Kathy
Bates, Denise Dowse.

PRODUCTORA: Paramount Pictures-Touchstone Pictures.

Sinopsis:

La pelicula se basa en hechos reales ocurridos en Wobum, en una
pequefia poblacién de Nueva Inglaterra, Massachussets. Ocho familias
comienzan una demanda judicial contra dos poderosas corporaciones a
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las que acusan de haber contaminado el agua del pueblo con residuos
guimicos que han causado lamuerte por leucemiaasus hijos. Un aboga-
do especialista en dafios personales, Jan Schlichtmann, interpretado por
John Travolta, se decide aintervenir en € caso cuando advierte que pue-
de obligar a esas empresas a pagar indemnizaciones por dafios y perjui-
cios por cifras millonarias, pero para eso pone en juego su propio despa-
cho de abogados.

Andlisis del caso: presentar un informe sobre € film basado en las
respuestas a las siguientes preguntas (se pueden agregar categorias de
analisis que no se presenten en las preguntas):

¢QUE principios éticos de actuaci 6n personal siguen con sus deci-
siones la direccion y los abogados de la compariia acusada de
contaminar €l rio?

¢Qué grupos de implicados (stakeholders) pueden ser identifica-
dos en este caso?

¢En qué enfoque de actuacion social podrian encuadrarseloscom-
portamientos de la empresa para con |os grupos implicados?

Las personas que trabagjan en las empresas acusadas de verter
residuos al rio, ¢conocen los hechos?, ¢actian con responsabili-
dad?, ¢por quée?

¢Habriaevitado lo ocurrido alguno delosinstrumentos de gestion
para una actuacion social ética?

¢A lacompaniiia acusada e preocupa su reputacion? ¢Le preocu-
pa hacerse digna de confianza?

¢Ud. habria hecho 1o mismo que € abogado defensor? ¢Por qué?

Lema:
- Eticay responsabilidad social.
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NORMAS PARA LA PRESENTACION DE TRABAJOS

L os docentes e investigadores que deseen presentar trabgjos origi-
nal es para su publicacion, centrados en el andlisisde cuestionesreferidas
a la problematica contable, deberan dirigirse a director de larevista al
correo el ectronico: nbertol osso@yahoo.com.ar y serén objeto dereferato.

L os criterios de presentacion se ajustaran a las siguientes pautas:

- Titulo del trabajo

- Curriculum vitae del autor o autores

- Resumen de hasta 300 palabras

- Abstract en inglés

- Extensidny presentaci én: lostrabaj ostendran un maximo de 25-30
paginasA-4, interlineado sencillo, redactados en estilo normal, con fuente

tipograficaArial, de tamafio 11 puntos. Las notas de mas de 20 palabras
deberan ser con tamafio 9 puntos.

- Edtilo: el texto hade estar justificado, margenesizquierdosy dere-
chos de 3 cms. y superiores e inferiores de 2,5 cms., con sangria en
primer alinea de 0,63 cms. Los titulos con mayudsculas, en negrita, con
numeracién arébiga, seguidade un punto.

- Bibliografiay referencias detexto: lasreferencias bibliogréficas
se mencionaran en el cuerpo del texto con el sistema autor-fechay los
datos completos de la referencia se explicitaran en la bibliografia de la
siguiente manera:

a) Libro: Fowler Newton, E. (1997). “ Cuestiones contables funda-
mentales’. Buenos Aires. Ediciones Macchi.

b) Revista: Yardin, A. (2002). “Unarevision alateoria general del
costo”. Revista Contabilidade & Financas, 30: 71-80. Sao Paulo: USP

c) Web: Bleichmar, S. (1999). “Laeducacion”. Recuperado el 7 de
diciembre de 2007 de http://www.entreculturas.org
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En el cuerpo del texto, citar autor-afio entre paréntesis, utilizando las
letras (a, b, c, etc.) paradistinguir citas de diferentes trabajos de un mis-
MO autor en un mismo afo.

- Gréficos, tablas y diagramas: deben estar insertos en el mismo ar-
chivo, formando un solo cuerpo con €l articulo.

La decision de publicacién de articul os propuestos corresponde ex-
clusivamente al director de larevista, luego de proceder ala consultade
referato.
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