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CONSIDERACIONES SOBRE EL CONSUMO
Y EL DERECHO DEL CONSUMIDOR

por Luis MOISSET DE ESPANES ©) y Guillermo P. TINTI

L

SUMARIO: I. Introduccidn. I1. Consideracién economica
del consumo: A) ;Cuail es el significado de la palabra con-
sumo?. B) La funcién del consumidor. Las Ligas Sociales
de Consumidores. III. El "favor debitoris" como regla de
interpretacién de los contratos de consumo.

I. INTRODUCCION

Nos ha solicitado el Departamento de Derecho Civil de la
Universidad Catélica de Cérdoba que, para la presente edicion
del "Anuario", abordemos el estudio de un tema muy en boga en
estos dias: El derecho del Consumidor. Decidimos, en
consencuencia, analizar la interpretacion de los contratos de con-
sumo a la luz de la nueva legislacion de defensa del consumidor,
porque consideramos de importancia establecer la relacion direc-
ta que vincula la modalidad interpretativa consagrada en la ley

(*) Profesor Titular Derecho Civil I. Ex-Director Departamento Derecho Civil.
Universidad Catélica de Cordoba.
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24.240, con el afiejo principio o regla "favor debitoris", cuyo fun-
damento es el de proteger a la parte mas débil®. No hay duda de
la existencia de una nervadura légica e ideolégica que liga aquel
viejo principio romanista, con la interpretacién que impone a los
contratos la nueva legislacién de los derechos del consumidor.

Es un lugar comun, tanto entre los autores nacionales como
extranjeros, afirmar que la preocupacién por proteger a los consu-
midores nace en 1962, con el célebre mensaje del presidente
Kennedy al Congreso de los EE.UU. Asi, por ejemplo, el profe-
sor de la Universidad de Burgos, Carlos Vattier Fuenzalida, chile-
no de nacimiento y hoy ciudadano espafiol, recuerda que en ese
mensaje Kennedy parte de la comprobacién evidente de "que to-
dos somos consumidores, que somos vulnerables y nos encontra-
mos en el mercado en una posicién de debilidad y desconcierto”,
agregando que "al propio tiempo el Presidente Kennedy trazé el
primer catalogo de los derechos minimos que debian ser consagra-
dos para proteger a los consumidores" @.

Debemos confesar, sin embargo, que hay antecedentes mas anti-
guos ?. Cuando estabamos elaborando este trabajo, uno de noso-
tros reencontro un viejo manual de Economia Politica, que habia
perdido de vista desde sus épocas de estudiante. Se trata de una

(1) En las Décimas Jornadas Nacionales de Derecho Civil, realizadas en Corrientes en
1985, la Comisién N° 2 consideré el tema "favor debitoris”, y senté como primera
conclusion que "la regla favor debitorios es un precepto residual, que debe ser entendido
en el sentido de proteccién de la parte més débil en un contrato”.

(2) Vattier Fuenzalida, Carlos: Introduccién y nocién juridica de consumidor, en Jornadas
sobre la problemitica juridica de consumo, Junta de Castilla y Leén, 1992, p. 12.

(3) Dionisio Sanchez Fernindez De Gatta afirma que "la defensa de los consumidores
como grupo necesitado de una especial atencién legal tiene su origen, sin perjuicio de
que se puedan encontrar precedentes normativos en Europa en la década de 1830 a
1840, en el mensaje del Presidente Kennedy al Congreso el 15 de marzo de 1962, en el
que enumeraba los derechos de los consumidores”, La politica de consumo en la

Comunidad europea, en Jornadas sobre Problematica juridica de consumo, Junta de
Castilla y Ledn, 1992, p. 68.
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obra en francés, escrita por un destacado profesor, cuya décima
edicién, que de ella se trata, esta fechada en Paris en 1911 ¥,

Descubrimos alli que una cantidad de situaciones, que la ley
| argentina de defensa del consumidor intenta resolver hoy, habian
sido analizadas y explicadas, hace mas de ochenta afios, por el pro-
fesor de economia politica Charles Gide, cuyos trabajos han con-
tribuido a la formacién de muchas generaciones, y estaban clara-
mente expuestas en ese manual.

Escogimos entonces del libro de GIDE un par de capitulos
que consideramos valiosos para ser tenidos en cuenta por la cien-
cia juridica que quiere dar amparo, a través de una nueva rama, a
la categoria especial de sujetos del derecho que constituyen los
consumidores.
| Para comenzar incluimos las reflexiones que dedica a la im-
portancia econémica del consumo, que nos ha parecido tema de
~ necesario interés para el jurista que se dispone a realizar un anali-
sis 0 una aplicacién concreta del derecho del consumidor.

En segundo lugar hemos considerado esclarecedoras las pagi-
nas donde GIDE analiza la funcién del consumidor y de las ligas
| de consumidores, pues la ley argentina ha dedicado un capitulo

integro a la regulacién del tema ®), y su trascendencia invita a re-
correr el camino reflexivo seguido por el economista acerca de
estas importantes asociaciones.
Este trabajo tiene entonces dos partes. En la primera nos li-
mitamos a traducir y adaptar del libro de GIDE los puntos que
| interesan al Derecho del Consumidor. En la segunda parte, hace-
._' mos nuestro analisis sobre la regla interpretativa "favor debitoris",
| y su aplicacién en el ambito de los contratos de consumo. Nos

(4) El libro se encontraba en la biblioteca del abuelo del profesor Moisset de Espanes,
quien en 1949 cursaba el primer afio de la carrera de Derecho y lo utiliz6 para preparar
el examen de la asignatura.

(5) Ley 24.240; Capitulo XIV, articulos 55 a 58.
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queda la esperanza que puedan ambas resultar de utilidad para los
estudiosos de esta problematica.

II. CONSIDERACION ECONOMICA DEL CONSUMO: ©

A) ¢Cual es el significado de la palabra consumo?

Consumir una riqueza, es utilizarla para la satisfaccién de
nuestras necesidades; es, por lo tanto, darle el empleo con vistas al
cual ha sido creada. El consumo es, pues, la causa final y, como su
nombre bien lo dice, el "cumplimiento” de todo el proceso econé-
mico: produccion, circulacion, reparticién. Su importancia es
mucho mas grande de lo que permitiria suponer el modesto lugar
que ocupa en los Tratados de Economia Politica. Es un dominio
infinitamente rico en curiosidades, todavia casi inexplorado y es
probable que por él, un dia la ciencia econémica sea renovada.
Por esto, en buena légica, deberia comenzarse por él y, cuando al
comienzo de este libro hemos hablado de las necesidades y de la
utilidad final, estidbamos ya en el dominio del consumo. Es nece-
sario leer esos capitulos antes que éste.

La palabra "consumo" se presta a algunos malentendidos con
respecto a los cuales debe uno ponerse en guardia.

Como el consumo es el fin de toda produccidn, resulta evi-
dente que el dia en que los hombres dejaran de consumir, dejarfan
de producir; el dia en que no se comiera mis trigo, no se sembra-
ria mas. De alli que, a veces, se llegue a concluir que para impulsar
la produccion es necesario impulsar lo més posible el consumo.
Esto, como lo veremos mas adelante, hace que la opinién piiblica
se torne indulgente y con frecuencia mire con simpatia todos los

actos de prodigalidad.

(6) Traducido y adaptado de: GIDE, Charles; Cours d’Economie Politique, 10° ed.,

Sirey, Paris, 1911. Aunque no entrecomillamos cada parrafo debe entenderse que quien
habla en todo este capitulo es Gide.
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